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1 - EMENTA:

A disciplina Admnistracdo de Marketing tera coma@ale fundo a estratégia em suas varias
significagdes: no sentido sociolégico, gerencialesprocessualista.

No curso ocorrerdo debates sobre tecnologias déiogespara a gestdo da estratégia de
marketing -, envolvendo o processo de planejamemiementacdo e controle. O sentido é
contribuir no desenvolvimento de habilidades gaeasic

- Momento analitico: para interpretacédo da reakidaidterna e externa.

- Momento normativo/prescritivo: para formulacéoed&ratégia de marketing.

- Momento estratégico: estrutura organizacionayonmcao e comunicacdo da
estratégia de marketing.

- Momento operacional: execugdo das estratégiatadieting.

A busca é entender a gestdo de marketing em ygerapectivas, a fim de construir uma nova
agenda de debate e amadurecimento da VISAO dosipantes do curso.

2 — OBJETIVOS:

» Discutir a tematica do empreendedorismo, inovagistentabilidade e criatividade nas
organizacoes;

» Saber utilizar conceitos e ferramentas para pomci@olaborativa e competitivamente a
organizacdo, mediante o conhecimento sistematiseuleontexto de atuacao;

» Entender o impacto da estrutura organizacionalinmalementacdo das estratégias de
marketing;

> Saber desenvolver proposta e inovagdo de valiR@JETOS baseados em competéncias,
diferenciacao e necessidades dos clientes;

> Saber utilizar novas tecnologias e inovagao pagliar as competéncias das organizagoes;



> Ganhar habilidades para formular, implementaeréid comunicar e medir planos e projetos.

3 - METODO DE ENSINO:

Aulas expositivas e leituras orientadas em grupo.
Recursos de data show, filmes, revistas, livrogerhet.
Tratamento tedrico e empirico de eventos contemposa
Apresentacao de textos, teses e dissertacoes.

Discussao de casos.

4. AVALIACAO

1. Apresentacédo de trabalhos em grupo — peso 6,0.
2. Participacdo em sala de aula — presenca, ddseneoto de trabalhos e avaliagdo — peso 4,0.

5 - CONTEUDO PROGRAMATICO:

Temas que serdo abordados no curso:

TEMAS

REFERENCIAS

1. ESTRATEGIAE
EMPREENDEDORISMO:
FUNDAMENTACAO

- Empreendedor

- Estratégia: significacdes

- Gestdo da estratégia e
Balanced Scorecard

1. PORTER, Michael.A nova era da estratégia Revista HSM
Management. Edicdo especial, 2000.

Estratégia Competitiva. Filme, 129

2. e Escola de PosicionamentoIN: Safari de Estratégia. Por
Alegre: Bookman, 2002.

3. MINTZBERG, Henry.Escola empreendedoralN: Safari de Estratégidg
Porto Alegre: Bookman, 2002.

4. HEIJDEN, Kees Van Deflrés paradigmas concorrentes em gestad
estratégica IN: Planejamento de cenarios. Porto Alegre: Boakn2003

5. KAPLAN, Robert SComo a Mobil se transformou em organizacag
orientada para a estratégia IN: Organizacdo orientada para a estraté
RJ: Campus, 2001.

6. BARLACH, Lisete. A criatividade humana sob a dtica do
empreendedorismo inovadoy 2009. Tese Doutorado. Instituto
Psicologia. Universidade de Sao Paulo.
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2. INOVACAO E
SUSTENTABILIDADE

- Inovacéo e
sustentabilidade

7. ZUCATTO, Luis Carlos.Andlise de uma cadeia de suprimento
organica orientada para o desenvolvimento sustentél: uma visdo
complexa 2009. Dissertacéo de Mestrado. Programa de Padu@cdo en
Administracdo. Universidade Federal do Rio Grami&dl.

8. ZEN, Aurora CarneiroA influéncia dos recursos e das competéncig
na inovacdo: um estudo de mdltiplos casos na indiigt eletrdnica
galcha 2007. Tese Doutorado. Programa de Pd4s-Graduagéog
Administracdo. Universidade Federal do Rio Grami&adl.

9. KREITLON, Maria Priscilla.O discurso da responsabilidade socig
empresarial ou a ldgica e a retorica da legitimagadJm olhar sobre o
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campo do petréleg 2008. Tese Doutorado. Nucleo de Pés-Graduaca
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Administracdo. Universidade Federal da Bahia.

3. MARKETING
INTERNACIONAL

- Tendéncias e casos

10. ROSA, Patricia Rodrigues d#nternacionalizacdo da Empresa
Marcopolo S.A.: um estudo de caso2006. Dissertacdo Mestrado
Programa de Pds-Graduacgédo 2006, Universidade FelteRio Grande dg
Sul, Escola de Administracéo.

4. GESTAO DE
MARKETING

- Estrutura de marketing

- Estratégia de marketing

11. SHIRAISHI, Guilherme de Fariagstratégias da empresa e a
estruturas de marketing 2009. Tese Doutorado. Programa de H
Graduacédo em Administracdo. Universidade de SdmPau

12. HAMZA, Kavita Miadaira. Gestdo do valor para o cliente €
posicionamento estratégico: um estudo de caso no mado
empresarial, 2009. Tese Doutorado. Programa de Pés-Graduagé
Administracdo. Universidade de S&o Paulo.

5. GESTAO DE
PROJETOS

- Gerenciamento de projetg

)

13. OLIVEIRA, Alexandre Ferreira d&estdo de projetos estratégicos:

um estudo de casp2007. Dissertacdo de Mestrado. Universidade ae
Paulo.
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