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1 - EMENTA:

Debate sobre tecnologias de gestdo para a gestaesulatégias, envolvendo
principalmente o ciclo e processo de planejamemjolementacéo e controle.

A base para alimentar o debate sobre gestao dectimgylsera a tecnologia de gestao
denominada Balanced Scorecard, especialmente domel®apas Estratégicos.

A disciplina administracdo de marketing tera cormo@de fundo a estratégia em suas
vérias significacdes: no sentido sociologico, geidista e processualista.

A busca, também, é entender a gestdo de markesingerspectiva critica a fim de

construir uma nova agenda de debate e amaduredmaitISAO dos participantes do
Curso.

2 — OBJETIVOS:

» Saber posicionar colaborativa e competitivamenteorganizacdo, mediante o
conhecimento sistematico de seu contexto de atpyacao

» Saber diagnosticar os problemas da organizac@&oageranjos produtivos, através de
ferramentas como Balanced Scorecard, planejamentertirios, estratégia e SWOT,;

» Saber desenvolver proposta/inovacdo de valor e JEROS baseados em
competéncias, diferenciacao e necessidades dageslie

» Saber utilizar novas tecnologias e inovacdo panpliar as competéncias das
organizacoes;



> Ganhar habilidades para formular, implementaerid comunicar e medir planos e
projetos.

3 - CONTEUDO PROGRAMATICO:

CICLO DAS ESTRATEGIAS E TEXTOS
EQUIVALENTES

TEMATICAS - PLANEJAMENTO
- ESTRATEGIA
e
- MARKETING - IMPLEMENTACAO
- INOVACAO
- CONTROLE

» Discutir, _interpretar e desenvolver tecnologias apaa GESTAO da
ESTRATEGIA e de MARKETING das organizagodes.

> Tendéncias em tecnologia de gestdo para o desémeoio de habilidades
gerenciais:
analitica: para interpretacao da realidade interesterna.
propositiva: para formulacdo da estratégia/margetin
implementativa: comunicacdo e execucao da estedbégiketing.

4 - METODO DE ENSINO:

Aulas expositivas e leituras orientadas em grupo.
Recursos de data show, filmes, revistas, livragermet.
Tratamento tedrico e empirico de eventos contempeosa
Discusséao de casos.



5. AVALIACAO

1. Fichamento em grupo de livros e textos — peso 3.

2. Apresentacao de trabalho em grupo — peso 3.

4. Desenvolvimento de PROJETO de Marketing em grupeso 3.
5. Participacdo em sala de aula/presenca — peso 1.
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FILMES

1. Doze homens e uma sentenca

2. Being There

3. Negociacéo

4. Estratégia Competitiva (02 filmes) — Michael teor



