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1 - EMENTA 
Administração de Pessoal dentro da Evolução da Teoria Administrativa: objetivos e 
evolução. Retrospecto histórico e breve análise dos principais enfoques (jurídico, 
tecnicista-moralista, de relações humanas, comportamentalista, sistêmico). 
Administração de Pessoal e Ecologia. Influências e características culturais. Problemas 
básicos da Administração de Pessoal; conceitos e objetivos, funções e posição da 
Administração de Pessoal dentro da empresa. O mercado de recursos humanos, 
recrutamento, seleção, integração, planejamento de RH, descrição de cargos, plano de 
cargos e salários, plano de carreira, higiene e segurança no trabalho, benefícios (legais e 
voluntários), desenvolvimento, treinamento, capacitação. Sistema de Informação de RH. 
O indivíduo na organização e seus reflexos na Administração de Pessoal. 
 
 
2 - OBJETIVO 
Fornecer aos alunos instrumentais necessários ao exercício da função de recursos 
humanos, propiciando aos mesmos uma visão estratégica e crítica da área de RH, 
destacando a sua importância e seu papel em um cenário de mudanças e constantes 
transformações. 
 
 
3 - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
UNIDADE I – A Administração de Recursos Humanos (perspectivas histórica, 
atual e de futuro) 

1.1 Evolução da administração de recursos humanos  
1.2 A administração de recursos humanos como sistema e seus subsistemas. 
1.3 Os desafios para a administração de recursos humanos. 
1.4 Mercado de trabalho e administração de recursos humanos  

UNIDADE II – Os Sub-sistemas Suprimento e Aplicação 
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2.1 Análise de cargo 
2.2 Planejamento e alocação de pessoas 
2.3 Recrutamento e seleção de pessoas 

UNIDADE III – O Subsistema de Treinamento e Desenvolvimento 
3.1 Processo de treinamento e desenvolvimento de pessoas 
3.2 Avaliação de treinamento. 

UNIDADE IV – O Subsistema de Controle 
4.1 Avaliação de desempenho 
4.2 Tipos de Avaliação de Desempenho 
4.3 Feedback da Avaliação de Desempenho 

UNIDADE V – O Subsistema de Manutenção 
5.1 Remuneração de Pessoas 
5.2 Saúde e Segurança no Trabalho 
5.3 Plano de Cargos e Salário 
5.4 Relações Trabalhistas 

 
 

4 - METODOLOGIA  
Aulas expositivas dialogadas; estudos de caso; leitura, análise e debates de textos; 
situações simuladas; diagnósticos de campo. 
 
 
5 - AVALIAÇÃO  
Os alunos serão avaliados da seguinte forma: 
 
1o.  BIMESTRE :  
Prova escrita conteúdo: Unidade I, II, III  Valor: 7,0.    
Trabalhos para serem realizados em grupo:  Valor: 3,0  
Total: 10 
 
2o.  BIMESTRE:  
Prova escrita conteúdo: Unidade IV, V  Valor: 6,0.    
Trabalhos para serem realizados em grupo:  Valor 4,0 
Total: 10 
 
O resultado final será atribuído pela média simples destas duas notas. 
 
O estudante que obtiver média 7,0 (sete) ou superior considerando as avaliações acima 
descritas estará dispensado da prova final. 
 
Observação importante: independente da nota é pré-requisito para aprovação 75% de 
freqüência as aulas. O abono das faltas será concedido por meio de requerimento e 
dentro dos casos previstos pelo regulamento da Universidade. 
 
 
6 - BIBLIOGRAFIA  
6.1. Bibliografia Básica: 
CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. Ed. Compacta. 7. ed. São Paulo: Atlas, 2002. 
DESSLER, G. Administração de recursos humanos. 2. ed. São Paulo: Prentice Hall, 
2003. 



3 
 

GIL, A. C. Gestão de pessoas: enfoque nos papéis  profissionais. São Paulo: Atlas, 
2001. 
 
6.2. Bibliografia complementar: 
ANTUNES, Ricardo L. C. O que e sindicalismo?. 10. ed. - São Paulo: Brasiliense, 
1985.  
BOHLANDER, George; SHERMAN, Arthur W.; SNELL, Scott. Administração de 
recursos humanos. São Paulo: Thomson, 2005. 
MARRAS, J. P. Administração de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 
11 ed. São Paulo: Futura, 2005.  
MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administração de recursos 
humanos. São Paulo: Atlas, 2000.  
 
6.3 Bibliografia Adicional: 
ARAÚJO, L. C. G. Gestão de pessoas: estratégias e integração organizacional, São 
Paulo: Atlas, 2006. 
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1 - EMENTA 
As organizações e a gestão de seres humanos. A subjetividade das Relações 
interpessoais e indivíduo x organização. Visão crítica das políticas ortodoxas de 
gestão com pessoas. Novas tecnologias de gestão com pessoas. Temas emergentes. 
 
2 - OBJETIVO  
Fornecer aos alunos uma visão ampla e crítica das dimensões sociais, técnicas e 
políticas que têm impactado no mundo do trabalho e da gerência na transição do modelo 
industrial ao pós-industrial bem como sobre questões contemporâneas em torno de 
gestão com pessoas e subjetividade. 
 
 
3 - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
UNIDADE I - TRABALHO E GERÊNCIA NA SOCIEDADE INDUST RIAL 
1.1. O indivíduo nas organizações 
1.2. Trabalho e gerência científica 
1.3. O enfoque clássico 
1.4. Principais efeitos da gerência científica 
 
UNIDADE II - SOCIEDADE, TRABALHO E GERÊNCIA EM 
TRANSFORMAÇÃO 
2.1. Reestruturação produtiva 
2.2. O poder das organizações 
2.3 Teorizando a transição 
2.4. O trabalho imaterial 
2.5. Das mutações do trabalho à competência 
2.6. Competências, gestão de competências e profissões 
2.7. Relações de trabalho e recursos humanos em busca de identidade 
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UNIDADE III –TRABALHO, INDIVÍDUO E GESTÃO: QUESTÕES  ATUAIS  
 
3.1 Questões na perspectiva da Psicanálise 
1. O trabalho e o sujeito 
2. Eros e narcisismo nas organizações 
 
3.2 Questões na perspectiva da Teoria Crítica 
3. O sequestro da subjetividade e as novas formas de controle psicológico no trabalho 
4. Dilemas pessoais no trabalho imaterial bancário 
5. Uma contribuição ao debate sobre as relações saúde e trabalho  
 
3.3 Questões na perspectiva da Psicologia Social 
6. A identidade e o contexto organizacional 
7. Pessoa com deficiência intelectual: a nova “ralé” das organizações do trabalho 
8. Aprendiz versus trabalhador: adolescentes em processo de aprendizagem 
 
3.4 Questões na perspectiva de gênero 
9. Sexualidade e trabalho: estudo sobre a discriminação de homossexuais masculinos no 
setor bancário 
10. Políticas e práticas de conciliação entre família e trabalho no Brasil. 
 
 
4 - METODOLOGIA 
O método utilizado na condução da disciplina tem como requisito a leitura prévia da 
bibliografia indicada para cada unidade e envolverá: aulas expositivas e dialogadas; 
estudos dirigidos; seminários. 

 
 

5 - AVALIAÇÃO 
A avaliação será realizada com base nos seguintes instrumentos: 
 
NOTA 1: 10,0 pontos, sendo composta por: 
• Uma prova ao fim da Unidade I (8,0); 
• Atividade em classe no decorrer da unidade I (2,0);  
 
NOTA 2: 10,0, sendo composta por: 
• Uma prova ao fim da Unidade II (8,0); 
• Atividade em classe no decorrer da unidade II (2,0);  
 
NOTA 3: 10,0, sendo composta por: 
• Apresentação de seminários referente aos temas da Unidade III (8,0); 
• Presença e participação nos seminários (2,0). 
Obs.: critérios para a participação: 
Nenhuma falta: 2,0  
Uma falta: 1,5 
Duas faltas: 1,0 
Duas ou mais faltas: Não pontua 
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Nota final:  
(N1+N2+N3)/3 
 
Formato dos seminários: 
Um grupo apresenta por aula. 
O grupo deverá apresentar: referência; plataforma teórica; metodologia e resultados (no 
caso de artigos empíricos); discussão e conclusões. O grupo pode valer-se de recursos 
(vídeos, reportagens, etc.) pertinentes ao tema, usando criatividade para suplementar o 
texto proposto, sem fugir do mesmo. Toda a aula é de responsabilidade do grupo, 
cabendo a ele administrar tempo/conteúdo, reservando 15-20 min. finais para discussão, 
questionamentos da turma, apreciação crítica, etc. 
Os critérios de avaliação são descritos no Anexo I. 
 
 
6 - BIBLIOGRAFIA  
Básica 
BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradação do trabalho no 
Século XX. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, c1987. 
DAVEL, Eduardo; VERGARA, Sylvia Constant (Org.). Gestão com pessoas e 
subjetividade. 4. ed. São Paulo: Atlas, 2010. 
GORZ, André. O imaterial : conhecimento, valor e capital. São Paulo: Annablume, 
2005. 
 
Complementar 
AMAZARRAY, M. R. et al. Aprendiz versus trabalhador: adolescentes em processo de 
aprendizagem. Psic.: Teor. e Pesq.,  Brasília,  v. 25,  n. 3, Sept.  2009. 
BARBOSA, A. C. Q. Relações de Trabalho e Recursos Humanos em busca de 
identidade. Revista de Administração de Empresas. Edição Especial Minas Gerais. 
V.45, p. 121-126, 2005. 
BEZERRA, S. S.; VIEIRA, M. M. F. Pessoa com deficiência intelectual: a nova “ralé” 
das organizações do trabalho. ERA, São Paulo, v. 52, n. 2. Mar/abr 2012, p. 232-244. 
CARVALHO, Maria Luisa; GRISCI, Carmem Ligia Iochins. Gerenciamento de 
impressão e produção de subjetividade em entrevista de seleção. RAE electronônica, 
São Paulo, v. 2, n. 2, Dez. 2003. 
CHANLAT, J.F. O indivíduo nas organizações: dimensões esquecidas. Vol. I, 3. ed. 
São Paulo: Atlas, 1996 (cap. 1). 
FARIA, J.H. de; MENEGHETTI, F.K. O sequestro da subjetividade e as novas formas 
de controle psicológico no trabalho. In: FARIA, J.H. de (organizador). Análise crítica 
das teorias e práticas organizacionais. São Paulo: Atlas, 2007. p. 45 a 67. 
FARIA, José Henrique de. Economia política do poder. Curitiba: Juruá, 2004. 2 v. 
GARCIA, Agnaldo; SOUZA, Eloisio Moulin de. Sexualidade e trabalho: estudo sobre a 
discriminação de homossexuais masculinos no setor bancário. Rev. Adm. Pública, Rio 
de Janeiro,  v. 44,  n. 6, Dec.  2010 . 
GRISCI, Carmem Ligia Iochins. Trabalho imaterial, controle rizomático e subjetividade 
no novo paradigma tecnológico. RAE electrônica, São Paulo, v. 7,  n. 1, June  2008 .    
GRISCI, C. L. I.; SCALCO, P. D.; KYUTER, G. E. Dilemas pessoais no trabalho 
imaterial bancário. Psicologia & Sociedade, Florianópolis, v. 23, n. 3, p. 564-573, 
2011. 
HARVEY, David. A condição pós-moderna: uma pesquisa sobre as origens da 
mudança cultural. 10. ed. -. São Paulo: Loyola, 2001. 
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MACHADO, H.V. A Identidade e o Contexto Organizacional: Perspectivas de Análise. 
RAC, Edição Especial, 2003, pp. 51-72. 
PAGÉS, M.; BONETTI. M.; GAULEJAC, V.; DESCENDRE, D. O poder das 
organizações. SP: Atlas, 1993. 
PAIVA, K. C. M.; MELO, M. C. de O. L. Competências, Gestão de Competências e 
Profissões: perspectivas de pesquisas. RAC, Curitiba, v. 12, n. 2, p. 339-368, Abr./Jun. 
2008. 
PAULA, Ana Paula Paes de. Eros e narcisismo nas organizações. RAE electron.,  São 
Paulo,  v. 2,  n. 2, Dec.  2003 
ZARIFIAN, Philippe. Objetivo competência: por uma nova lógica. São Paulo: Atlas, 
2001. 
 
Bibliografia adicional 
ALVES, G. Dimensões da Reestruturação Produtiva: ensaios de sociologia do 
trabalho. 2. ed. Londrina, Bauru: Canal 6, 2007. 
SCHWARTZ, Y.; DURRIVE, L. (Org.). Trabalho & Ergologia : conversas sobre a 
atividade humana. 2. ed. Niterói: EdUFF, 2010. 
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