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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas
Departamento de Administragao
Curso de Administracao
Av. Fernando Ferrari, 514 - Campus Universitario - Goiabeiras
CEP. 29075-910 - ES — Brasil - Tel. (27) 3335.2599

PROGRAMA
21/05/2013 a 17/09/2013
Disciplina: TEORIA DAS ORGANIZACOES | Codigo: ADM-06137
Carga Horaria: 60 horas Periodo: 21/05/13 a 06/05/13
Professor(a): GLICIA VIEIRA DOS SANTOS Semestre: 2013/1

1 - EMENTA

Os diferentes niveis de analise do pensamento na administracdo. Conceitos
fundamentais em administracdo. Origens da administragcdo e sua evolug¢do. Teoria da
administragao cientifica, classica, burocracia e das relagées humanas.

2 - OBJETIVOS

Fornecer aos alunos fundamentos e conceitos para lidar com questbes
contemporaneas de organizacdo e administracdo. Considerando que em seus
futuros ambientes de trabalho os alunos se defrontardo, quotidianamente, com os
problemas e praticas discutidos no curso, a idéia é |lhes dar uma base para que
possam aprofundar sua reflexdo sobre os pontos que mais lhes interessem.

Precisamente por se propor a discutir fundamentos e conceitos os médulos do curso
realizam wuma incursdo pela evolugdo historico-conceitual no campo da
Administracéo, enfatizando algumas das Teorias e Escolas de maior impacto, bem
como as diferentes racionalidades que influenciam o pensamento administrativo,
sobretudo, a racionalidade burocratica. Também sdo abordadas as teorias
contemporaneas que questionam o modelo burocratico.



3 - CONTEUDO PROGRAMATICO

A Origem da Organizacao

Os Fundamentos da Administragcao nas Civilizagdes Antigas

Organizagdées como Maquinas - a mecanizagao assume o comando

As Metamorfoses do Trabalho e da Geréncia na Transigdo ao Capitalismo
Industrial - 12. Revolugao Industrial (Inglaterra)

As Metamorfoses do Trabalho e da Geréncia na Transigdo ao Capitalismo
Industrial - 22. Revolugao Industrial (EUA)

A Corporacgao Industrial Moderna e a Administragao Cientifica (Taylor)
A Corporacao Industrial Moderna e a Administracao Cientifica (Ford)

A Administragcdo Classica (Fayol) e os Conceitos Fundamentais em
Administracao

A Difusao do Taylorismo e do Fordismo no Brasil
A Dominacgao Burocratica sobre os Individuos, a Sociedade e as Empresas
Escola de Relagbes Humanas - grupos informais, conflitos e resisténcia

Escola de Relagdes Humanas — motivagao e lideranca

4 - METODOLOGIA

1. Aulas expositivas com ampla utilizacdo de recursos audiovisuais;

2. Filmes, musicas e documentarios;

3. Analise de casos envolvendo situagdes de empresas / organizagdes;
4, Apresentacao de seminarios pelos alunos; e,

5. Exercicios praticos.

5 - AVALIACAO

O total da nota do semestre é de 10,0 pontos (100%). Os pontos serdo divididos
como segue:

1.

Participagao (10%):
= Disciplina / Comportamento em sala de aula (0,2);



= Pontualidade (0,2);

= Frequéncia (0,2);

= Contribui¢ées nas aulas (0,2); e,
= Aplicacao nos exercicios (0,2).

Provas (60%):
Duas provas individuais e sem consulta.

Seminarios individuais ou em grupo (30%):

= Organizagao e apresentacao.

Situacgao Final:
< que 7,0 = Prova Final
> que 7,0 = Aprovado

ATENCAO:

1. O aluno deve estar presente, no minimo, em 75% das aulas. Vale ressaltar que os
alunos que nao comparecerem a, pelo menos, 75% das aulas serao reprovados por
falta, independentemente dos resultados obtidos em outros quesitos do processo de
avaliacao, ressalvados os casos previstos pelas normas da UFES.

6 - VIAS DE COMUNICAGAO COM O PROFESSOR:

Descrever aqui o email ou canal de comunicacdo e como e onde o professor
divulgara as notas.

» Email: ufes.adm@gmail.com

= Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle) para apoio horizontal as
atividades didaticas. Disponivel em: http://ava.ufes.br/course/view.php?id=107

As notas parciais e finais serao divulgadas aos alunos da disciplina via:
= Portal do Professor;
= Emails pessoais informados pelos alunos;
= Ambiente virtual de aprendizagem (Moodle); e,
= Mural de avisos do Colegiado Noturno.


http://ava.ufes.br/course/view.php?id=107

7 - BIBLIOGRAFIA:

7.1 - Basica

BRAVERMAN, H. (1974). Trabalho e Capital Monopolista, Zahar, Rio de Janeiro,
1980. (Biblioteca: 331.101.23 B826t* e disponivel em formato eletrénico)

FAYOL, H. (1970). Administragcao Industrial e Geral. 82. edicdo. Sao Paulo: Atlas.
(Biblioteca: 65.01 F285a* e disponivel em formato eletrénico)

MOTTA, F.C.P.; PEREIRA, L. B. (1991). Introducdo a Organizagao Burocratica. 72.
Edicdo. S&do Paulo: Brasiliense. 310p. (Biblioteca: 658 M921i*)

MOTTA, F.C.P.; VASCONCELOQOS, I.F.G. (2006). Teoria Geral da Administragao. 32.
edicdo. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning. (Biblioteca: 65.01 M921t*)

TAYLOR, F.W. (1969). Principios de Administragao Cientifica. 42. edicdo. Sao Paulo:
Atlas. (Biblioteca: 658 T241p* e disponivel em formato eletrénico).

TRAGTENBERG, M. (1977). Burocracia e Ideologia. 22. edicdo. Sdo Paulo: Atica.
(Biblioteca: 65.01 T765b* e disponivel em formato eletronico).

7.2 - Complementar

LACOMBE, F.J.M. (2009). “As Organizag¢oes”. In: Teoria Geral da Administragcao. 12.
edicdo. Sdo Paulo: Saraiva, pp. 13-54. (disponivel em formato eletrdnico).

MANTOUX, P. (1927) A Revolugao Industrial no século XVIII, Hucitec, Sdo Paulo,
1987, Introducgao, (330(410)(091) M293r*/eletrbnico)

MORGAN, G. (1996). Imagens da Organizacdo. Sdo Paulo: Atlas, cap 2. (Biblioteca:
658 M848i* e disponivel em formato eletronico)

7.3 - Adicionais

CHANDLER Jr., A. D. (1987). “Introduccion: la mano visible”. In: La Mano Visible -
La Revolucion en la direccion de la empresa norteamericana, Centro de
Publicaciones do Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Espafa. Pp 15-28.
(disponivel em formato eletronico)

CHANDLER Jr., A. D. (1987). “La Produccién en Gran Escala”. In: La Mano Visible -
La Revolucion en la direccion de la empresa norteamericana, Centro de
Publicaciones do Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Espana. Pp 339-395.
(disponivel em formato eletrénico).

CHANDLER Jr., A. D. (1994). “Estados Unidos da América: o bergo do capitalismo
de gestdo”. In: Hierarquias de Gestédo: perspectivas comparativas sobre o
desenvolvimento da moderna empresa industrial, Celta Editora, Oeiras,. Pp. 9-
36. (disponivel em formato eletrénico)

DAEMS, H.. (1994). “O Crescimento da Moderna Empresa Industrial — uma nova
perspectiva”’. In: Hierarquias de Gestdo: perspectivas comparativas sobre o



desenvolvimento da moderna empresa industrial, Celta Editora, Oeiras,. Pp.
185-202. (disponivel em formato eletrénico)

FLEURY, A. e VARGAS, N. (1983). “Aspectos Conceituais”. In: Organizagdo do
Trabalho, Atlas, Sao Paulo, 1983, cap 1, 11p. (Biblioteca: 658.5 068" e
disponivel em formato eletrénico)

GOMES, A. (1988). “A Inveng¢ao do Trabalhismo", Rio de Janeiro: Paz e Terra.
Capitulos 6 e 7. (Biblioteca: 330.85 G633i* e disponivel em formato eletrénico)

MAXIMIANO, A. C. A.. (2005). Teoria geral da administragdo: da revolugcao urbana a
revolugao digital. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006 (Numero de Chamada: 65.01
M464t 5.ed.)

MOTTA, F.C.P. (1981). O que €& Burocracia. S&o Paulo: Abril Cultural / Brasiliense.
112p. (Biblioteca: 65.012.41 M921q*)

MUNAKATA, K. (1981). A Legislacéo Trabalhista no Brasil. Colecdo Tudo é Histéria,
no. 32, Sdo Paulo: Brasiliense. (Biblioteca: 908 M963I* e disponivel em formato
eletrénico)

PUGH, D. S.; HICKSON, D. J. (2004). Os Tedricos das Organizacdes. Rio de
Janeiro: Qualitymark. 226p. (disponivel em formato eletrénico).

REZENDE, U. S. (1980). Os diferentes niveis de abstracdo do pensamento
administrativo. Florianépolis-SC: UFSC, 1980 — (mimeo, disponivel em formato
eletronico).

SZMRECSANYI, T. (2001). Esbogo de histéria econémica da ciéncia e da
tecnologia. In. Soares, L.C. (org) Da revolugcao cientifica a big (business)
science. Ed. Hucitec: Rio de Janeiro. pp.170-200, (disponivel em formato
eletrdnico).

TRAGTENBERG, M. (1977). “As Harmonias Administrativas de Saint Simon a Elton
Mayo”. In: Burocracia e Ideologia. 22. edicdo. Sao Paulo: Atica, cap. 2 (pp.58-89).
(Biblioteca: 65.01 T765b* e disponivel em formato eletrénico)

TUDE DE SOUZA, A. (1992). “Sobre o Americanismo e Fordismo de Antdnio
Gramsci”. In: Textos Didaticos, no.05, Departamento de
Sociologia/IFCH/UNICAMP, 20p. (disponivel em formato eletrdnico)

VARGAS, N. (1985). “Génese e Difusdo do Taylorismo no Brasil”. In: Ciéncias
Sociais Hoje. ANPOCS, Editora Cortez. 18p. (disponivel em formato eletrénico)

WILLIAMSON, O.E. (1994). “O Aparecimento da Mao Visivel — implicagdes para a
organizacao industrial”’. In: Hierarquias de Gestao: perspectivas comparativas
sobre o desenvolvimento da moderna empresa industrial, Celta Editora, Oeiras,.
Pp. 167-184. (disponivel em formato eletrénico)

Legenda:

(*) Localizacdo do livro na Biblioteca Central da Ufes
(Numero de Chamada).

Eletrdbnic  Textos disponiveis em formato eletrénico (e-books, artigos, teses,
o relatorios institucionais, etc)
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