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1 - EMENTA:

Ambiente externo e organizacdo: as novas realids@gs-econdmicas e seu rebatimento na vida
das empresas e das pessoas; as organizacoes astgdhda visdo de sistemas sociais abertos;
estratégia empresarial. A organizacao formal: amimcdo burocratica; a abordagem mecanicista
de administracdo; estruturas organizacionais (@uhis e inovadoras). Os aspectos
comportamentais da organizagdo: a abordagem humadeé administragcdo (comportamento
individual e grupal); motivacao e processo decisaeréncia e lideranca. Abordagens recentes em
Administracdo: qualidade total; cultura organizaeio ética. Especificidades em administragao:
pequena empresa; empresa familiar; organizacaacpubl

2 - OBJETIVOS

* Adquirir conhecimentos tedricos, praticos e crigiagerca do pensamento Administrativo;

» Compreender a complexidade do fendmeno adminigrai suas multiplas dimensdes e
formas de abordagens;

* Analisar as relacbes entre as principais teoriasirastrativas e as praticas adotadas nas
organizacoes;

* Avaliar a importancia do estudo da Administracé@zaa formacao profissional;

* Perseverar na acdo de buscar permanente atualizagénsamento critico no estudo da
Administracdo contemporanea, atingindo reflexdetaosez mais aprofundadas acerca do
assunto.

3 — CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade 1. Administracédo e os administradores

- As organizag0Oes e a necessidade de administragéao

- O Processo de administrar: planejar, organisetdr e controlar
- Tipos de administradores

- O Desafio da Administracéo

Unidade 2. A evolucéo da Teoria da Administracao

- Por que estudar Teoria da Administragéo

- As Teorias Classicas da Administracao

- A Escola Comportamental: a organizagao s&o apss
- A evolucéo da Teoria da Administracao



Unidade 3. O Ambiente Externo

- O ambiente externo e sua importancia

- Elementos de ambiente de acao direta

- Elementos do ambiente de acao indireta
- A dimenséo internacional

- Teorias do ambiente

- Administrando o ambiente

Unidade 4. As Teorias da Administracao

- A Administracéao Cientifica

- A Teoria Classica da Administracéo

- A Escola de Relagdes Humanas

- A Teoria da Burocracia

- A Teoria Estruturalista

- A Teoria Comportamental da Administracao
- A Teoria Sistémica da Administracéo

- A Teoria da Contingéncia

Unidade 5. Cultura Organizacional

- Quando surge o conceito de cultura no campo ahensgtracéo?

- Definicao de cultura organizacional.

- As formas de manifestacao de cultura organization

- Caracteristicas culturais brasileiras e suaémitia na Cultura Organizacional

Unidade 6. Lideranca e Motivacao
- Teorias da motivacédo: Uma visao geral
- Lideranca

Unidade 7. Planejamento e Administracao de Estratéca
- Planejamento: uma visao geral

- A evolucédo do conceito de estratégia

- Niveis de estratégia

- Estratégia de unidade de negdcio

- Estratégia de nivel funcional

Unidade 8. Tomada de Deciséo

- A identificacdo do problema e a descoberta de opmtade
- A natureza da tomada de decisfes pelos admuhists

- O modelo racional de tomada de decisao

- Desafios as modelo racional

- Melhorando a eficacia da tomada de decisao

Unidade 9. Estrutura Organizacional, Coordenacao
- Estrutura Organizacional

- Tipos de estruturas organizacionais

- Coordenacéo

- Projeto Organizacional



Unidade 10. Organizacdes e Poder

- O que € poder

- Fontes de poder

- Sociedade, organizacOes e poder

- O ser humano sob a acao de poder

Unidade 11. Novas abordagens na Gestao
- Qualidade Total )
- Responsabilidade Social e Etica

4 — PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DE ENSINO

As aulas serdo dialogadas a partir da leitura aréas textos indicados na referéncia basica e
datados no cronograma.

5 - RECURSOS
Os recursos utilizados seréo o quadro, data-sletmprojetor e video.
6 — METODOS AVALIATIVOS

A avaliacdo do aprendizado dos alunos sera feitavéd dos estudos de caso, estudos dirigidos,
andlise dos filmes, uma prova escrita e individuathbalho no formato de seminario, divididos da
seguinte forma:

e Seminario — 30% (Os seminarios serao realizadoee smhunidade 4. Cada grupo ficara
responsavel por uma escola da administracao)

» Estudos de caso, estudos dirigidos e analise ldossfi- 30%

* Prova Escrita — 40%

7 — BIBLIOGRAFIA

A bibliografia divide-se em basica e complemergagstao divididas por Unidade a ser estudada. A
bibliografia basica compde-se de textos que devse@didos pelo aluno para discussdo e debate
nas aulas; € de carater obrigatério. Ja a biblimgcemplementar é de carater opcional, ficando a
critério do aluno ler ou ndo o material para sefmdar no assunto.

7.1 Bibliografia Basica
Unidade 1. Administracdo e os administradores

STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1099.Cap. 1

Unidade 2. A evolucdo da Teoria da Administracao
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1099.Cap. 2

Unidade 3. O Ambiente Externo
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1999.Cap. 3




Unidade 4. As Teorias da Administracdo

CHIAVENATO, I. Introducgé&o a Teoria Geral da Administracda 6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000.Cap. 1, 4,5, 11,12,13,17,e 18

Unidade 5. Cultura Organizacional

BARBOSA, L. Cultura e empresas. Rio de Janeiragd@ahar, 2002.

FREITAS, M. E. de. Cultura Organizacional: Formag§mlogias e impacto. Sdo Paulo: Makron,
1991.Cap. 2

MOTTA, Fernando C. Prestes. Cultura Organizacien@lltura Brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
Cap.1

Unidade 6. Lideranca e Motivacao
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1999.Cap. 15 e 16

Unidade 7. Planejamento e Administracdo de Estratéca
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1099.Cap. 7

Unidade 8. Tomada de Decisao
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1999.Cap. 9

Unidade 9. Estrutura Organizacional, Coordenacao
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1099.Cap. 11

Unidade 10. Organizacdes e Poder
CARVALHO, C. A.; VIEIRA, M. M. F.O poder nas organiza¢cdesSao Paulo: Thomson (Colecéo
Debates em Administracéo), 20@ap. 1,2 e 3

Unidade 11. Novas abordagens na Gestao

FALCONI, V. Controle de Qualidade Total. 8. ed. Belo Horizonte, MG: Editora de
Desenvolvimento Gerencial, 1999ap. 1 e 2

STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. EAdministracdo. 5. ed. Traducéo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos Editora S.1999.Cap. 4

7.2  Bibliografia Complementar

MAXIMIANO, A. C. A. Introdugé@o a Administracdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
MOTTA, F. C. P.; VASCONCELLOS, I. F. F. G. déeoria Geral da Administracdo. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.

» Artigos e publicagbes recentes de jornais e reszista



8. CRONOGRAMA (podera ser alterado)

Unidade | Aula Dia Conteldo Referéncias Metodologia
1 01 14/08| Apresentacdo do programa e sistgmas = - | —emeeeee
de avaliacao.
2 02 19/08] e e e
3 03 21/08 | Administracdo e os administradores STRNE A. F.; FREEMAN, Aula  dialogada coni
R. E. Administracdo. 5. edprévia leitura do texto
Traducgédo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos g
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 1
4 04 26/08| A evolucdo da  Teoria I&TONER, J. A. F.; FREEMANjAula dialogada coni
Administracdo R. E. Administracdo. 5. edprévia leitura do texto
Tradugdo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 2
4 05 28/08| O Ambiente Externo STONER, J. A. F.EERIAN, |Aula dialogada coni
R. E. Administragdo. 5. edprévia leitura do texto
Traducgédo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos g
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 3
4 06 02/09| As Teorias da Administracdo - A CHIAVENATO, . Introducédo & Seminario — Grupo 1 e 2
Administracao Cientifica Teoria Geral da Administracap.
A Teoria Classica da Administracdo | 6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000. Cap. 1 e 4.
4 07 O e e
4 08 09/09| As Teorias da Administracdo - A CHIAVENATO, I. Introducdo & Aula dialogada com
Escola de Rela¢6es Humanas Teoria Geral da Administracaoprévia leitura do texto
6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000. Cap. 5
4 09 11/09| As Teorias da Administracdo - | AHIAVENATO, I. Introducdo & Seminario — Grupo 3
Teoria da Burocracia Teoria Geral da Administracap.
6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000. Cap. 11
4 10 16/09] e e e
4 11 18/09| As Teorias da Administracao - A CHIAVENATO, I. Introducé@o & Seminario — Grupo 4
Teoria Estruturalista Teoria Geral da Administracap.
6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000. Cap. 12
4 12 23/09| As Teorias da Administracdo — CHIAVENATO, . Introducédo & Seminario — Grupo 5 e 6
Teoria Comportamental da Teoria Geral da Administracap.
Administracao 6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
A Teoria Sistémica da| 2000. Cap. 13 e 17
Administracdo
4 13 25/09| As Teorias da Administracdo - | A£HIAVENATO, I. Introdugdo a Seminario — Grupo 7
Teoria da Contingéncia Teoria Geral da Administracap.
6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2000. Cap. 18
5 14 30/09| Cultura Organizacional Filme: A fabrica de loucuras Filme
* Os alunos devera
fazer uma  anélisg
relacionando o filme con
a matéria.
5 15 e e
5 16 07/10| Cultura Organizacional BARBOSA, L. Cultura ¢ Aula dialogada con

- Quando surge o conceito de culty
no campo da administracéo?

- Definicao de cultura organizacional,

r@mpresas. Rio de Janeiro: Jo
Zahar, 2002.

gerévia leitura do texto




6 17 09/10| Cultura Organizacional FREITAS, M. E. de. Cultura* Os alunos deverd
- As formas de manifestacdo @é®rganizacional: Formacaotrazer exemplos para s
cultura organizacional. tipologias e impacto. S&o Paulade aula — Estudo dirigido|

Makron, 1991. Cap. 2

6 18 14/10 | Cultura Organizacional MOTTA, Fernando C. PrestesAula dialogada con
- Caracteristicas culturais brasileiras €ultura Organizacional P prévia leitura do texto
sua influéncia na aCultura Brasileira. Sdo Paulp:

Organizacional Atlas, 1997. Cap. 1
7 19 16/10| Teorias da motivacdo: Uma Vis8®TONER, J. A. F.; FREEMAN| Aula dialogada com
geral R. E. Administragdo. 5. ed.prévia leitura do texto
Tradugdo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 15
7 19 21/10| Lideranca STONER, J. A. F.; FREEMANDinAmica de grupo

R. E. Administracdo. 5. ed.
Traducgédo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 16

8 20 23/10| Planejamento e Administracdo |d&TONER, J. A. F.; FREEMAN| Aula dialogada con

Estratégica R. E. Administracdo. 5. ed.prévia leitura do texto -

Traducgdo: Alves Calado. Rio deExercicio referente a
Janeiro: Livros Técnicos pcaso para fazer em sg
Cientificos Editora S. A., 1999.de aula
Cap. 7

8 21 28/10| Tomada de Decisdo STONER, J. A. F.; FREEMAN| Aula dialogada coni
R. E. Administracdo. 5. ed.prévia leitura do texto —
Traducéo: Alves Calado. Rio deExercicio referente a
Janeiro: Livros Técnicos pcaso para fazer em sa
Cientificos Editora S. A., 1999.de aula
Cap. 9

9 22 30/10| Estrutura Organizacional, STONER, J. A. F.; FREEMAN,Aula dialogada coni

Coordenacao R. E. Administracdo. 5. edprévia leitura do texto
Traducgédo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 11
9 23 04/11| Estrutura Organizacional, STONER, J. A. F.; FREEMAN| Exercicio referente a
Coordenacao R. E. Administracdo. 5. edcaso para fazer em sala
Tradugédo: Alves Calado. Rio daula
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 11
10 24 06/11| Organizacédo e Poder CARVALHO, C. A.; VIEIRA, | Aula dialogada coni
M. M. F. O poder nas prévia leitura do texto
organizacoes. Sao Paulo:
Thomson (Cole¢cdo Debates em
Administracao), 2007. Cap. 1,|2
e3
10 25 11/11| Organizacao e Poder Filme: O Diabo Veste Prada Filme
* Os alunos devera
fazer uma  andlisg
relacionando o filme con
a matéria
26 13/11| AVALIACAOESCRITA |  eeeeeee | e
11 27 18/11| Novas abordagens Gestd3ALCONI, V. Controle de Aula dialogada coni

Qualidade Total

Qualidade Total. 8. ed. Bel
Horizonte,
Desenvolvimento
1999.Cap.1e?2

MG: Editora de
Gerencial,

oprévia leitura do texto

D

O
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11 28 20/11| Novas abordagens na tdOALCONI, V. Controle de Exercicio referente ap
Qualidade Total Qualidade Total. 8. ed. Belacaso para fazer em sala de
Horizonte, MG: Editora deaula
Desenvolvimento Gerencial,
1999.Cap.1e?2
11 29 25/11| Novas abordagens na Gest®IONER, J. A. F.; FREEMAN dialogada con
Responsabilidade Social e Etica R. E. Administracdo. 5. ed.prévia leitura do texto
Traducgédo: Alves Calado. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos P
Cientificos Editora S. A., 1999.
Cap. 4
--- 30 27/11| Entrega das provas e resultados @ - | e
parciais
31 09/12| PROVAFINAL | e e
--- 32 11/12| Resultados Finais | e e




