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1. EMENTA

Funcdo de organizacdo e métodos administrativos. A posicdo de O&M no passado e no presente.
Organograma. Tipos de estrutura organizacional. Departamentalizacdo. Funcionograma.
Fluxograma: tipos e simbologia. Layout.

2. OBJETIVOS

Discutir os conteldos sobre sistemas e métodos administrativos para viabilizar a sua aplicacdo,
oportunizando um repensar sobre tais aplica¢cdes na atualidade.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Sistemas e Métodos e a Teoria das Organiza¢des; Transformagdes organizacionais;
Atualizagao do campo tedrico; Conceitos.

Unidade Il — Consultoria organizacional; Etapas da consultoria; Prospecc¢do de consultoria; Propostas
e implementacdo de consultoria; Criticas aos processos de consultoria.

Unidade lll — Procedimentos em Sistemas e Métodos; Andlise e definicdo de layout; Estudo e
distribuicdo do trabalho; Estruturacdo organizacional; Controle e avaliacdo; Elaboracdo de
Organograma; Manualizacao.

Unidade V — Temas contemporaneos ligados aos Sistemas e Métodos.

4. METODOLOGIA DE ENSINO

As aulas serdo expositivas, com discussdo de textos indicados, estudos de caso e atividades em
grupo.




5. METODOLOGIA DE AVALIAGAO

lo. BIMESTRE :

Prova escrita. Valor: 8,0.

Trabalhos para serem realizados em grupo: 2,0
Total: 10,0

20. BIMESTRE :

Prova escrita. Valor: 8,0.

Trabalhos para serem realizados em grupo: 2,0
Total: 10,0

O resultado final sera atribuido pela média simples das duas notas bimestrais.

O estudante que obtiver média 7,0 (sete) ou superior considerando as avaliacbes acima descritas
estara dispensado da prova final.

Observagao importante: independente da nota é pré-requisito para aprovacdo 75% de freqiéncia
as aulas. O abono das faltas sera concedido por meio de requerimento e dentro dos casos previstos
pelo regulamento da Universidade.
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PERIODICOS
Revista HSM Manegement.

Revista de Administracdo de Empresas — Fundagao Getulio Vargas.



SITES DE INTERESSE
Fundacdo Nacional da Qualidade - www.fnqg.org.br

Instituto Empreender Endeavor Brasil - www.endeavor.org.br



