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1. EMENTA 

Função de organização e métodos administrativos. A posição de O&M no passado e no presente. 
Organograma. Tipos de estrutura organizacional. Departamentalização. Funcionograma. 
Fluxograma: tipos e simbologia. Layout.  

2. OBJETIVOS 

Discutir os conteúdos sobre sistemas e métodos administrativos para viabilizar a sua aplicação, 
oportunizando um repensar sobre tais aplicações na atualidade.  

3. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

Unidade I – Sistemas e Métodos e a Teoria das Organizações; Transformações organizacionais; 
Atualização do campo teórico; Conceitos. 

Unidade II – Consultoria organizacional; Etapas da consultoria; Prospecção de consultoria; Propostas 
e implementação de consultoria; Críticas aos processos de consultoria. 

Unidade III – Procedimentos em Sistemas e Métodos; Análise e definição de layout; Estudo e 
distribuição do trabalho; Estruturação organizacional; Controle e avaliação; Elaboração de 
Organograma; Manualização. 

Unidade V – Temas contemporâneos ligados aos Sistemas e Métodos. 

4. METODOLOGIA DE ENSINO  

As aulas serão expositivas, com discussão de textos indicados, estudos de caso e atividades em 
grupo.  

 



5. METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO 

1o.  BIMESTRE :  
Prova escrita. Valor: 8,0.    
Trabalhos para serem realizados em grupo: 2,0  
Total: 10,0 
 
2o.  BIMESTRE :  
Prova escrita. Valor: 8,0.    
Trabalhos para serem realizados em grupo: 2,0  
Total: 10,0 
 
O resultado final será atribuído pela média simples das duas notas bimestrais. 
O estudante que obtiver média 7,0 (sete) ou superior considerando as avaliações acima descritas 
estará dispensado da prova final. 
Observação importante: independente da nota é pré-requisito para aprovação 75% de freqüência 
as aulas. O abono das faltas será concedido por meio de requerimento e dentro dos casos previstos 
pelo regulamento da Universidade. 
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PERIÓDICOS 

Revista HSM Manegement. 

Revista de Administração de Empresas – Fundação Getúlio Vargas. 
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