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Departamento de Administragao
Curso de Administracéo
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PROGRAMA
Disciplina : Comportamento Organizacional Cédigo: ADM-02158
Carga Horéria : 60 horas Periodo: 07/10/2013 a
10/03/2014
Professor(a): Marcia Prezotti Palassi Semestre: 2013/2

1- EMENTA

Estudo dos multiplos aspectos do comportamento humano nas organizagdes. O que
€ a ciéncia do comportamento. Modelos e quadros de referéncia; Organizagcles e
Comportamento; individuo - variaveis intrinsecas e extrinsecas determinantes do
comportamento; atitude, percepcdo, aprendizagem, motivacdo. Os grupos na
organizacdo - Como se formam; Caracteristicas dos grupos - Hierarquia, normas,
papeéis, coesdo, objetivos; Conflitos intra e intergrupais. Lideranca e poder.
Comunicacao empresarial. Clima e cultura organizacionais.

2- OBJETIVOS

O objetivo principal da disciplina é compreender como se faz a andlise do
comportamento organizacional nos niveis individual, grupal e organizacional, seja
para diagnosticar possiveis problemas e desenvolver estratégias que possam
soluciona-los, seja para fornecer subsidios a (re) definicdo de politicas de gestao
com pessoas nhas organizacOes publicas, privadas e do terceiro setor. Visa ainda,
oportunizar aos alunos conhecimento sobre o0 comportamento politico nas
organizacdes e as perspectivas funcionalistas e criticas na andalise do
comportamento organizacional. Para atingir este objetivo a disciplina est4 organizada
em dois modulos, sendo um maodulo tedrico e o outro empirico.

Ao final da disciplina, espera-se que os alunos estejam aptos a:

Conhecer marcos tedrico-metodologicos para realizacdo de diagndsticos e pesquisas
sobre o comportamento das pessoas nas organizagbes publicas, privadas e do
terceiro setor.

3- METODOLOGIA
A metodologia utilizada na conducao da disciplina tem como requisito prévio a leitura
da bibliografia indicada para cada aula. Envolverdo também, aulas expositivas,



discussdes sobre a bibliografia indicada e material oriundo da apresentacdo de
trabalhos em grupo relativos aos temas inerentes aos objetivos da disciplina.

4- AVALIACAO

A avaliacdo da disciplina sera realizada atraves:

a) de certificagcdo da leitura dos textos previamente definidos no cronograma de
aulas/atividades desta disciplina (3 provas);

b) da apresentacdo de trabalho realizado em grupo: casos/exemplos obtidos por
meio de levantamento de artigos publicados em revistas cientificas classificadas com
nota A2 a B2 no Qualis Capes via internet nos ultimos cinco anos e em visitas
técnicas a uma organizacdo de cada setor (publico, privado e terceiro setor) no
Estado do Espirito Santo. Os trabalhos deverdo contemplar casos e exemplos que
ilustrem o tema do trabalho de cada grupo.

O total da nota do semestre é de 10,0 pontos (100%). Os pontos serdo divididos da
seguinte forma:

Critérios de avaliacdo relativos ao item b:

* Dominio, clareza, qualidade e criatividade na apresentacdo, cumprimento do tempo
de exposicao e de debate: até 3,0 pontos

* Casos ou exemplos que caracterizem o tema abordado: até 4,0 pontos

* Esforgco demonstrado no levantamento e organizacdo dos dados para a elaboracéo
do trabalho: até 3,0 pontos.

OBS: E necessaria a participacdo de todos os membros do grupo no dia da
apresentacdo do trabalho. A auséncia no dia da apresentacdo do trabalho implicara
na perda de 50% da nota obtida pelo grupo.

Tempo para apresenta¢do: no maximo 40 minutos, seguido de 10 minutos de debate
com a turma.

Célculo da média e média final da disciplina:

A meédia serd calculada com base na média aritmética das provas e trabalhos
realizados (Prova 1 + Prova 2 + Prova 3 + Trabalho Grupal = x / 4 = y). Situagao
Final: < que 7,0 = Prova Final; > que 7,0 = Aprovado.

Apos a prova final serdo aprovados os alunos que obtiverem média final 5,0 (Média +
PF = x /2 =y). Situacéao final: < 5,0 reprovado; > 5,0 aprovado.

ATENCAO:

1. O aluno deve estar presente em 75% das aulas. Vale ressaltar que os alunos que
nao comparecerem a, pelo menos, 75% das aulas serdo reprovados por falta
independente dos resultados obtidos em outros quesitos do processo de avaliacédo,
ressalvados os casos previstos pelas normas da UFES.



5 — VIAS DE COMUNICACAO COM A PROFESSORA:

A comunicacdo com a professora deve se dar prioritariamente em sala de aula e em
horarios extra-aula agendados com a professora. Somente em ultimo caso deve
ocorrer através do email mprezotti@hotmail.com.

As notas das provas e dos trabalhos serdo fornecidas em sala de aula pela
professora, somente o resultado da prova final sera afixado no mural ao lado da sala
da professora no Departamento de Administracao.

7 — BIBLIOGRAFIA:

A professora disponibilizara uma pasta na copiadora ao lado da cantina do Centro de
Ciéncias Juridicas e Econdmicas — CCJE com o nome da disciplina/nome da
professora contendo o programa da disciplina e cOpia dos textos a serem utilizados
na disciplina. A aquisi¢do ou solicitacdo de empréstimo dos livros recomendados na
bibliografia basica (que n&do sdo permitidos copia em sua totalidade devido a lei de
direitos autorais) € responsabilidade do aluno e deve ser providenciada com
antecedéncia para que a leitura dos capitulos seja realizada de acordo com o
cronograma de aulas fornecido pela professora no primeiro dia de aula.
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7.2 — Complementar

CARRIERI, A. DE P.; SARAIVA, L. A. S. (Orgs.) Simbolismo organizacional no
Brasil . Sdo Paulo : Atlas, 2007.

FARIA, J. H. DE. Gestdo participativa: relagcbes de poder e de trabal ho nas
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Jurud, 2011.

7.3 — Adicionais

A bibliografia adicional serd composta por artigos cientificos publicados em
periddicos classificados com nota A2 a B2 no Qualis Capes 2013. O levantamento
bibliografico desses artigos faz parte do trabalho em grupo. Visa oportunizar aos
alunos o conhecimento das revistas cientificas, artigos e pesquisas realizadas em
diferentes organizacfes nos trés setores (publico, privado e terceiro setor) sobre os
diversos temas que compdem a analise do comportamento organizacional.



