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Disciplina: Tépicos Avancados Il em Organizagoes e Sistemas Cdédigo: ADM11028

Periodo: 82 (Optativa) Turma: 01
Pré-requisito: ADM07162 - Teoria das Organizagoes 11 Carga Horaria Semestral: 60 horas
Créditos: 04 Distribuicdo da Carga Horaria Semestral
Tedrica Exercicio Laboratdrio
60 0 0
Ementa:

Estudos sobre abordagens de administracdo que tenham um cardater de inovagdo ou que possuam caracteristicas
tais que meregam ser estudadas a parte, tais como: gestdo por competéncia, gestao do desempenho, gestio de
projetos, tecnologias informacionais, novas estruturas organizacionais, novas formas de relacionamento intra e
interorganizacionais, novas tecnologias de influéncia do consumo, novas tecnologias de produc¢do, novas
tecnologias de processamento, dentre outras.

Objetivos Especificos:

1. Compreender a importancia da criatividade no ambiente organizacional por meio do Design Thinking, com
foco no papel do gestor na criacdo de condigdes para produzir resultados positivos no desempenho dos
funcionarios e organizagoes;

2. Capacitar os(as) alunos(as) em técnicas de resolugio criativa de problemas, a partir de abordagens centradas
no ser humano;

3. Aplicar os conhecimentos de gestdo de negdcios em projetos de inovagao;

4. Desenvolver modelos de negdcio por meio de sistemas de cocriagdo;

5. Compreender os modelos de cooperagio intra e interorganizacionais.

Conteudo Programatico:

Unidade I - Criatividade em Contextos Organizacionais Contemporaneos
¢ Conceituacgdo e contextualizacdo da criatividade no ambiente organizacional;
¢ Processo de inovagio e criatividade;

o Criatividade e pensamento visual;

¢ Tipos de inovacdo e mudanga organizacional;
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e Empreendedorismo corporativo, inovador e intraempreendedorismo.

Unidade II - Design Thinking Aplicado as Organizacoes
¢ Etapas do Design Thinking;

¢ Processo de empatia, definicdo, ideacdo e prototipagem;
¢ Colaboracdo e cocriacdo no ambiente organizacional.

Unidade III - Aspectos e Temas Contemporaneos de Gestio
¢ Gestdo de desempenho;

e Gestdo por competéncias;

¢ Gestdo de projetos;

¢ Gestdo do conhecimento.

Metodologia:
o Aulas expositivas-dialogadas com base nas bibliografias disponibilizadas;

e Leitura, andlise, discussdo e compreensao critica de artigos cientificos;
¢ Exercicios, resenhas e participacdo em sala de aula;
e Apresentacdo de semindrios.

A disciplina também sera disponibilizada no Google Classroom, intitulada “ADM11028 - Tépicos Avangados Il em
Organizacgoes e Sistemas 2023.1 - Prof. Alessandro C. da Silva Junior - Sexta: 19h as 23h”, para a realizacao de

estudos, acesso aos materiais e atividades. O link sera disponibilizado posteriormente.

Dia e Horario das Aulas: Sexta-Feira (19:00 - 23:00)

Contato com o professor: alessandro.ufvadm@gmail.com

Critérios / Processo de avaliacdo da aprendizagem:
O processo de avaliagdo da aprendizagem desta disciplina compreende as seguintes etapas e métodos de
avaliacdo, com os seus respectivos pesos:

1. Exercicios, Estudos de Caso e Participacao: 20%
2. Seminarios: 30%
3. Provas Tedricas: 50%

A nota 10,0 (dez) equivale a 100% do total obtido na disciplina de acordo com a distribui¢do proposta.

Exercicios e Estudos de Caso: Os exercicios e estudos de caso serdo individuais ou em grupo, aplicados no
decorrer da disciplina, com o objetivo de fixar os contetidos e demonstrar a aplicagdo pratica deles. A nota total
para todas as atividades sera de até 2,0 (dois) pontos. Os(as) alunos(as) serdo avaliados a partir da sua
capacidade de argumentacdo e sintese; uso adequado da linguagem portuguesa; e relacdo com os contetdos
apresentados.

Prova Tedrica: Cada aluno(a) devera realizar 2 (duas) provas tedricas, com os contetidos abordados na
disciplina e especificados no cronograma. Cada prova teérica terd o valor total de 2,5 (dois e meio) pontos,
totalizando 5,0 (cinco) pontos, sendo composta por questdes abertas e fechadas. Objetiva-se com essa atividade,
analisar o nivel de conhecimento adquirido a partir dos elementos discutidos na disciplina.

Seminario: Cada aluno(a) devera apresentar 2 (dois) seminarios em grupo sobre os temas discutidos na
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disciplina. Esta atividade terd o valor total de 1,5 (um e meio) pontos cada um, totalizando 3,0 (trés) pontos. A
duracao de cada semindrio sera de até 30 minutos. Serdo observados a capacidade de argumentacao e sintese
do(a) aluno(a); habilidade comunicacdo; organizacdo dos(as) alunos(as); e relagio com os contetdos da
disciplina.

IMPORTANTE: O estudante que obtiver média no semestre igual a 7,0 (sete) ou superior, considerando a média
das notas acima descritas, sera considerado APROVADO, sendo dispensado da Prova Final. O estudante que nao
obtiver média igual ou superior a 7,0 (sete) devera fazer a Prova Final.

A prova final terd o valor de 10,0 (dez) pontos. A média final sera calculada por meio da soma da média
semestral com a nota da prova final dividido por 2. Assim, sera considerado aprovado o aluno cuja média for
igual ou superior a 5,0 (cinco) pontos. Conteiido da Prova Final: Todo o contetido discutido no semestre, com
questdes abertas.

Presenca em Sala de Aula: A gestdo do niimero de faltas é de responsabilidade do(a) aluno(a), sendo permitida
a auséncia de até 25% (vinte e cinco por cento) das aulas da disciplina, o que compreende 15 faltas para uma
carga horaria de 60 horas-aula (15 encontros de 4 horas). Cada aula representa 4 faltas no total, podendo o
aluno(a) se ausentar de até 3,75 aulas completas, embora nio seja aconselhavel a auséncia.

Bibliografia Basica:
(1) BROWN, T. Design Thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

(2) CREA BUSINESS IDEA. Manual de Criatividade Empresarial. 2010. Disponivel em: https://4.interreg-
sudoe.eu/contenido-dinamico/libreria-ficheros/3E6DC28F-A616-2650-1F4D-B2CF16CFB699.pdf

(3) SANMARTIN, S. M. Criatividade e inovacio na empresa: do potencial a acdo criativa. Sdo Paulo: Trevisan,
2012.

Bibliografia Complementar:
(1) DORNELAS, J. Empreendedorismo corporativo: como ser um empreendedor, inovar e se diferenciar na
sua empresa. 32 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2017.

(2) FLEURY, M. T. L.; OLIVEIRA JR, M. M. Gestao estratégica do conhecimento: integrando aprendizagem,
conhecimento e competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

(3) GRAMIGNA, M. R. Modelo de competéncias e gestao de talentos. 22 Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007.

(4) GUIA PMBOK. Guia do conhecimento em gerenciamento de projetos. 52 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

(5) LUCENA, M. D. S. Planejamento estratégico e gestio do desempenho para resultados. Sio Paulo: Atlas,
2012.

Observacgoes:
Material Complementar (E-books, Artigos e Outros):

(1) ACADEMIA PEARSON. Criatividade e Inovacgao. Editora Pearson, 2011.
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(2) ADLER,Y.; LUCENA, B.; RUSSO, B.; VIANNA, Y.; VIANNA, M. Design Thinking: inovacdo em negocios. Rio de
Janeiro: MJV Press, 2012.

(3) ALENCAR, E. L. S. Desenvolvendo a criatividade nas organizagdes: o desafio da inovacdo. Revista de
Administracao de Empresas, v. 35,n. 6, p. 6-11, 1995.

(4) ALENCAR, E. L. S;; FORMIGA SOBRINHO, A. B. A gestdo da criatividade: cultivando a criatividade nas
organizacdes. Curitiba: Prismas, 2017.

(5) AMABILE, T. M. Como (nio) matar a criatividade. HSM Management, n.12, Jan/Fev, 1999.

(6) AMARAL, D. C. et al. Gerenciamento agil de projetos: aplicacio em produtos inovadores. Sio Paulo:
Saraiva, 2011.

(7) BEDANI, M. O impacto dos valores organizacionais na percep¢io de estimulos e barreiras a criatividade no
ambiente de trabalho. Revista de Administracido do Mackenzie, v.13, n. 3, p.150- 176, 2012.

(8) BRUNO-FARIA, M. F.; VEIGA, H. M. S. Indicadores de condi¢des para criar no ambiente de trabalho:
evidéncias de validagdo empirica de uma medida. RAUSP, v. 50, n. 4, p. 492-506, 2015.

(9) CAMPOS, H. M. O papel da criatividade na mediagdo do relacionamento entre a paixdo empreendedora e a
prontidao empreendedora. Revista Brasileira de Gestao e Negécios, v. 18, n. 61, p. 457-472, 2016.

(10) COSTA, A. M.; CERICATO, D.; MELO, P. A. Empreendedorismo corporativo: uma nova estratégia para a
inovacdo em organiza¢des contemporaneas. Revista de Negocios, v. 12, n. 4, p. 32-43, 2007.

, R. L. Organizacdes: teoria e projetos. 22 ed. Sdo Paulo: Cengage, .
(11) DAFT,R.L.O izagd ' j 22 ed. Sao Paulo: C 2008

(12) DORNELAS, ]J. Empreendedorismo corporativo: como ser um empreendedor, inovar e se diferenciar na
sua empresa. 52 Ed. Barueri: Atlas, 2023.

(13) FLEURY, A.; FLEURY, M. T. L. Aprendizagem e inovac¢ao organizacional: as experiéncias de Japao, Coréia
e Brasil. 22 Ed. S3o Paulo: Atlas, 1997.

(14) GIGLIO, Z. G.; WECHSLER, S. M.; BRAGOTTO, D. Da criatividade a inovagdo. Campinas: Papirus, 2016.

(15) KELLEY, T.; LITTMAN, J. As 10 faces da inovacio: estratégias para turbinar a criatividade. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007. 263 p.

(16) LIMA, C. S.; BRAMBILLA, F. R. Cocriacdo de valor no relacionamento entre empresa e cliente: um estudo na
empresa Mercur e seu modelo de interacdo. Gestao e Desenvolvimento, v. 19, n. 2, p. 4-27, 2022.

(17) RODRIGUES, L.; SOARES, N.; LOPES, J.; OLIVEIRA, ].; LOPES, ]. Gamificacdo como uma Nova Tendéncia no
Processo de Cocriacdo. Revista de Administracao Mackenzie, v. 22, n. 4, p. 1-33, 2021.

Cronograma:
Aula | Data | Assunto Método Bibliografia
1 17/03 | Aula Introdutéria - Apresentacio da disciplina, | Exposicdo
discussio do plano de ensino e das atividades e inicio | dialogada
do contetido.
2 24/03 | Unidade I - Criatividade em  Contextos | Exposicio |(1)CREA BUSINESS IDEA.

Organizacionais Contemporaneos dialogada Manual de Criatividade
Empresarial. 2010.

(2) SANMARTIN, S. M.
Criatividade e inovacgao
na empresa: do potencial
a acdo criativa. Sdo Paulo:
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Trevisan, 2012.

3 31/03 | Unidade I - Criatividade em  Contextos | Exposicio |(1) ACADEMIA PEARSON.
Organizacionais Contemporaneos dialogada Criatividade e Inovacio.
Exercicio Editora Pearson, 2011.
(2) DORNELAS, J.
Empreendedorismo
corporativo: como ser
um empreendedor, inovar
e se diferenciar na sua
empresa. 32 Ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2017.
07/04 | Feriado - Paixao de Cristo
4 14/04 | Unidade II - Design Thinking Aplicado as | Exposicio |(1) BROWN, T. Design
Organizacgdes dialogada Thinking: uma
metodologia poderosa
para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.
21/04 | Feriado - Tiradentes
5 28/04 | Unidade II - Design Thinking Aplicado as | Exposi¢do |(1) BROWN, T. Design
Organizacdes dialogada Thinking: uma
metodologia poderosa
para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.
6 05/05 | Unidade II - Design Thinking Aplicado as | Exposi¢do |(1) BROWN, T. Design
Organizacdes dialogada Thinking: uma
Exercicio metodologia poderosa
para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.
7 12/05 | Seminarios - Criatividade e Design Thinking Exposicao Textos  informados no
dialogada campo “Observagdes”.
Debate
8 19/05 | Proval - Individual Atividade Contetido: Unidades I e II
avaliativa
9 26/05 | Unidade IIl - Aspectos e Temas Contemporaneos de | Exposicio |(1) LUCENA, M. D. S
Gestdo dialogada Planejamento
Exercicio estratégico e gestio do
desempenho para
resultados. Sido Paulo:
Atlas, 2012.
10 02/06 | Unidade III - Aspectos e Temas Contemporaneos de | Exposicio |(1) GRAMIGNA, M. R. Modelo
Gestdo dialogada de competéncias e
Exercicio gestio de talentos. 22
Ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.
09/06 | Recesso - Feriado de Corpus Christi
11 16/06 | Unidade III - Aspectos e Temas Contemporaneos de | Exposicdo |(1) GUIA PMBOK. Guia do
Gestdo dialogada conhecimento em
Exercicio gerenciamento de

projetos. 52 Ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2014.
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12 23/06 | Unidade III - Aspectos e Temas Contemporaneos de | Exposicio |(1) FLEURY, M. T. L;
Gestdo dialogada OLIVEIRA JR, M. M.
Exercicio Gestido estratégica do
conhecimento:
integrando
aprendizagem,
conhecimento e
competéncias. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.
13 | 30/06 | Seminarios Propositivos Exposicio Bibliografia basica proposta
dialogada pelo professor e bibliografia
Debate complementar proposta
pelos(as) alunos(as).
14 | 07/07 | Prova Il - Individual Atividade Contetido: Unidade IIT
avaliativa
15 14/07 | Aula Final - Avaliacdo da Disciplina Exposicdo
dialogada
16 21/07 | Prova Final Atividade Conteudo: Unidades I, II e
avaliativa 111

Informacdes Complementares:

Para a realizacdo do 12 semindrio, buscar-se-a discutir a aplicacdo da ferramenta do Design Thinking em
diferentes contextos. Assim, cada grupo ficara responsavel por um texto, sugerido a seguir:

(1)

(2)

(3)

4)

(5)

CAVALCANTE, P.; MENDONCA, L.; BRANDALISE, I. Politicas publicas e design thiking: interacdes para
enfrentar desafios contemporaneos. In: CAVALCANTE, P. Inovacgdo e politicas publicas: superando o
mito da ideia. IPEA, 2019.

COSTA, M. S.; CUNHA, D. N.; SILVA, D. E. P. Uma proposta simplificada do design thinking para as micro e
pequenas empresas atendidas no programa ali a luz de Brown (2008). Revista Brasileira de Gestao e
Inovacao, v.9,n. 1, p. 1-16, 2021.

SALVADOR, A. B.; CAVALCANTI, C. M. C.; BITTENCOURT, J. P., NOGAM], V. K. C. O uso do design thinking
em pesquisas cientificas na area de administracio. Revista Ciéncias Administrativas, v. 27, n. 1, p. 1-
11, 2021.

BONINI, L. A;; SBRAGIA, R. O modelo design thinking como indutor da inovagdo nas empresas: um
estudo empirico. Revista de Gestdo e Projetos - GeP, v. 2, n. 1, p. 3-25, 2011.

CANONICA, R.; PEIXE, R. I. P.; SANTOS, A. S. O protagonismo do design e suas contribuicdes no
terceiro setor. 2016.
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