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Ementa:  Fundamentos  de  abordagens  dos  estudos  organizacionais  que  tenham  um  caráter
contemporâneo e se relacionem com temáticas que ofereçam contribuições específicas ao serem
estudadas à parte, tais como: terceiro setor, gestão pública, tecnologias e sistemas de informação,
novas  estruturas  organizacionais,  novas  formas  de  relacionamento  intra  e  interorganizacionais,
dentre  outras.  Aprofundamento  conceitual  dos  conteúdos.  A disciplina  Tópicos  Avançados I  em
Organizações  e  Sistemas  terá  como  pano  de  fundo,  a  gestão  estratégica  dos  processos  de
inovação e da gestão da inovação. Nela ocorrerão debates sobre as diferentes versões da inovação,
o processo básico da gestão da inovação, a competitividade através da gestão da inovação, o uso
de tecnologias e a competitividade, além das tendências dentro do universo da inovação.

Objetivos Específicos  Fazer com que os alunos tenham conhecimento sobre a importância da
criatividade e inovação no ambiente organizacional, tendo em vista o papel central do gestor na
criação de condições para que o processo criativo  possa se desenvolver  e  produzir  resultados
positivos no desempenho dos funcionários e das organizações.

Espera-se que ao final da disciplina os alunos:

1- Conheçam os principais conceitos de criatividade e inovação;

2- Tenham domínio sobre técnicas de resolução criativa de problemas;
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3- Sejam capazes de aplicar nas organizações o conhecimento sobre os conceitos e as técnicas 
voltados para o desenvolvimento da criatividade.

Conteúdo Programático

UNIDADE I – INTRODUÇÃO À CRIATIVIDADE E INOVAÇÃO

1.1- O que é 

Criatividade 1.2- O 

que é Inovação

1.3- Importância da Criatividade e 

Inovação 1.4- Tipos de Inovação

1.5- Resistência à Mudanças

UNIDADE II – GESTÃO DA CRIATIVIDADE

2.1- Barreiras no Ambiente de 

Trabalho 2.2- Como Gerenciar a 

Criatividade

2.3- Práticas 

Gerenciais 2.4- O 

Papel da Liderança

UNIDADE III – TÉCNICAS PARA RESOLUÇÃO CRIATIVA DE PROBLEMAS

3.1- Pensamento Divergente e 

Convergente 3.2- Brainstorming

3.3- Brainwriting

3.4- Mapas Mentais

3.5- Analogias

3.6- Dot Voting

3.7- Highlighting

3.8- Matriz de Avaliação

UNIDADE IV – BLOQUEIOS À CRIATIVIDADE

4.1- Bloqueios Mentais

4.2- Barreiras Perceptuais

4.3- Barreiras Emocionais

4.4- Lidando com os Bloqueios

UNIDADE V – PESSOAS E PROCESSOS CRIATIVOS

5.1- Componentes da 

Criatividade 5.2- Pessoas 

Criativas

5.3- Processo Criativo

5.4- Condições para a 

Criatividade 5.5- Produto 



Criativo



Metodologia (explicitar a forma de desenvolvimento da disciplina, os recursos utilizados)

Aulas expositivas dialogadas com auxílio do quadro, de apresentações no datashow, casos, 
atividades e exercícios práticos. O material de apoio à disciplina estará disponível na Internet, no 
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da UFES, endereço http://moodle2.ufes.br/.

Critérios/Processo de avaliação da Aprendizagem (indicar a concepção de avaliação adotada,
os  instrumentos  a  serem utilizados,  as  formas de  avaliar,  os  critérios  de correção,  os  pesos
conferidos a cada instrumento)

Nota 1 = 50% Atividade Avaliativa 1 + 50% Atividade Avaliativa 2

Nota 2 = 100% Atividade Avaliativa 3 

Nota Final = (Nota 1 + Nota 2) / 2
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Cronograma

Dias de Aula Conteúdo
Programático

0
1

08/03/18 – 
5ªf.

- Apresentação e discussão do programa da disciplina

0
2

09/03/18 – 
6ªf.

- Introdução Criatividade e Inovação (Alencar, 1996. Cap.2; Sanmartin, 2012, Cap.1)

0
3

15/03/18 – 
5ªf.

- Introdução Criatividade e Inovação (Alencar, 1996. Cap.2; Sanmartin, 2012, Cap.1)

0
4

16/03/18 – 
6ªf.

- Introdução Criatividade e Inovação (Alencar, 1996. Cap.2; Sanmartin, 2012, Cap.1)

0
5

22/03/18 – 
5ªf.

- Gestão da Criatividade (Alencar, 1996, Caps. 8 e 9; Amabile, 1999 – HSM).

0
6

23/03/18 – 
6ªf.

- Gestão da Criatividade (Alencar, 1996, Caps. 8 e 9; Amabile, 1999 – HSM).

0
7

29/03/18 – 
5ªf.

- Gestão da Criatividade (Alencar, 1996, Caps. 8 e 9; Amabile, 1999 – HSM).

xx
-

30/03/18 – 
6ªf.

- Feriado sexta-feira da paixão

0
8

05/04/18 – 
5ªf.

- Gestão da Criatividade (Alencar, 1996, Caps. 8 e 9; Amabile, 1999 – HSM).

0
9

06/04/18 – 
6ªf.

- Atividade Avaliativa 1

1
0

12/04/18 – 
5ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
1

13/04/18 – 
6ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
2

19/04/18 – 
5ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
3

20/04/18 – 
6ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
4

26/04/18 – 
5ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
5

27/04/18 – 
6ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1
6

03/05/18 – 
5ªf.

- Res. Criativa de Prob. (Alencar, 1996 cap.7; Sanmartin, 2012, cap.5; Crea, 2010, cap.5)

1 04/05/18 – - Atividade Avaliativa 2



7 6ªf.
1
8

10/05/18 – 
5ªf.

- Bloqueios à Criatividade

1
9

16/05/18 – 
6ªf.

- Bloqueios à Criatividade

2
0

17/05/18 – 
5ªf.

- Bloqueios à Criatividade

2
1

18/05/18 – 
6ªf.

- Bloqueios à Criatividade

2
2

24/05/18 – 
5ªf.

- Pessoas e Processos Criativos (Alencar, 1996, Cap.5; Sanmartin, 2012, Cap.3)

2
3

25/05/18 – 
6ªf.

- Pessoas e Processos Criativos (Alencar, 1996, Cap.5; Sanmartin, 2012, Cap.3)

xx
-

31/05/18 – 
5ªf.

- Feriado Corpus Christi

2
4

01/06/18 – 
6ªf.

- Pessoas e Processos Criativos (Alencar, 1996, Cap.5; Sanmartin, 2012, Cap.3)

2
5

07/06/18 – 
5ªf.

- Pessoas e Processos Criativos (Alencar, 1996, Cap.5; Sanmartin, 2012, Cap.3)

2
6

08/06/18 – 
6ªf.

- Orientação/Dúvidas Apresentação Trabalho Final



2
7

14/06/18 – 
5ªf.

- Apresentação Trabalho Final

2
8

15/06/18 – 
6ªf.

- Apresentação Trabalho Final

2
9

21/06/18 – 
5ªf.

- Apresentação Trabalho Final

3
0

22/06/18 – 
6ªf.

- Entrega Notas Finais

3
1

28/06/18 – 
5ªf.

3
2

29/06/18 – 
6ªf.

3
3

05/07/18 – 
5ªf.

3
4

06/07/18 – 
6ªf.

3
5

12/07/18 – 
5ªf.

- Prova Final

3
6

13/07/18 – 
6ªf.

- Notas Prova Final


