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Plano de Ensino

Universidade Federal do Espirito Santo  Campus Unive  rsitario — Goiabeiras

Curso: Administracéo

Departamento Responsavel: Departamento de Administracédo

Data da Aprovacao (Art. n°® 91):

Docente Responsavel: José Tasso Aires de Alencar Filho

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/1825369075199001

Disciplina: Tépicos Avancados Il em GO Caodigo: ADM 11026
Pré-requisito: ADM10595 — Gestéo de Operacdes |l Carga Horaria: 60h
Créditos: 4 Distribuicdo de Carga Horaria Semestral
Tedrica Exercicio Laboratorio
60 0 0

Ementa: Estudos de carater transversal e interdisciplinar e m gestao de operagodes.

Objetivos Especificos

1. Estudar tépicos suplementares na &rea de Gestdo de Operagdes e Logistica, que
abrangem a manufatura, as operacg0des, a logistica e 0s servicos.

Analisar novas filosofias, metodologias e técnicas da area.

Discutir evolucdes recentes e tendéncias no dominio da Gestao de Operacdes.
Explorar a integracdo da Produc&o com as demais areas funcionais da empresa.
Analisar criticamente 0s processos e projetos de empresas reais.

Discutir casos praticos.

ouhwN

Conteudo Programatico




Unidade 1. ADMINISTRANDO PROJETOS

1.1. Conceitos basicos.

1.2. Modelo de planejamento de projetos.
1.3. PERT/CPM.
1.4 Viséo PMIL.

Unidade 2. ADMINISTRANDO PROCESSOS

2.1. Estratégia de processo.

2.2. Analise de processo.

2.3. Desempenho, qualidade e confiabilidade do processo.

2.4. Administracéo das restri¢des.
Unidade 3. ADMINISTANDO CADEIAS DE VALOR

3.1. Estratégia de Cadeia de Suprimentos.

3.2. Localizacdo de operacdes.

3.3. Logistica e operagdes.
Unidade 4. TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO DE OPERACOES

1.

10. Outros topicos de interesse da producgao (a combinar com o professor)

© ©® N o gk~ wDd

Automacéo da producéo / operacdes
Capacitacao tecnologica
Desenvolvimento de fornecedores
Desenvolvimento do produto
Ergonomia e seguranca no trabalho
Gestao da inovacao

Manufatura flexivel

Manutencao Total (TPM)

Modelagem e simulac&o da producéo

11. Personalizacdo de produtos (bens e servicos)

Metodologia

Aulas expositivas, Slides e Estudo de Casos. Exercicios estruturados. Provas e trabalho

em grupo.

Critérios/Processo de avaliagdo da Aprendizagem

Avaliacgoes:

Al — Participagéo na aulas e atividades avaliativas.

A2 — Trabalho em Grupo: unidades de 2 e 3. Relat6rio no padrdo ABNT.

A3 — Prova individual: unidades 1, 2 e 3.




Média Semestral = (Al+ 2.A2+ A3)/4; Se média > = 7,0 aprovado sem prova final
Ou Média Final = (MP + PF)/2

Média Final > = 5, aprovado, caso contrario, reprovado por nota.

Nas provas sera observada a capacidade do aluno para desenvolver a formulacdo de
problemas e a solucdo dos mesmos por meio de raciocinio l6gico. Além disso, sera
considerada a capacidade de sintese e objetividade no desenvolvimento das questdes

conceituais.

Na avaliacdo do trabalho serdo considerados os seguintes aspectos de qualidade:
redacdo e apresentacdo do texto; revisdo bibliografica, dados coletados; andlise feita a
partir do confronto entre os dados coletados e a teoria estudada; propostas de solucdo

para os problemas observados.

Bibliografia Basica

KRAJEWSKI, L.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. “Administracéo de producéo e operacoes”. 82. ed.

Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
SLACK et all. "Administra¢do da Produgao”. S&o Paulo: Atlas, 2009. (Livro-texto principal)

STEVENSON, J.“Administracdo de Operacdes”. Rio de Janeiro: LTC, 2001.

Bibliografia Complementar

ARNOLD, J. R. T. “Administracdo de materiais: uma introducéo”. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

BOWERSOX, D. J.,, CLOSS, D. J.e COOPER, M.B. “Gestdo da Cadeia de Suprimentos e
Logistica”. Editora Campus, 2007.

CORREA, L. H. e CORREA, C. A. “Administracdo da Producdo e Operacdes”, Sdo Paulo: Ed.
Atlas, 2012.

DAVIS, M. M.; AQUILANO, N. J. e CHASE, R. B. “Fundamentos da Administracdo da Produc¢&o”,
Porto Alegre: Ed. Bookman, 2001

HEIZER, J.; RENDER, B. “Administracédo de operacdes: bens e servi¢cos”. 52. ed. Rio
de Janeiro: LTC, 2001.

Artigos cientificos diversos (a definir) como apoio aos seminarios.




Cronograma

Programacéo prevista das aulas em 2018-2 — quarta, 21h e sexta, 19h.

Obs: a programacéo poderd sofrer pequenas alteracdes e ajustes ao longo do curso.

Data Contetdo Leitura Recomendada
1 | 01/Ago 1.1. Conceitos basicos de projeto. Cap 3, Krajewski
2 103 1.1. Conceitos basicos de projeto. Cap 3, Krajewski
3 |08 1.2.Modelo de planejamento de projeto. Cap 3, KrajewskKi
4 110 1.2. Modelo de planejamento de projeto. Cap 3, KrajewsKi
5 |15 1.3.PERT/CPM Cap 3, Krajewski
6 |17 1.3. PERT/CPM Cap 3, Krajewski
7 |22 1.4.Visdo PMI PMI
8 |24 1.4 Visdo PMI PMI
9 | 29/Ago Al: Atividade avaliativa 1
10 | 31 2.1. Estratégia de processo.
11 | 05/Set 2.1. Estratégia de processo. Cap 4, Krajewski
12 |12 2.1. Estratégia de processo. Cap 4, Krajewski
13 |14 2.2. Andlise de processo. Cap 5, Krajewski
14 |1 19 2.2. Andlise de processo. Cap 5, Krajewski
15|21 2.3. Desempenho, qualidade e confiabilidade do processo. | Cap 6, Krajewski
16 | 28 2.3. Desempenho, qualidade e confiabilidade do processo. | Cap 6, Krajewski
17 | 03/0ut 2.4. Administracdo das restricdes. Cap 6, Krajewski
18 | 05 2.4. Administracdo das restricdes. Cap 6, Krajewski
19 | 10/Out Al: Atividade avaliativa 2
20 | 17 3.1. Estratégia de Cadeia de Suprimentos. Cap 10, Krajewski
21 |19 3.1. Estratégia de Cadeia de Suprimentos. Cap 10, Krajewski
22 | 24 3.2. Localizag8o de operagdes. Cap 11, Krajewski
23 | 26 3.2. Localizac&o de operacdes. Cap 11, Krajewski
24 | 31 3.3. Logistica e operacdes. Cap 1, e 2, Ballou
25 | 07/Nov 3.3. Logistica e operacdes. Cap 1, e 2, Ballou
26 | 09 3.3. Logistica e operacdes. Cap 1, e 2, Ballou
27 | 14/Nov Al: Atividade avaliativa 3
28 | 16
29 | 21 A2: Seminario de Gestdo de Operacdes Artigos diversos
30 | 23
31|28
32 | 30/Nov A3: Prova Individual
33 | 05/Dez Entrega de resultados
34 | 07 Entrega de resultados/Duvidas para prova final

10a 14 | Prova Final -19h as 21h




