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O estado, governo e sociedade. Evolucdo da administracdo publica brasileira:
patrimonialismo, burocracia e gerencialismo. Contexto contemporédneo da atuagdo do
Estado. Governabilidade, governanca e descentralizacdo do poder. Estrutura e fungédo da
administragao publica. Eficiéncia, eficacia e efetividade na administragcao publica. Reformas
administrativas e programas de desburocratizacao. Consideracées sobre o novo papel do
Estado e da administracdo publica. A reforma de Estado e da administracdo publica:
experiéncias inglesa, americana e brasileira. Representacdo e participacdo: politicas
publicas de inclusdo social, politicas de cotas étnico-raciais na administragdo publica e a
participagao de minorias étnico-raciais no servigco publico. Accountability e Responsiveness:
as relacbes entre demandas, politicas, acdo governamental, sustentabilidade
socioambiental e controles de resultados.
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Objetivos Especificos

1. Compreender o papel da gestao publica brasileira nas rela¢des entre Estado e
sociedade ao longo da sua formacao;

2. Reconhecer os limites e possibilidades dos diferentes modelos de gestao publica;

3. Identificar as peculiaridades do processo administrativos e das areas funcionais da
administracao quando aplicadas ao setor publico;

4. Analisar, combinar e propor praticas de gestao publica que promovam melhorias na
eficiéncia e eficacia das organizagdes publicas criando valor para a sociedade.

Conteudo Programatico

Unidade | — Caracterizacao da gestao publica

1.1 Principios da gestao publica

1.2 Arelacao entre Estado e Sociedade 3.1.3 Paradigmas, Crises e Reforma do Estado
1.4 Modelos de gestédo publica

Unidade Il — Processo administrativo na gestao publica
2.1 Planejamento governamental

2.2 Organizagao e direcao do setor publico

2.3 Mecanismos de controle da gestao publica

2.4 O ciclo de politicas publicas

Unidade Ill - Grandes areas funcionais da gestao publica
3.1 Finangas e orgamento publico

3.2 Gestao de pessoas no setor publico

3.3.3 Marketing no setor publico

3.4 Operagdes e servigos no setor publico

Unidade IV — Tendéncias na teoria e pratica da gestao publica
4.1 Governanga publica

4.2 Criacao de valor no setor publico

4.3 Governo local e desenvolvimento comunitario
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Metodologia

Aulas expositivas, atividades monitoradas, debates em classe, filmes, estudos de caso e
trabalho de campo. O material de apoio a disciplina estara disponivel na Internet, no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da UFES, no endereco: http://ava.ufes.br

Critérios/Processo de avaliacao da Aprendizagem

Nota 1 (20%): Andlise de textos/caso/conjuntura (Grupo)
Nota 2 (30%): Atividade monitorada (Grupo)
Nota 3 (50%): Provas parciais (Individual)

Ao todo serdo aplicadas 03 (trés) avaliagcGes parciais, dos quais serdao consideradas as 02
(duas) melhores notas. Caso o aluno nao realize alguma das avaliagbes parciais (Nota 3),
esta serd descartada como sendo a pior nota (zero). As demais notas (Nota 1 e 2) seréo
todas consideradas. Caso o grupo deixe de fazer alguma entrega, recebera nota zero
naquela atividade. A prova final sera computada somente para fins de média final no caso
de alunos com pontuagao abaixo da média para aprovagao direta.
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Cronograma
Aula Tipo Topico Tempo
1 1 Apresentacdo do curso 2h
2 1 Principios da gestao publica e a relagao entre Estado e Sociedade 2h
3 1 Paradigmas, crises e reforma do Estado 2h
4 2,7 Analise de conjuntura # 1: crise e reforma do Estado Brasileiro 2h
5 1 Modelos de gestao publica 2h
6 2,7 Andlise de conjuntura # 2: Modelos de gestao publica 2h
7 1 Tendéncias na teoria e pratica da gestao publica no Brasil 2h
8 6,10 | Caracterizagéo e tendéncias da gestao publica brasileira 2h
9 1 Planejamento governamental 2h
10 2,7 Andlise de conjuntura # 3: gestao e planejamento publico 2h
11 1 Organizagao e diregao no setor publico 2h
12 8,9 Atividade monitorada # 1: Preparagdo e orientacéo 2h
13 57 Atividade monitorada # 1: Apresentagao dos grupos 2h
14 1 Ciclo de politicas publicas 2h
15 2,7 Andlise de conjuntura # 4: gestao e politicas publicas 2h
16 1 Mecanismos de controle da gestao publica 2h
17 8,9 Atividade monitorada # 2: Preparacao orientagao 2h
18 57 Atividade monitorada # 2: Apresentagao dos grupos 2h
19 6,10 Politicas publicas e mecanismos de controle da gestao publica 2h
20 1 Gestao de pessoas no setor publico 2h
21 2,7 Andlise de conjuntura # 5: gestao e funcionalismo publico 2h
22 1 Finangas e orcamento publico 2h
23 8,9 Atividade monitorada # 3: Preparacao orientagao 2h
24 57 Atividade monitorada # 3: Apresentacao dos grupos 2h
25 1 Marketing no setor publico 2h
26 2,7 Andlise de conjuntura # 6: gestao e o marketing publico 2h
27 1 Operagoes e servigos no setor publico 2h
28 8,9 Atividade monitorada # 4: Preparacao orientacao 2h
29 57 Atividade monitorada # 4: Apresentagao dos grupos 2h
30 6,10 Marketing e operagdes no setor publico 2h
8 Divulgacgao do resultado e orientagéo para a prova final 2h
10 Prova Final: Gestao Publica (Todo o contelido) 2h

Tipo de aula: 1. aulas expositivas; 2. anlise de caso; 3. simulagao (role playing game); 4. Problem based learning,
5. seminario; 6. exercicios; 7. debates; 8. Orientagdo; 9. atividades monitoradas; 10. Avaliacéo.




