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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas
Departamento de Administragao
Curso de Administragao
Av. Fernando Ferrari, 514 - Campus Universitario - Goiabeiras
CEP. 29075-910 - ES - Brasil - Tel. (27) 3335.2599

PROGRAMA
Disciplina: Gestédo Publica Cédigo: ADM 10788
Carga Horéria: 60 horas Curso: Administracao
Professor: Alexandre Reis Rosa Semestre: 2014/2

1 EMENTA

O estado, governo e sociedade. Evolugdo da administracdo publica brasileira:
patrimonialismo, burocracia e gerencialismo. Contexto contemporaneo da atuagdo do
Estado. Governabilidade, governanca e descentralizagao do poder. Estrutura e fungao da
administracdo publica. Eficiéncia, eficacia e efetividade na administracdo publica.
Reformas administrativas e programas de desburocratizagdo. Consideragdes sobre o
novo papel do Estado e da administragdo publica. A reforma de Estado e da
administracdo publica: experiéncias inglesa, americana e brasileira. Representacdo e
participagao: politicas publicas de inclusdo social, politicas de cotas étnico-raciais na
administracdo publica e a participagdo de minorias étnico-raciais no servigo publico.
Accountability e Responsiveness: as relagbes entre demandas, politicas, acgao
governamental, sustentabilidade socioambiental e controles de resultados.

2 OBJETIVOS

Ao final da disciplina, espera-se que os alunos estejam aptos a:

*» Compreender o papel da gestdo publica brasileira nas relagbes entre Estado e
sociedade ao longo da sua formacao;

* Reconhecer os limites e possibilidades dos diferentes modelos de gestao publica;

* Identificar as peculiaridades do processo administrativos e das areas funcionais
da administragdo quando aplicadas ao setor publico;

* Analisar, combinar e propor praticas de gestdo publica que promovam melhorias
na eficiéncia e eficacia das organizagbes publicas criando valor para a sociedade.

3 CONTEUDO PROGRAMATICO

3.1 Unidade | — Caracterizagao da gestao publica
3.1.1 Principios da gestéo publica

3.1.2 A relagao entre Estado e Sociedade

3.1.3 Paradigmas, Crises e Reforma do Estado
3.1.4 Modelos de gestéo publica




3.2 Unidade Il - Processo administrativo na gestao publica

3.2.1 Planejamento governamental

3.2.2 Organizagao e diregao do setor publico
3.2.3 Mecanismos de controle da gestao publica
3.2.4 O ciclo de politicas publicas

3.3 Unidade Ill - Grandes areas funcionais da gestao publica

3.3.1 Finangas e orgamento publico

3.3.2 Gestao de pessoas no setor publico
3.3.3 Marketing no setor publico

3.3.4 Operagdes e servigos no setor publico

3.4 Unidade IV — Tendéncias na teoria e pratica da gestao publica

3.4.1 Governanca publica

3.4.2 Criacao de valor no setor publico

3.4.3 Governo local e desenvolvimento comunitario

4 METODOLOGIA

Aulas expositivas, atividades monitoradas, debates em classe, filmes, estudos de caso e

trabalho de campo. O material de apoio a disciplina estara disponivel na Internet, no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da UFES, no endereco: http://ava.ufes.br

5 AVALIACAO

Nota 1 (20%): Estudos de caso (Grupo)
Nota 2 (40%): Atividade monitorada (Grupo)
Nota 3 (40%): Provas parciais (Individual)

Ao todo serdo aplicadas cinco provas parciais, dos quais serdo consideradas as quatro
melhores notas. Caso o aluno nao realize uma das provas parciais (Nota 3), esta sera
descartada como sendo a pior nota (zero). As demais notas (1 e 2) serdo todas
consideradas. Caso o grupo deixe de fazer alguma entrega, recebera nota zero naquela
atividade. A prova final sera computada somente para fins de média final no caso de
alunos com pontuacgéo abaixo da média de aprovacéao.

ATENGAO: E de total responsabilidade do aluno acompanhar sua frequéncia. E
permitida a auséncia em até 25% (vinte e cinco por cento) das aulas da disciplina, ou
seja, o equivalente a 15 faltas (ou 7 aulas e meia de 2 horas de duragao) para uma carga
horaria de 60 horas-aula (30 encontros de 2 horas), embora ndo seja aconselhavel a
auséncia. Caso seja necessario e naqueles casos previstos em lei, o aluno devera
procurar a Pro-Reitoria de Graduagao para solicitar amparo legal as suas atividades
discentes. O professor da disciplina ndo aceitara nenhum tipo de atestado para
compensar ou justificar faltas.

6 COMUNICAGAO COM O PROFESSOR

Se julgarem necessario, os alunos podem agendar reuniées com o professor pelo e-mail:
alexandre.r.rosa@ufes.br para tirar duvidas ou se aprofundar no conteudo da disciplina.
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