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O processo e o projeto de pesquisa. A sele¢cado do problema com foco na administragdo. O
referencial tedrico, a natureza do estudo, limites e possibilidades do sistema de
mensuragao, universo, amostra e sujeitos de pesquisa. A coleta de dados, elaboragéo dos
instrumentos de pesquisa. Codificacdo e analise de dados. Interpretacao dos resultados.
Relatério de pesquisa.

Objetivos Especificos

Dentre os objetivos que esperamos alcangar juntamente com os alunos, destacam-se: O
desenvolvimento de habilidades e competéncias pessoais que os tornem aptos a realizar
e/ou analisar pesquisas na area de administracdo; e, a familiarizagcdo com conceitos
basicos, instrumentos analiticos e metodoldgicos para que até o final do periodo cada qual
elabore seu Projeto de Pesquisa individual, ou seja:
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Propor um problema de pesquisa claramente apresentado;
Justificar o tema escolhido de forma satisfatéria;

Selecionar e utilizar adequadamente diferentes fontes de pesquisa;

Escolher uma metodologia apropriada, viavel para encontrar a solugao do problema; e,
Conhecer as normas técnicas necessarias a elaboragao de um trabalho cientifico.

Conteudo Programatico

1.Tipos de pesquisa e o seu planejamento

1.1. Conhecimento cientifico e a pesquisa em Administracao
1.2. Estrutura do projeto de pesquisa em Administragao

1.3. Definigdo do problema, objetivos e justificativa da pesquisa

2. Redacao cientifica e a interpretacao de textos académicos
2.1. Leitura e interpretacéo para composicao de textos

2.2. Estrutura do texto: partes constituintes

2.3. Plano de redacgao e ordenamento das ideias

3. Métodos de pesquisa em Administragao
3.1. Abordagens quali, quanti e a triangulacao
3.2. Estudo de caso qualitativo

3.3. Analise de conteudo

3.4. Pesquisa survey

4. Técnicas de coleta de dados de campo
4.1. Entrevista

4.2. Questionario

4.3. Observacao

Metodologia

A disciplina tera enfoque predominantemente pratico. As aulas compreenderao exposicoes
dialogadas, dindmicas de grupo, analises de projetos, elaboragéo de textos, debates sobre
leituras recomendadas, etc. Para elaboracdo do projeto de pesquisa vamos utilizar a
metodologia de design thinking para organizar as atividades que compdem as fases do
projeto de pesquisa (conceituacdo, co-criagao, projetizacao, apresentacéo e entrega).

A participagao do aluno em sala de aula é indispensavel. Os alunos que ndo comparecerem
a, pelo menos, 75% das aulas serdo reprovados por falta independentemente dos
resultados obtidos em outros quesitos do processo de avaliacio, ressalvados os casos
previstos pelas normas da UFES.

Todo o material de apoio a disciplina estara disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) da UFES no endereco: http://ava.ufes.br
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Critérios/Processo de avaliagdao da Aprendizagem

Ao todo serao realizadas cinco atividades, sendo que a nota final da disciplina (100%) sera calculada
com base na seguinte distribuicao:

Nota 1 — FASE DE CONCEITUAGAO................ 20%
Nota 2 — FASE DE CO-CRIACAOQ....................... 10%
Nota 3 — FASE DE PROJETIZAGAO.................. 10%
Nota 4 — FASE DE APRESENTACAO................. 10%
Nota 5 — FASE DE ENTREGA........ccccooiviriennennn. 50%

Bibliografia basica

CRESWELL, John. Projeto de Pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 22 ed.
Porto Alegre: Artmed, 2007.

FLICK, Ulrich. Introduc¢ao a pesquisa qualitativa. 3.ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.

VERGARA, Sylvia. Projetos e relatérios de pesquisa em Administragdao. 11% ed. Séo
Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

ADLER, Isabel; LUCENA, Brenda; RUSSO, Beatriz; VIANNA, Ysmar; VIANNA, Mauricio.
Design Thinking: inovagdo em negdcios. Rio de Janeiro: MJV Press, 2012.

FORD, Eric; DUNCAN, Jack; BEDEIAN, Arthur; GINTER, Peter. A pesquisa que faz
diferenca. Revista de Administragcao de Empresas, v.43, n.4, p.86-101, 2003.

FREITAS, Henrique; OLIVEIRA, Mirian; SACCOL, Amarolinda. O método de pesquisa
survey. Revista de Administragado da USP, v.35, n.3, p.105-112, 2000.

GODOY, Arilda. A pesquisa qualitativa e sua utilizagdo em Administracdo de Empresas.
Revista de Administragao de Empresas, v.35, n.4, p.65-71, 1995.

HAIR, Joseph; BABIN, Barry; MONEY, Arthur; SAMOUL, Phillip. Fundamentos de
métodos de pesquisa em administragao. Porto Alegre: Bookman, 2005.

UFES. Guia para normalizagdo de referéncias: NBR 6023:2002. 2a ed. Vitéria/ES,
Biblioteca Central da UFES, 2002.

VERGARA, Sylvia. Métodos de coleta de dados no campo. S&o Paulo: Atlas, 2009a.

YIN, Robert. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2005.




CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E ECONOMICAS

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO

ANEXO |
Cronograma
Aulas Tipo™* Topico Tempo
1 1 Apresentacéo do curso 2h
2 1,7 FASE DE CONCEITUACAOQ: A pesquisa em Administragéo 2h
3 1,7 FASE DE CONCEITUACAO: O que é um projeto de pesquisa? 2h
4 1,7 FASE DE CONCEITUACAO: O problema de pesquisa 2h
5 1,7 FASE DE CONCEITUACAO: O referencial tedrico 2h
6 1,7 FASE DE CONCEITUAGCAO: A metodologia 2h
7 1,10 FASE DE CONCEITUAGAO: Avaliagdo do contetido 2h
FASE DE CO-CRIACAO: Imersao para selegio do tema e inicio da pesquisa
8 6,8 o 2h
para definigdo do problema
9,10, 11, 89 FASE DE CO-CRIACAOQ: Orientagdo dos grupos sobre a pesquisa 10h
12e13 ’ bibliografica para definicido de tema e problema
14 6.8 FASE DE CO-CRIAGAO: Andlise e sintese do material recolhido na fase de 2h
’ imersao
FASE DE CO-CRIACAO: Orientagdo dos grupos sobre analise e sintese do
15 8,9 . : ; ~ 2h
material recolhido na fase de imersao
16 3,6 FASE DE CO-CRIAGAO: Ideaco 2h
17 89 FASE DE CO-CRIACAO: Orientagdo dos grupos para definigio da proposta 2h
’ de projeto
18 1.10 FASE DE CO-CRIAGAO: Entrega da revisdo da literatura e problema de 2h
’ pesquisa
AN 41a ~ .
19.e 20 36,10 FASE .DE PROJETIZACAOQ: 12 parte do canvas (Introdugao do projeto de 4n
pesquisa)
FASE DE PROJETIZAGAQ: 22 parte do canvas (Escolhas tedricas e
21e22 3,6,10 metodolégicas) 4h
FASE DE PROJETIZAGAOQ: 3? parte do canvas (Cronograma e
B i amarragao das partes do projeto) e
FASE DE APRESENTAGCAO: Orientacdes sobre apresentacéo e debate
25 1,8,9 o 2h
durante o pitching
2 57.10 FASE DE APRESENTAGCAO: Rodada de pitching com apresentagio dos 2h
* grupos
FASE DE ENTREGA: Orientag&o para elaboragéo da redagéo do texto final
27,28,29 3,6,10 do projeto de pesquisa 6h
30 10 FASE DE ENTREGA: Entrega do texto final do projeto de pesquisa 2h
8 Divulgagéo do resultado e orientagéo para a prova final -
10 Prova Final: Tépicos Avangados (Todo o contetido) -—

***Tipo de aula: 1. aulas expositivas; 2. andlise de caso; 3. simulagao (role playing game); 4. Problem based
learning, 5. seminario; 6. exercicios; 7. debates; 8. Orientagao; 9. atividades monitoradas; 10. Avaliago.




