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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmic
Departamento de Administragac
Curso de Administracao
Av. Fernando Ferrari, 514 - Campus Universitario - Goiabeiras

CEP. 2907910 - ES - Brasil - Tel. (27) 3335.2599

NOME DA DISCIPLINA: Gestdo de Operacoes |
Cédigo: ADM-10595

DOCENTE: José Tasso Aires de Alencar Filh

Carga Horaria: 60 Horas

Periodo: 2014-02 PRE-REQUISITO: Gestéo de
Operacoes |

1-EMENTA

A funcdo de producdo. Métodos Analiticos Aplicados Producdo e Operacd
Projeto de Producdo e Planejamento de processealizagdo das Fabric. Arranjo
Fisico de Equipamento e Departamentos. O Planejanten Tarefas Métodos de
Trabalho. Padrées de Producdo e Medigcdo do Trab@lanos Programasntegrados
de Producéo. Programacéao e controle de oper. Manutencao. Controle de qualide

2 - OBJETIVO

Capacitar os alunos para andlise e gestdo dasgépsraas organizacdes e implicag
desta gestéo entre organizacdes ou cadeias praslypar:diferentes setores industri
e OU Servigos.

3 -CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidadel. INTRODUCAO A ADMINISTRACAO DA PRODUCAC(
1.1. Perspectiva Historica da Administracao de &géc.
1.2. Modelo Geral da Administracéo da Prodl.
1.3 Tipos de operagdes producao. Atividades da administragéo da prodi

Unidade 2. SISTEMA®E PRODUCAC
2.1. Administracao eficaz da producdo. Producéo na argefio.
2.2.Modelo de transformag.
2.2. Caracteristicas de sistemas de prod

Unidade 3ESTRATEGIA EDESEMPENHO DA PRODUCAO
3.1. Papel da funcé&o producao e Objetivos de desdmp#a produgs.
3.2. Estratégia da produc.
3.3. Produtividade.



Unidade 4. ARRANJO FiSICO E FLUXO
4.1. Procedimento de arranjo fisico.
4.2. Tipos basicos de arranjo fisico.

Unidade 5. PROJETO DE PROCESSOS
5.1. DecisOes e objetivos dos projetos nas opesacoe
5.2. Tipos de processos.
5.3. Projeto detalhado do processo.
5.4. Projeto de produtos e de servicos.

Unidade 6. PLANEJAMENTO DE CAPACIDADE DE LONGO PRAZ
6.1. Localizacéo da capacidade.
6.2. Gestdo da capacidade produtiva de longo prazo.

Unidade 7. PLANEJAMENTO DA PRODUCAO
7.1. Planejamento agregado e programacao.
7.2. Planejamento de recursos.

Unidade 8. SEMINARIO DE GESTAO DA PRODUCAO
8.1. Taylorismo
8.2. Fordismao.
8.3. Toyotismo.
8.4. JIT.
8.5. Kanban.
8.6. SGQ.
8.7. Lean/6-Sigma
8.8. 5S.
8.9. Producéo mais Limpa P+L.
8.10. GSCM.
8.11. Volvismo.

4 -METODOLOGIA

Aulas expositivas e dialogadas com auxilio dosotexde apoio, quadro, recursos
multimidia e casos ilustrativos.

5 - AVALIACAO:

Al — Trabalho em Grupo: unidades de 1, 2, 3, 4@eSo 7). Entrega do relatério no
padrdo ABNT.

A2 — Prova individual: unidades 6 e 7 (pe$0).

A3 — Seminarios em grupo: unidade 8 (pejo

Média Parcial MP = (N1*7 + N2*10 + N3*3) / 20

Média Final = (MP + PF)/2

Média Final > = 5, aprovado, caso contrario, repdmvpor nota.

6 — VIAS DE COMUNICACAO COM O PROFESSOR
A comunicacdao sera feita via:

- email: tasso@gmail.com
- AVA: http://ava.ufes.br/course/view.php?id=682
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Artigos cientificos diversos (a definir) como apaims seminarios.



