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Periodo: 5° Turma: 1
Pré-requisito: Nio possui. Carga Horaria Semestral: 60 horas.
Créditos: Distribui¢ido da Carga Horaria Semestral
Tedrica Exercicio Laboratoério
60 h
Ementa:

Responsabilidade Social e Meio Ambiente. Projecdo do valor para os clientes e demais partes interessadas. O
conceito e a realidade das redes sociais: énfase para as redes de compromisso social. O terceiro setor: marco
conceitual para seu entendimento. A racionalidade substantiva e as agdes de solidariedade. A ética e a
responsabilidade social. A Teoria da Delimitacdo dos Sistemas Sociais. As organizag¢des voltadas para objetivos
solidarios. Isonomias e as organizagées economicistas: parametros de comparagoes e distingdes. As acdes do
empresariado nacional e suas organizac¢des de solidariedade e responsabilidade social.

Objetivos Especificos:

e Compreender os significados de terceiro setor e de responsabilidade social empresarial a partir de visdes
tedricas criticas, com vistas a tomada de pensamento esclarecedor e transformador da realidade social;

e Compreender as interfaces entre Sociedade, Estado e Mercado;

e Compreender a influéncia do contexto social, politico e econdmico no surgimento e evolu¢do do Terceiro
Setor e da Responsabilidade Social Corporativa;

e Assimilar conceitos, teorias e legislacdo relacionados a disciplina;

e Desenvolver visdo critica e pensamento reflexivo acerca das tematicas;

e Desenvolver e aplicar projetos de responsabilidade social empresarial no contexto

e contemporaneo.
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Contetido Programatico:
Unidade 1 - Perspectiva Geral da Responsabilidade Social

e Origem e evolugdo do conceito de Responsabilidade Social;
Justificando a responsabilidade social empresarial.
Responsabilidade Social e Filantropia;
Responsabilidade Social Corporativa e Cidadania Empresarial;
Responsabilidade social e Meio Ambiente;

e  Responsabilidade Social no contexto global e brasileiro.
Unidade 2 - Responsabilidade Social: concepgées e alcances

e Marketing social empresarial como valor estratégico da responsabilidade social;

e Balango Social como instrumento de cidadania;

e  (ertificacdo de responsabilidade social corporativa.
Unidade 3 - Terceiro Setor: marco conceitual e abordagem pratica

e  (estdo de Institutos e Fundagdes;

e  (estdo de Organizagdes Ndo-Governamentais;

e (estdo de Associagdes.

Metodologia:

Aulas expositivas dialogadas com auxilio do quadro, de apresentacées no projetor (datashow), casos e estudos
dirigidos. Todo o material de apoio estara a disposicdo dos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Possibilidade de visita-técnica guiada também sera avaliada.

Critérios / Processo de avaliacdo da aprendizagem:
Prova 1: 40%;

Prova 2: 40%;

Atividades: 20% (realizadas ao longo do semestre);

Bibliografia Basica:

ASHLEY, Patricia A. (Org). Etica e responsabilidade social nos negécios. 2ed. - Sio Paulo: Saraiva,
2005.

BARBIER], José Carlos; C CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial e
empresa sustentavel. Da teoria a pratica. 2. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. (Capitulo 7. A norma ISO
26000. Capitulo 6. Instrumentos gerenciais de responsabilidade social empresarial.)

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sao Paulo: Atlas,
2012.

GOLDSTEIN, Ilana. Responsabilidade social: das grandes corporagdes ao terceiro setor. Sdo Paulo:
Atica, 2007.

GOMES, Adriano; MORETT], Sérgio. A Responsabilidade e o social. Uma discussao sobre o papel das
empresas. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

INSTITUTO Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, Responsabilidade Social das empresas: a
contribuicdo das universidades. Sdo Paulo: Peirépolis, 2011.

KREITLON, Maria P. A ética nas relagcdes entre empresas e sociedade: fundamentos teéricos da
responsabilidade social empresarial. Anais... In: XXVIII ENAMPAD. Curitiba, 2004.

MELO NETO, Francisco P. de, FROES, César. Gestdo da responsabilidade social corporativa: o caso
brasileiro. Rio de Janeiro : Qualitymark, 2001.

RAMOS, Alberto G. A nova ciéncia das organizag¢des: uma reconceitua¢do da riqueza das nagoes. Rio
de Janeiro: FGV, 1981.

VIOLIN Tarso C. Terceiro Setor e as Parcerias com a Administra¢do Publica: uma andlise critica. Belo
Horizonte: Férum, 22 Ed. 2011.

Bibliografia Complementar:

ANDION, C. A Gestdo no Campo da Economia Solidaria: Particularidades e Desafios In: Revista de
Administracdo Contemporanea. Rio de Janeiro: ANPAD, 2005.

ANDRADE, Miriam G. V. de. Organizagdes do terceiro setor: estratégias para captagdo de recursos
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junto as empresas privadas. Dissertacdo de Mestrado em Engenharia de Produgéo. Universidade
Federal de Santa Catarina. Florianépolis, 2002.

BARRETO, Lucas H. D. Terceiro setor: uma analise comparativa das organiza¢ées sociais e
organizagdes da sociedade civil de interesse publico. Boletim Juridico. Disponivel em:
http://www.boletimjuridico.com.br/doutrina/texto.asp?id=754

BRESSER-PEREIRA, L. C.; GRAU, N. C. (orgs). O publico ndoestatal na reforma do estado. Rio de
Janeiro: FGV, 1999.

CAVALCANTI, Marly (Org). Gestdo social, estratégias e parcerias: redescobrindo a esséncia da
administrag¢do para o terceiro setor. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Administra¢ao de organizag¢des sem fins lucrativos. 5 ed. - Sdo Paulo:
Pioneira, 1999.

FRIEDMAN, M. Capitalismo e liberdade. 2ed. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1985.

INOJOSA, Rose Marie. Redes de compromisso social. RAP, v. 33, n. 5, set/outubro, 1999.
MENEGASSO, Maria E. VALADAOQ, Valdir. Associagdes de base comunitaria de geragéo de trabalho e
renda: a questdo da gestdo. Revista Katdlysis, v. 6, n. 1, jan/junho, 2003.

MONTANO, Carlos. Terceiro setor e questio social: critica ao padrio emergente de intervencio
social. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

NOGUEIRA, Fernando do Amaral; SCHOMMER, Paula Chies. Quinze anos de investimento social
privado no Brasil: conceito e praticas em construgdo. Anais do XXXIII ENANPAD - Encontro da
Associagdo Nacional dos Programas de Pds-graduagdo em Administragdo. Sdo Paulo, 2009.
RAMPASSO Renata F. Entenda o 32 Setor: Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Novo Século, 2010.

SERVA, Mauricio. O fendmeno das organizagdes substantivas. RAE, v.33, n.2, mar/abril, 1993.

SILVA, Tiago C. da; BARBERO, Edson R. A alianga intersetorial no exercicio da responsabilidade social
empresarial: o caso da Fundagéo Itau Social. Anais... In: XIII SEMEAD. Sao Paulo, 2010.

STEIL Carlos. A.; CARVALHO Isabel C. M. Ongs no Brasil: elementos para uma narrativa politica Artigo
publicado na Revista Humanas, IFCH/UFRGS, 2001. Disponivel em
www.isabelcarvalho.blog.br/pub/artigos/ongs_brasil.pdf

SZAZI Eduardo. Terceiro Setor: regulacdo no Brasil. 42 Ed. Sdo Paulo. Petrépolis, 2006.

TACHIZAWA, Takeshy. Organiza¢des ndo governamentais e terceiro setor: criagdo de ong’s e
estratégias de atuacdo. 22. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

TENORIO, Fernando G. Gestio social: uma perspectiva conceitual. RAP, v. 32, n. 5, setembro/outubro,
1998.

TENORIO, Fernando G. Um espectro ronda o terceiro setor: o espectro do mercado. RAP, v. 35, n. 5,
setembro/outubro, 1999.

TENORIO, Fernando G. (Org). Responsabilidade social empresarial. 2 ed - Rio de Janeiro: FGV, 2006.
TEODOSIO, Cintya Mércia M. P. A; TEODOSIO, Armindo dos S. de S. Gestio organizacional no terceiro
setor: analise de uma experiéncia de inclusdo de pessoas com deficiéncia. Anais... In: III Seminario
Internacional Sociedade Inclusiva. Belo Horizonte, 2004

TOMBI, Wagner C. SALM, José F. MENEGASSO, Maria E. Responsabilidade social, voluntariado e
comunidade: estratégias convergentes para um ambiente de co-producio do bem publico. 0&S. v.13,
n.37, abril/junho, 2006.

VERVLOET, Aigline de M. P. A participacdo voluntaria sob a 6tica da produgdo de sentidos
subjetivos. Anais... In: VI EnEO. Florianépolis, 2010.

VOLTOLINI, Ricardo (Org) Terceiro Setor: planejamento e gestdo. 22 Ed, Sdo Paulo, Ed. SENAC, Sdo
Paulo, 2004.

Observagoes:
Bibliografia adicional:
e KOTLER, Philip; HESSEKIEL, David; e LEE, Nancy. Boas A¢des: Uma nova abordagem empresarial. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2012.
e TACHIZAWA, Takeshy. Organizacoes Ndo Governamentais E Terceiro Setor: Criagdo de ONGs E
Estratégias de Atuagio . Editora Atlas SA, 2000.
e Carroll, A. B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: toward the moral management of
organizational stakeholders. Business Horizons, 34(4), 39-48.

® BRASIL (2021). Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2023 para o Desenvolvimento Sustentavel.
Disponivel em: <https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/Brasil Amigo Pesso Idosa/
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Agenda2030.pdf>. Acesso em 17 jul. 2023.

e Os materiais complementares indicados no cronograma serdo disponibilizados previamente pelo

professor.
Cronograma:

Data Horas/aula Contetdo Programatico Método Bibliografia e. Orienta¢Ges
Aula 1 2h Apresentacgdo da disciplina e Introdugio a Presencial TENORIO (2006).
13/03 Responsabilidade Social Empresarial -

Dinamica
Aula 2 2h Origem e evolugdo do conceito de Presencial TENORIO (2006).
14/03 Responsabilidade Social
Aula 3 Origem e evolugdo do conceito de Presencial TENORIO (2006).
20/03 Responsabilidade Social - Pratica
Aula 4 2h Pir@mide da Responsabilidade Social Presencial Artigo: Carroll, A. B.
21/03 (1991).
Aula 5 2h Pirdmide da Responsabilidade Social - Presencial Artigo: Carroll, A. B.
27/03 Prdtica (1991).
Aula 6 2h Introdugdo ao ESG Presencial Material complementar
28/03
Aula 7 2h ESG - Ambiental e Social Presencial Material complementar
03/04
Aula 8 2h ESG - Governanga (Palestra) Presencial
04/04
Aula 9 2h Marketing social empresarial como valor Presencial Material complementar
10/04 estratégico da responsabilidade social
Aula 10 2h Marketing social empresarial como valor Presencial Material complementar
11/04 estratégico da responsabilidade social
Aula 11 2h Marketing social empresarial como valor Presencial Material complementar
17/04 estratégico da responsabilidade social
Aula 12 2h Marketing social empresarial como valor Presencial Material complementar
18/04 estratégico da responsabilidade social
Aula 13 2h Marketing social empresarial como valor Presencial Material complementar
24/04 estratégico da responsabilidade social
Aula 14 2h 12 Avaliagdo Presencial _
25/04
Aula 15 2h Balango Social como instrumento de Presencial TENORIO (2006).
02/05 cidadania
Aula 16 2h Balango Social como instrumento de Presencial TENORIO (2006).
08/05 cidadania
Aula 17 2h Certificagdo de responsabilidade social Presencial TENORIO (2006).
09/05 corporativa
Aula 18 2h Certificagdo de responsabilidade social Presencial TENORIO (2006).
15/05 corporativa
Aula 19 2h Introdugio ao estudo do Terceiro Setor Presencial RAMPASSO (2010).
16/05
Aula 20 2h Gestdo de Associagdes Presencial Material complementar.
22/05
Aula 21 2h Gestdo de Associagdes Presencial Material complementar.
23/05
Aula 22 2h Gestdo de Fundagdes Presencial Material complementar.
29/05
Aula 23 2h Gestdo de Fundacdes Presencial Material complementar.
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05/06

Aula 24 2h Gestdo de Organizagdes Nao- Presencial TACHIZAWA (2000).
06/06 Governamentais

Aula 25 2h Temas contemporaneos em RSC: Objetivos | Presencial Material Complementar
12/06 do Desenvolvimento Sustentavel

Aula 26 2h Temas contemporaneos em RSC: Economia | Presencial Material Complementar
13/06 Circular

Aula 27 2h Temas contemporaneos em RSC: Eticana | Presencial Material Complementar
19/06 Inteligéncia Artificial e Tecnologia

Aula 28 2h 22 Avaliacao Presencial -

20/06

Aula 29 2h Apresentacdo de Notas Finais -

26/06

Aula 30 Prova Final Presencial Todo o contetdo da
27/06 disciplina

60 h
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