MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESP/RITO SANTO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

APENDICE A

OFiCIO CIRCULAR N2 36/2021/GABINETE/PROGRAD/UFES

PLANO DE ENSINO
Universidade Federal do Espirito Santo Campus: Goiabeiras
Curso: Administracao
Departamento Responsavel: Administracao
Data de aprovacao (Art. N291): 21/12/2023
DOCENTE PRINCIPAL: Taciana de Lemos Dias
Qualificacdo/link para o Curriculo Lattes: Doutorado em Computacgio Aplicada-INPE

//lattes.cnpq.br/0535178144031059

Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS EM TECNOLOGIA DA Cédigo: ADM-06172

INFORMACAO

Periodo: 2024;1 Turma: 1

Pré-requisito: Ndo possui Carga Horaria Semestral: 60 horas
Créditos: 4 Distribuicdo da Carga Horaria Semestral

(verificar na grade curricular do curso para o qual a disciplina é ofertada)

Teoérica Exercicio Laboratoério

60 0 0

Ementa: A Tecnologia da Informacdo, a informatica. A digitalizacdo, a rede e (a Internet, a extranet e a intranet). E-

commerce e suas consequéncias.

Objetivos Especificos:
1. Conceitos de Inteligéncia Artificial e Tecnologia da Informacéao;
2. Tecnologias e modelos de Inteligéncia Artificial;
3. Ferramentas e seu uso Inteligéncias Artificial
4. Areas de Pesquisa e aplicagdes;
5. Inteligéncia Artificial e e-commerce.

Conteuido Programatico:

Unidade I - Conceitos Basicos de Sistemas de Informacéo e Inteligéncia Artificial cap 1

Av. Fernando Ferrari, 514 — Campus Universitario de Goiabeiras — 29075-910 — Vitdria — ES — Brasil
Site: www.prograd.ufes.br

FMB



http://www.prograd.ufes.br/
http://lattes.cnpq.br/0535178144031059

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESP/RITO SANTO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

e Conceitos

e Resolugio classica de problemas

Unidade II - Contexto Histdrico e evolucio da IA cap 1

e  Evolucio histérica
e  Areas de aplicagio
e Tecnologias
e Implicagdes gerenciais
Unidade III -Areas de Pesquisa e aplicacdes da Inteligéncia Artificial nos Negcios cap 1cap 2 cap 3
e Areas de Pesquisa
o Sistemas baseados no conhecimento e sistemas especialistas

e Aplicagdes de Ia no Contexto Organizacional

Unidade IV - Tecnologias e modelos de Inteligéncia Artificial Artigos
e Modelos de [A

e  Ferramentas e seu uso
e Adequacdo das tecnologias
e Aprendizagem de maquina

e Inteligéncia no e-commerce

Unidade V - ferramentas e seu uso
e  Chat Gpt, Gemini e outras

Unidade V -Estratégias de Neg6cio para a Inteligéncia Artificial cap 5
e Etica, Oportunidades e Desafio na IA cap 6

e (Captura de valor e mudanga de processos com Base na IA

e Como desenvolver as estratégias de negécio adequadas para IA
e Como organizagdes do Brasil estdo investindo em IA

e  Startups que tem a IA como principal produto

e Habilidades dos profissionais que trabalham com IA

o [A paraapoiar a tomada de decisdo

e [A desafios e oportunidades no ambiente de negécios

e [Eticacom IA

Metodologia:

Av. Fernando Ferrari, 514 — Campus Universitario de Goiabeiras — 29075-910 — Vitdria — ES — Brasil
Site: www.prograd.ufes.br

FMB



http://www.prograd.ufes.br/

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESP/RITO SANTO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

e Aulas expositivas-dialogadas com base nas bibliografias disponibilizadas;
e Leitura, analise, discussdo e compreensao critica de textos;
e Exercicios e estudos de caso com aplicagbes praticas do contetdo;

e Apresentacdo de seminarios.

A disciplina também sera disponibilizada no AVA, intitulada “ADM-06172 - TOPICOS ESPECIAIS EMTECNOLOGIA DA
INFORMACAO - 2024.1 - Prof2 Dr2. Taciana de Lemos Dias — quartas 07h as 09 e sextas: 09h as 11h”, para a realiza¢do
de estudos, acesso aos materiais e atividades.

Dia e Horario das Aulas: Quartas-feiras (07hs as 09hs) e Sextas-feiras (09:00 - 11:00)

Sala LAB 1 do EDVII do CCJE .Contato com o professor: taciana.dias@ufes.br e AVA

Critérios / Processo de avaliacido da aprendizagem:
0 processo de avaliacdo da aprendizagem desta disciplina compreende as seguintes etapas e métodos de avaliagio,
com os seus respectivos pesos:

1. Exercicios, Estudos de Caso e Participagio: 25%
2. Seminarios: 25%
3. Avaliac¢ao: 50%

A nota 10,0 (dez) equivale a 100% do total obtido na disciplina de acordo com a distribui¢do proposta.

Exercicios e Estudos de Caso: Os exercicios e estudos de caso serdo individuais ou em grupo, aplicados no decorrer
da disciplina, com o objetivo de fixar os contetidos e demonstrar a aplicacdo pratica deles. A nota total para todas as
atividades sera de até 2,5 (dois e meio) pontos. Os(as) alunos(as) serdo avaliados a partir da sua capacidade de
argumentacdo e sintese; e relacdo com os contetidos apresentados.

Provas: Cada prova terd o valor total de 2,5 (tres) pontos, sendo composta por questdes abertas e fechadas. Objetiva-
se com essa atividade, analisar o nivel de conhecimento adquirido a partir dos elementos discutidos na disciplina.

Seminario: Cada aluno(a) devera apresentar 2 (dois) seminarios em grupo sobre os temas discutidos na disciplina. O
primeiro semindrio tera o valor de 1,0 (um) ponto e o segundo o valor de 1,5 (um e meio) pontos, totalizando 2,5 (dois
e meio) pontos. A duracdo de cada seminario sera de até 20 minutos. Serdo observados a capacidade de argumentag¢do
e sintese do(a) aluno(a); habilidade comunicagdo; organizacdo dos(as) alunos(as); e relacdo com os contetidos da
disciplina.

IMPORTANTE: O estudante que obtiver média no semestre igual a 7,0 (sete) ou superior, considerando a média das
notas acima descritas, sera considerado APROVADO, sendo dispensado da Prova Final. O estudante que ndo obtiver
média igual ou superior a 7,0 (sete) devera fazer a Prova Final.

1. Aprova final terd o valor de 10,0 (dez) pontos. A média final sera calculada por meio da soma da média
semestral com a nota da prova final dividido por 2. Assim, sera considerado aprovado o aluno cuja média for
igual ou superior a 5,0 (cinco) pontos. Contetido da Prova Final: Todo o contetido discutido no semestre, com
questoes abertas.

1. Presenca em Sala de Aula: A gestio do nimero de faltas é de responsabilidade do(a) aluno(a), sendo
permitida a auséncia de até 25% (vinte e cinco por cento) das aulas da disciplina, o que compreende 15 faltas
para uma carga horaria de 60 horas-aula (30 encontros de 2 horas). Cada aula representa 2 faltas no total,
mas nio é aconselhavel a auséncia.

Bibliografia Basica:
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(1)
()

3)

VALDATI, A. B. Inteligéncia Artificial-IA. Curitiba: Contentus. 2021.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem introdutdria. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 11 dez. 2023.

STAIR [at. al.] Principios de sistemas de informacéo. 14. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2021. recurso online
ISBN 9786555584165. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/books/9786555584165>

Bibliografia Complementar:

(1)

(2)

3)

BAGGIO, Andreza Cristina. E-commerce: o avango tecnoldgico e as relagées consumidor-fornecedor. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 11 dez.
2023.

COZIMAN, Fabio G., Guilherme Ary Plonski, e Hugo Neri, orgs. Inteligéncia artificial: avancos e tendéncias. Sdo

Paulo: USP Instituto de Estudos Avangados, 2021. https://doi.org/10.11606/9786587773131.

ROGERS, David L. Transformacao digital: repensando o seu negdcio para a era digital. 1° ed. Sdo Paulo:

Auténtica Business, 2017.

Observagdes:

Material Complementar (E-books, Artigos e Outros):

(1)

()

3)

ALBINO, Jodo Pedro, Pedro Albino, e Vania Cristina Pires Nogueira Valente, orgs. Inteligéncia artificial e suas
aplicacdes interdisciplinares. 1° ed. Rio de Janeiro: e-Publicar, 2023.
https://doi.org/10.47402 /ed.ep.b202320930201.

BOSTROM, Nick; YUDKOWSKY, Eliezer. A ética da Inteligéncia Artificial, trad. Pablo Araujo Batista.
Fundamento, v. 1, n. 3, p. 200-226, 2011.

CRUZ, Myrt Thania de Souza, Org.; Barros Neto, Jodo Pinheiro de, Org. Impactos da inteligéncia artificial na
gestdo de pessoas / Organizacdo de Myrt Thania de Souza Cruz e Jodo Pinheiro de Barros Neto. - Sdo Paulo:
Tikibooks, 2020.186 p.; Il.

FAVARETTO, Maddalena et al. What Is Your Definition of Big Data? Researchers’ Understanding of the
Phenomenon of the Decade. en. PLOS ONE, Public Library of Science, v. 15, n. 2, e0228987, fev. 2020. ISSN
1932-6203. DOI: 10.1371 /journal.pone.0228987.

LUGER, G. F. Inteligéncia artificial. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 11 dez. 2023.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem introdutoéria. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 11 dez.
2023.

MURTA, Rodrigo. Conversando com robds: a arte de GPTear. Sio Paulo: Labrador, 2023. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 11 dez. 2023.

SILVA NETO, V. ].; BONACELLI, M. B. M,; PACHECO, C. A. O Sistema Tecnolégico Digital: Inteligéncia Artificial,
Computacdo em Nuvem e Big Data. Revista Brasileira de Inovagao, v. 19, n. 1, p. 1-31, 2020..

ALBINO, Jodo Pedro, Pedro Albino, e Vania Cristina Pires Nogueira Valente, orgs. Inteligéncia artificial e suas
aplicac¢oes interdisciplinares. 1° ed. Rio de Janeiro: e-Publicar, 2023.
https://doi.org/10.47402/ed.ep.b202320930201.
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Cronograma:
A Data Assunto Método Bibliografia
ul
a
1 13/03 | Aula Introdutéria - Apresentacio da Exposicdo
. (quar Disciplina, discusio da Tematica, Plano de dialogada
ta) Ensino e das Atividades;
2 15/03 | Unidade I - Conceitos Basicos de Sistemas de Exposi¢io VALDATI, A. B.
' (sexta | Informacio e Inteligencia Artificial dialogada Inteligéncia Artificial-
) IA. Curitiba: Contentus,
2020 cap 1
STAIR.[at. Al].
Principios de sistemas
de informacao. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
3 20/03 | Unidade I - Conceitos Basicos de Sistemas de Exposig VALDATI, A B.
. (quar Informacio e Inteligencia Artificial ET) Inteligéncia .
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020 cap 1
Exercic STAIR.[at. All.
10 Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
4 22/03 | Unidade I - Conceitos Basicos de Sistemas de Exposig VALDATI, A.  B.
: (sexta Informacio e Inteligencia Artificial do Inteligéncia o
dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020 cap 1
Exercic STAIR. [at. All.
10 Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
5 27/03 | Unidade I - Conceitos Basicos de Sistemas de Exposig VALDATI, A B.
. (quar Informagio e Inteligencia Artificial do Inteligéncia .
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020 cap 1
Exercic STAIR.[at. All.
10 Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
29/03 Paixao de Cristo Feriado
(sexta
6 03/04 | Unidade I - Conceitos Basicos de Tecnologia Exposi¢ VALDATI, A B.
(quar da Informacao, Sistemas de Informagio e 4o Inteligéncia .
ta) Inteligencia Artificial gilaloga ég;ltf;lgllglﬁo zcouzgll)bi:
Exercic STAIR. [at. All.
io
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Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11

05/04 | Unidade II - Contexto Histérico e evolucgio da Exposi¢ VALDATI, A. B.
(sexta IA 0 Inteligéncia
) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
8 Contentus, 2020 cap 1,
da 2,3
Exercic
io STAIR..[at. Al].
Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
earning, 2021.cap 11
10/04 | Unidade II - Contexto Histérico e evolucio da Exposic VALDATI, A B.
(quar IA J0 Inteligéncia
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
& Contentus, 2020 cap
da 1,23
STAIR. [at. All.
Principios de
sistemas de
informacido. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
12/04 | Seminarios - Aplicacdo de Inteligéncia Exposic Material selecionado e
(sexta |  Artifical por Area 3o referéncias do curso
) dialoga
da
Debate
17/04 | Seminarios - Aplicagio de Inteligéncia Exposic ALDATI, A B.
(quar Artifical por Area do Inteligéncia »
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da 8 Contentus, 2020 cap
1,2,3
Debate
STAIR..[at. All.
Principios de
sistemas de
informagao. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
19/04 | Revisdo proval Exposic¢ ALDAT], A B.
(sexta 0 Inteligéncia
dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020 cap
1,2,3
Debate Artigos e Material de
Apoio
STAIR..[at. All.
Principios de
sistemas de
informacgdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
Artigos e Material de
Apoio
24/04 Prova I - Individual Ativida Conteudo: Unidades I e II.
(quar de
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ta) avaliati
va
26/04 | Unidade IIl -Tecnologias e aplicagdes da Exposic VALDATI, ~ A. B
(sexta | [nteligéncia Artificial nos Negécios o Inteligéncia Artificial-
dialoga IA. Curitiba: Contentus,
da 2020.cap 1,2,3
STAIR..[at. All.
Principios de sistemas
de informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
01/05 | Dia Mundial do Trabalho Feriado
(quar
ta)
03/05 | Unidade III -Tecnologia e aplica¢des da Exposig VALDATI,  A. B
(sexta | nteligencia Artificial nos Negocios o Inteligéncia Artificial-
) dialoga IA. Curitiba: Contentus,
da 2020.cap 1,2,3
STAIR. [at. All.
Principios de sistemas
de informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
08/05 | Unidade IIl -Areas de Pesquisa e aplicacdes Exposig VALDATI,  A. B
(quar da Inteligéncia Artificial nos Negécios o0 Inteligéncia Artificial-
ta) dialoga IA. Curitiba: Contentus,
da 2020.cap 1,2,3
STAIR..[at. All.
Principios de sistemas
de informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
10/05 | Unidade IV - Estratégias de Negdcio para a Exposig VALDATI, A B.
(sexta | nteligéncia Artificial 40 Inteligéncia
) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020. cap 5
STAIR..[at. All.
Principios de
sistemas de
informac¢do. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
15/05 | Unidade IV - Estratégias de Negdcio paraa Exposi¢ VALDATI,  A. B
(quar Inteligéncia Artificial ET) Inteligéncia .
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da 8 Contentus, 2020. cap 5
Exercici STAIR..[at. All.
0 Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
17/05 | Unidade V -, Oportunidades e Desafio na IA Exposic¢ VALDATI, A. B
(sexta 0 Inteligéncia
) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da 8 Contentus, 2020. cap 6
STAIR..[at. Al]. Principios
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de sistemas de
informacao. 14. ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning,

2021.cap 11
22/05 | Unidade V -Oportunidades e Desafio na IA Exposig VALDATI, A B.
(quar 30 Inteligéncia
ta) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020. cap 6
Exercici STAIR..[at. All.
0 Principios de
sistemas de
informacdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
24/05 | Unidade V - Oportunidades e Desafio na IA Exposic VALDATI, A. B
(sexta J0 Inteligéncia
) dialoga Artificial-IA. Curitiba:
da Contentus, 2020. cap 6
Exercici STAIR..[at. All.
0 Principios de
sistemas de
informacgdo. 14. ed.
Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.cap 11
29/05 Seminarios Pl‘OpOSitiVOS Exposic Bib]iograﬁa basica
(quar 3o proposta pelo professor
ta) dialoga e bibliografia
da complementar proposta
Debate pelos(as) alunos(as).
Pesquisa site
Fornecedor.
31/05 Recesso pos Corpus Christi Recesso
(sexta
)
05/06 Seminarios Propositivos Exposi¢ Bibliografia basica
(quar ET) proposta pelo professor
ta) dialoga e bibliografia
da complementar proposta
Debate pelos(as) alunos(as).
Pesquisa site
Fornecedor. Pesquisa
site Fornecedor.
07/06 Seminarios Pl‘OpOSitiVOS Exposig Bib]iograﬁa basica
(quar 3o proposta pelo professor
ta) dialoga e bibliografia
da complementar proposta
Debate pelos(as) alunos(as).
Pesquisa site
Fornecedor.
12/06 Seminarios Propositivos Exposig Bibliografia basica
(quar do proposta pelo professor
ta) dialoga e bibliografia
da complementar proposta
Debate pelos(as)
alunos(as).Pesquisa site
Fornecedor.
%4/(26 Seminarios Propositivos Exposig Bibliografia basica
sexta
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5. ) do proposta pelo professor
dialoga e bibliografia
da complementar proposta
Debate pelos(as) alunos(as).
2 19/06 Atividade Revisdo Prova Il Exposig Referéncias Unidades
(quar do IILIV,V e Seminarios.
ta) dialoga
da
Debate
2 21/06 | Revisdo Provall Referéncias Unidades
7. )(SGXta IILIV,V e Seminérios.
2 26/06 Prova Il - Individual Ativida Conteudo: Unidades III, IV
8. (quar de eV.
ta) avaliati
va
2 28/06 Correcao Prova Arividades
9. )(sexta
3 03/07 Resultado
0. (quar
tai
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