MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

APENDICE A

OFICIO CIRCULAR N 36/2021/GABINETE/PROGRAD/UFES

PLANO DE ENSINO

Universidade Federal do Espirito Santo Campus: Goiabeiras

Curso: Administra¢do - matutino

Departamento Responsavel: Administracao

Data de aprovagio (Art. N© 91): Curso/ Resolucao 02/69-CONSUNI, de 04/03/de 1969. Plano de
ensino aprovado em 19 de outubro de 2021.

DOCENTE PRINCIPAL: MOnica de Fatima Bianco

Qualificag¢iio/link para o Curriculo Lattes: Doutora em Engenharia de Produgao/
http://lattes.cnpq.br/4662416891453764

Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO DA Cédigo: ADM-06166
PRODUCAO - ORGANIZAGAO DO TRABALHO

Periodo: 2021-2 Turma: 1

Pré-requisito: ADM-02184 - ADMINISTRACAO DA Carga Horéria Semestral: 60h
PRODUCAO (60 h, OBR, T:60 E:0 L:0)

Créditos: 04 Distribuicio da Carga Horaria Semestral
60 0 0
Teorica Exercicio Laboratoério

Link para acesso a SALA VIRTUAL: https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/monica-de-fatima-
bianco

Ementa: Estudo de relevincia para a formagdo académica do aluno em sua respectiva area de
concentragdo de estudos. Estes estudos especificos visam a permitir a permanente atualiza¢io na area,
através de temas ndo contemplados em outras disciplinas.
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Objetivos Especificos: discutir a Organizacdo do Trabalho: histérico, conceitos e aspectos
intervenientes no mundo contemporaneo do capitalismo e da gestéo.

Conteuido Programatico:
1. Organizacgao do trabalho (O&T): o classico em debate - Taylor e Ford: suas concepc¢des ainda fazem
sentido?
2. 0&T: Reestruturacio produtiva.
3. O&T - Pensando ao inverso: modelo japonés aspectos técnicos e abordagem critica.
4. O&T e o trabalho imaterial
5. 0&T e precarizac¢ido no Capitalismo contemporaneo.
6. 0&T: novas formas de trabalho e o trabalho precarizado.
7. 0&T: ergonomia, compreendendo principios para transformar.
8. O&T: trabalho vivo e engajamento - discutindo Competéncias.

9. O&T: trabalho vivo e engajamento - introduzindo Ergologia.
10. O&T: a Ideologia na formacdo do Gestor.

Metodologia:

Modelo Hibrido de aulas

1. O modelo adotado para o desenvolvimento das atividades de ensino-aprendizagem serda composto,
simultaneamente, por aulas sincronas e assincronas.

2.De acordo com o Art. 39, § 22 da Resolugao 30/2020-CEPE, define-se:

- Aulas sincronas: aquelas em que é necessaria a participacdo de estudantes e docente(s) no mesmo
instante e no mesmo ambiente virtual de aprendizagem;

- Aulas assincronas: aquelas que ndo requerem que o/a estudante e o/a docente estejam conectados ao
mesmo tempo para que as atividades de ensino-aprendizagem possam ocorrer.

3. O percentual minimo de aulas sincronas definido pelo Departamento de Administragdo nunca sera
inferior a 25 por cento (25%) do total de horas-aula podendo chegar até 50 por cento (50%) em
concordancia com a turma.

Direitos de Imagem e Propriedade Intelectual
1. As atividades sincronas e assincronas poderao ser gravadas para utilizacdo restrita aos fins a que se

destina esta disciplina especifica, facultando-se ao aluno seu direito de ndo ser gravado ou filmado,
mediante expressa manifestacio;

2. Os videos e materiais diversos disponibilizados para esta disciplina sao de uso restrito para este fim,
ndo sendo permitida sua reproducdo/postagem em nenhuma outra instancia (online ou offline),
estando protegido pelas leis de propriedade intelectual.

Métodos de Ensino
1. Aulas e atividades assincronas: estardo disponibilizadas no AVA (Moodle) e podem ser acessadas
via 0 EARTE-Ufes.

O curso estard centralizado na plataforma AVA, sendo a referéncia de indicagdo de onde acessar os
conteddos da disciplina. H4 materiais bibliograficos para o curso disponibilizados pela UFES em Minha
Biblioteca, Cengage e Pearson via https://bibliotecas-digitais.ufes.br/ usando suas credenciais de
acesso (login e senha). No entanto boa parte do material da bibliografia do curso sera disponibilizado
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pelo professor na propria plataforma. Materiais complementares poderio ser disponibilizados para
acesso dos alunos inscritos no curso.

Por se tratar de um modelo de ensino diferente do de sala de aula, o aprendizado necessita de
participacio ativa dos alunos, sendo reduzida a carga de aulas expositiva sincrona ou assincrona. O
modelo adotado na disciplina serd fundamentado principalmente na leitura dos materiais essenciais
relacionados a atividades que venham a consolidar o conhecimento de cada unidade de contetdo
semanal.

Podem ser utilizados recursos de dudio e video de producdo prépria ou de fontes externas de modo a
complementar o aprendizado, mas nao dispensando os alunos da carga de leitura e estudos
individual, e realizacao de atividades.

Importante:

Serdo utilizados textos de apoio para a discussio em ambiente AVA. Esses textos serdo
disponibilizados com antecedéncia e serdo os norteadores das questdes a serem desenvolvidas pelos
proprios alunos para analise da aprendizagem e também sdo base das avaliagcdes continuas (conforme
descrito no préximo item deste Plano).

Critérios / Processo de avaliacdo da aprendizagem:
Processo:

Os alunos terdo que ler os textos disponibilizados antes de cada aula visando aprendizagem e a
discussdo em ambiente AVA quando pertinente. Cada aluno devera entregar até o final do dia anterior
a aula sincrona, na quinta- feira por exemplo, a questdo da respectiva aula prevista para a sexta-feira
da mesma semana, conforme cronograma. Trata-se de uma questdo para ser elaborada previamente
para cada texto indicado (ou seja, 1 questdo por texto). Essa questdo, na forma de pergunta e
resposta, compde no conjunto delas a avaliacdo final da disciplina.

OBS: questdes referentes a dois textos serdo descontadas ao final, seja por auséncia na entrega ou as de
menor valor obtidos na avaliacdo para compor a média final. Todas as demais entregas serdo
computadas.

Avaliacao:
NOTA 1 (Ponderagio dos aspectos 1, 2, 3 listados) com valor até 10,0 (dez)

Aspecto 1 - Nimero de questdes entregues ao longo do curso (previsto uma por texto) - até 1,5
ou 15% da nota final. (Indicador: Planilha de acompanhamento das entregas)

Aspecto 2 - Qualidade das questdes: Formulacdo em si - empenho e compreensao do assunto que a
embasa; Complexidade - permite reflexdo para responder ou ndo, pois tem resposta imediata;
Originalidade - quanto de autenticidade (ou seja, ndo repeticio dentre as questdes apresentadas
pelos demais colegas) - até 3,5 ou 35% da nota final (Indicador: andlise das questdes com base nos 3
critérios indicados no Aspecto 2)

Aspecto 3 - Qualidade das respostas: Formulagio em si - empenho em responder de modo
completo e embasado na reflexdo dos autores do texto; Compreensdo - mostrou compreensao do
texto a partir da resposta da questao formulada; Originalidade - quanto de autenticidade (ou seja,
ndo repeticdo dentre o contetido apresentado pelos demais colegas, mostrou dedica¢do pessoal em
responder) - até 3,5 ou 35% da nota final (indicador: analise das respostas de cada questido com base
nos 3 critérios indicados no Aspecto 3)

Participacdo nas aulas - Demonstrou leitura e fez esforco em participar da discussdo nas aulas
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sincronas - sera atribuido até 1,5 ou 15% da nota final (Indicador: Participacdo - falou algo
pertinente a discussdo, isto é, ao tema proposto? Trouxe duvidas ou contribuicdo extra, algo a mais
para contribuir? Ou ndo, somente veio conferir o andamento da matéria)

NOTA FINAL: Média geral da NOTA 1, se essa for menor que 7,0 o aluno tera que fazer a Prova
final para tentar a nota 5,0.

OBS: A prova final sera feita com base em 70% dos textos do curso e sorteados para tal fim
dentre todos aqueles previstos nas semanas cursadas.

Bibliografia Basica:

Estdo listadas nas respectivas se¢ées tematicas por data no item Cronograma. Estas serdo
disponibilizadas aos alunos do curso. Seguem alguns exemplares importantes envolvendo o tema e
disponiveis na biblioteca da Ufes.

1. ANTUNES, R. L. C. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo
do trabalho.10. ed. Sdao Paulo, SP: Cortez; Campinas, SP: UNICAMP, 2005. 200 p. ISBN
8524905557 (broch.)

2. VARGAS, F.; ALEXIM, ]. C; BRIGIDO, R. V.; FREIRE, L. STEFFEN, I Certificagio de
competéncias profissionais: analise qualitativa do trabalho, avaliacdo e certificacdo de
competéncias: referenciais metodolégicos. Brasilia: OIT, 2002. 287 p. ISBN 922813089X (broch.).

3. GUIMARAES, N. A; HIRATA, H. (Org). Desemprego: trajetérias, identidades, mobilizacdes. So
Paulo: Ed. SENAC, 2006. 314 p. (Trabalho e sociedade ) ISBN 8573594675 (broch.)

4. SENNETT, R.A cultura do novo capitalismo. Rio de Janeiro: Record, 2006. 189 p. ISBN
9788501074300 (broch.).

Bibliografia Complementar:

1. SANTANA, M. A;; RAMALHO, |. R. (Org.). Além da fabrica: trabalhadores, sindicatos e a nova
questao social. Sao Paulo: Boitempo, 2003. 333 p. (Colecdo mundo do trabalho) ISBN
9788575590287 (broch.)

2. GORZ, A.; MARX, K. Critica da divisdo do trabalho. 3. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1996. 248 p.
ISBN 8533604947 (broch.).

3. LOPES, ]. S. L. MUSEU NACIONAL (BRASIL). Cultura e identidade operaria: aspectos da cultura da
classe trabalhadora. Rio de Janeiro: Museu Nacional; Sdo Paulo: Marco Zero, [19877]. 226p. (Série
trilhas). ISBN 8527900173 (broch.).

4. COMISSAO de fabrica: uma forma de organizago operaria. -. Petropolis, R]: Vozes, 1981. 60p.

5. LE GUILLANT, L.; LIMA, M. E. A. (Lima, Maria Elizabeth Antunes). Escritos de Louis Le Guillant: da
ergoterapia a psicopatologia do trabalho. Petrépolis: Vozes, 2006. 359 p. ISBN 9788532633163
(broch.)

6. COSTA, 1. S. A. Controle em novas formas de trabalho: teletrabalhadores e o discurso do
empreendimento de si. Cadernos EBAPE.BR, Volume III - Nimero 1 - Margo 2005.

7. ROSENFIELD, C. L.; ALVES, D. A. Autonomia e Trabalho Informacional: o Teletrabalho. DADOS -
Revista de Ciéncias Sociais, Rio de Janeiro, vol. 54, no 1, 2011, pp. 207 a 233.
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Observacgdes:
VIAS DE COMUNICACAO COM O PROFESSOR
A comunicagao sera feita via: e-mail: mofbianco@gmail.com ou via mensagens do ambiente

AVA.

Cronograma:

05/11 (1,25h) Sincrona. Apresentacao do Plano Ensino/ Programa. (1h) Assincrona. Distribuicao
dos textos por via eletronica.

Organizacdo do trabalho: o classico em debate - Taylor e Ford: suas concepgodes ainda fazem
sentido?

08/11 (2,5h) Assincrona - O sistema Taylor. O sistema Ford. A Reestruturacdo Produtiva. PINTO, G. A.
A Organizacio do trabalho no séc. XX: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo Paulo: Editora
Expressao Popular, 2016. (Cap. 3; 4; 5)

12/11 (1,25h) Sessao sincrona - O sistema Taylor. O sistema Ford. A Reestruturagdo Produtiva. PINTO,
G. A. A Organizacdo do trabalho no séc. XX: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo Paulo: Editora
Expressao Popular, 2016. (Cap. 3; 4; 5)

Organizacao do trabalho: Reestruturacao produtiva.

19/11 (2,5h) Assincrona - A Reestruturacdo Produtiva na GM. FRANCA, G. C. O Trabalho no Espaco da
Fabrica: um estudo na General Motors em Sio José dos Campos (SP). Sdo Paulo: Expressdo Popular,
2007. (Cap. 1, itens 2, 3, 4)

22/11 (1,25h) Sessao sincrona - A Reestruturagcdo Produtiva na GM. FRANCA, G. C. O Trabalho no
Espaco da Fabrica: um estudo na General Motors em Sio José dos Campos (SP). Sdo Paulo: Expressdo
Popular, 2007. (Cap. 1, itens 2, 3, 4)

O&T - Pensando ao inverso: modelo japonés aspectos técnicos e abordagem critica

26/11 (2,5h) Assincrona - ALVES, G. O espirito do toyotismo - reestruturacdo produtiva e “captura” da
subjetividade do trabalho no capitalismo global. Confluéncias - Revista Interdisciplinar de Sociologia e
Direito, vol. 10, n° 1, 2008, pp. 9 a 121.

29/11 (1,25h) Sessao sincrona - ALVES, G. O espirito do toyotismo - reestruturagio produtiva e
“captura” da subjetividade do trabalho no capitalismo global. Confluéncias - Revista Interdisciplinar
de Sociologia e Direito, vol. 10, n° 1, 2008, pp. 9 a 121.

Organizacao do trabalho e o trabalho imaterial

03/12 (2,5h) Assincrona - GORZ, A. O Imaterial: Conhecimento, Valor e Capital. Sdo Paulo: Annablume,
2005. O Trabalho Imaterial (Cap. I, se¢des de 1 a 5)

06/12 (1,25h) Sessdo sincrona - GORZ, A. O Imaterial: Conhecimento, Valor e Capital. Sdo Paulo:
Annablume, 2005. O Trabalho Imaterial (Cap. I, se¢cées de 1 a 5)

Organizacio do trabalho e precarizacio no Capitalismo contemporaneo.

10/12 (2,5h) Assincrona - HIRATA, H. TENDENCIAS RECENTES DA PRECARIZACAO SOCIAL E DO
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TRABALHO: Brasil, Franga, Japao. CADERNO CRH, Salvador, v. 24, n. esp. 01, p. 15-22, 2011.

13/12 (1,25h) Sessdo sincrona - HIRATA, H. TENDENCIAS RECENTES DA PRECARIZACAO SOCIAL E
DO TRABALHO: Brasil, Franga, Japdo. CADERNO CRH, Salvador, v. 24, n. esp. 01, p. 15-22, 2011.

Organizacio do trabalho e fragmentac¢io no Capitalismo contemporaneo

17/12 (2,5h) Assincrona - FRANCA, G. C. O trabalho no espago da fabrica: um estudo da General
Motors em S3o José do Campos (SP). Fragmentacdo do Operariado no Local de Trabalho. Sdo Paulo:
Expressao popular, 2007. (Cap. 3, se¢des 1 a 4)

24/01 (1,25h) Sessdo sincrona - FRANCA, G. C. O trabalho no espaco da fabrica: um estudo da
General Motors em Sdo José do Campos (SP). Fragmentagido do Operariado no Local de Trabalho. Sao
Paulo: Expressao popular, 2007. (Cap. 3, se¢cdes 1 a 4)

Organizacao do trabalho: novas formas e o trabalho precarizado

28/01 (2,5h) Assincrona - ANDRE, R. G.; SILVA, R. 0.; NASCIMENTO, R. P. 'Precario nio é, mas Eu Acho
que é Escravo': Andlise do Trabalho dos Motoristas da Uber sob o Enfoque da Precarizagido. Revista
Eletronica de Ciéncia Administrativa, v. 18, n. 1, p. 7-34, 2019.

31/01 (1,25h) Sessdo sincrona - ANDRE, R. G.; SILVA, R. 0.; NASCIMENTO, R. P. 'Precério nio é, mas Eu
Acho que ¢é Escravo': Andlise do Trabalho dos Motoristas da Uber sob o Enfoque da
Precarizacdo. Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa, v. 18, n. 1, p. 7-34, 2019.

Organizacio do trabalho: ergonomia, compreendendo principios para transformar

04/02 (2,5h) Sessdo Assincrona - TERSSAC, G. DE; MAGGI, B. O Trabalho e a Abordagem Ergondmica.
In: DANIELLOU, F. (Coord.) A Ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos. Sdo
Paulo: Edgard Blucher, 2004.

07/02 (1,25h) Sessado sincrona - TERSSAC, G. DE; MAGGI, B. O Trabalho e a Abordagem Ergon6mica. In:
DANIELLOU, F. (Coord.) A Ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos. Sdo
Paulo: Edgard Blucher, 2004.

Organizacio do trabalho: trabalho vivo e engajamento - Competéncias

11/02 (2,5h) Assincrona - SANT'ANNA, A. S. O movimento em torno da Competéncia sob uma
perspectiva critica. In: HELAL, D. H.; GARCIA, F. C,; HONORIO, L.C. Gestio de Pessoas e Competéncia:
teoria e pesquisa Curitiba: Jurug, 2008.

14/02 (1,25h) Sessao sincrona - SANT’ANNA, A. S. O movimento em torno da Competéncia sob uma
perspectiva critica. In: HELAL, D. H.; GARCIA, F. C.; HONORIO, L.C. Gestao de Pessoas e Competéncia:
teoria e pesquisa Curitiba: Jurud, 2008.

Organizacao do trabalho: participacao do trabalhador
18/02 (2,5h) Assincrona - NOVAES, H. T.; DAGNINO, R. A Participacdo do Trabalhador na Fabrica:

contrastes entre as propostas do modelo japonés e as propostas autogestiondrias. In: NOVAES, H. T. O
Retorno do Caracol a sua Concha: alienagio e desalienacdo em Associacdes de trabalhadores. Sao
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Paulo: Expressao popular, 2011.

21/02 (1,25h) Sessdo sincrona - NOVAES, H. T.; DAGNINO, R. A Participacdo do Trabalhador na
Fabrica: contrastes entre as propostas do modelo japonés e as propostas autogestionarias. In: NOVAES,
H. T. O Retorno do Caracol a sua Concha: alienagao e desalienacdo em Associa¢des de trabalhadores.
Sao Paulo: Expressao popular, 2011.

Organizacao do trabalho: trabalho vivo e engajamento - Ergologia introduc¢iao

25/02 (2,5h) Assincrona - TRINQUET, P. Trabalho e Educagdo: o Método Ergolégico. Revista
HISTEDBR On-line, Campinas, numero especial, p. 93-113, ago.2010.

04/03 (1,25h) Sessdo sincrona - TRINQUET, P. Trabalho e Educagio: o Método Ergoldgico. Revista
HISTEDBR On-line, Campinas, nimero especial, p. 93-113, ago.2010.

Organizacao do trabalho: trabalho vivo e engajamento - Ergologia

07/03 (2,5h) Assincrona - MENCACCI, N.; SCHWARTZ, Y. Dialogo I - Trajetéria e usos de si. In:
SCHWARTZ, Y.; DURRIVE, L. Trabalho e Ergologia II: didlogos sobre a atividade humana. Belo
Horizonte: Fabrefactum, 2015. (Se¢ées II, 111, IV, V)

11/03 (1,25h) Sessdo sincrona - MENCACCI, N.; SCHWARTZ, Y. Dialogo I - Trajetédria e usos de si. In:
SCHWARTZ, Y.; DURRIVE, L. Trabalho e Ergologia II: didlogos sobre a atividade humana. Belo
Horizonte: Fabrefactum, 2015. (Se¢ées 11, 111, IV, V)

Organizacao do trabalho: a Ideologia na formagdo do Gestor

14/03 (2,5h) Assincrona - GURGEL, C. A Geréncia do Pensamento - a ideologia neoliberal na formacao
do gestor. Trabalhonecessdrio, ano 3, n. 3, 2015.

18/03 (1,25h) Sessdo sincrona - GURGEL, C. A Geréncia do Pensamento - a ideologia neoliberal na
formacdo do gestor. Trabalhonecessdrio, ano 3, n. 3, 2015.

21/03 (2h) Assincrona - Fechamento das avaliagdes.

25/03 (2h) Assincrona. Divulgacao dos Resultados parciais do semestre letivo

28/03 (3h) Assincrona Prova final (com limite de tempo) para os alunos com média da Nota 1
menor que 7,0.

Total horas: (17,5h S + 40,5h A)=~ 60 horas (tendo em vista os dias letivos efetivos as 22 e 62 feiras)
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