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1 - EMENTA:

Conceitos e Campo de Aplicacéo de Sistemas; Modelos e Aplicativos para
Gerenciamento das Informagdes em Sistemas Manuais e Computadorizados;
Desenvolvimento de Projetos de Sistemas; Administracdo de projetos de
Sistemas.

2 - OBJETIVOS:

Permitir a compreensédo dos fundamentos da tecnologia de informacéo e
sua importancia como ferramenta moderna para a reformulagéo organizacional e
sua relevancia estratégica para a melhoria da competitividade das empresas e
gualidade de vida das pessoas.

3 - CONTEUDO PROGRAMATICO:
l. Conceitos Basicos de Sistemas e Informacao:
* Linguagem e Comunicacao;
* A Necessidade de Informacdes e o Valor da Informacéao;
» Politicas de Utilizacao da Informacao.
I. Fundamentos da Tecnologia da Informacéao:
» Hardware, Software, Usuarios e Redes de Computadores;

A Tecnologia da Informacdo como componentes dos Sistemas de
Informagé&o e as Redes de Computadores;



* Os Sistemas de Informacéo Baseados em Computadores;
» Organizando as Informag¢des: Arquivos e Banco de Dados;
* Telecomunicacdes e Redes;

» Os Sistemas de Informacgéo na Internet;

* A Qualidade e Seguranca da Informacéao.

[I. Os Sistemas de Informacdo Gerenciais como Inst rumento de
Gestao:

* Conceitos e Teorias das Organizacgoes;

» A Estrutura Funcional da Empresa e o0 Processo Decisorio;

» Transformacao para gerar Informacéo e Conhecimento;

* Vantagem Competitiva por Sistemas de Informacao Gerenciais — O
Diferencial Competitivo;

« Componentes Basicos do Sistema de Informacédo Gerenciais;

* Inteligéncia Artificial e Gestao da Informacéao;

V. Processo de Desenvolvimento e Implantacdo dos S istemas de
Informacgéo:

* Visao Geral do Desenvolvimento de Sistemas;

* Iniciando e Gerenciando o Desenvolvimento de Sistemas;
* Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas;

* Ferramentas de Desenvolvimento de Sistemas.

V. Administracdo de Projetos de Sistemas:

* Avaliagdo, Anadlise, Implementagdo, Manutencdo e Revisdo de
Sistemas;

* Gerenciamento dos Recursos de Informagéo e da Tecnologia;

» Gerenciamento Estratégico e Gerenciamento Funcional.

4 — METODOLOGIA DE ENSINO:

A metodologia adotada serd composta de apresentacdes conceituais e
expositivas, estudos de casos e através de debates e exercicios, além de
apresentacOes em geral.

5 - METODOLOGIA DE AVALIACAO:

Desempenho dos participantes em atividades de sala de aula, trabalhos e
provas de sintese com o contetdo aplicado.
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