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PLANO DE ENSINO 

Universidade Federal do Espírito Santo Campus: 
Goiabeiras 

 

Curso: Administração - Matutino 

Departamento Responsável: Administração 

Data de aprovação (Art. Nº 91): 31/03/25 

DOCENTE PRINCIPAL: Profª Dra Taciana de Lemos Dias.  

Qualificação/link para o Currículo Lattes: http://lattes.cnpq.br/0535178144031059     

Disciplina: Administração de Sistema de Informação Código: ADM03886  

Período: 2025/1  Turma: 01  

Pré-requisito: Não possui  Carga Horária Semestral: 60 horas 

Créditos: 04 Distribuição da Carga Horária Semestral 

Teórica Exercício Laboratório 

60 0 0 

Ementa: 
Conceitos e Campo de Aplicação de Sistemas; Modelos e Aplicativos para Gerenciamento das Informações em 
Sistemas Manuais e Computadorizados; Desenvolvimento de Projetos de Sistemas; Administração de Projetos de 
Sistemas. 

Objetivos Específicos: 
1. Saber definir a necessidade da informação e sistemas de informação conforme a realidade da organização; 
2. Identificar a necessidade de melhorias nas análises de informações da organização; 
3. Compreender as características dos sistemas, os tipos e a sua aplicabilidade nas organizações; 
4. Adequar soluções de software e tecnologia da informação de acordo com o ambiente da organização; 
5. Reconhecer diferentes formas de implantação de sistemas de informação, seus impactos, vantagens, 

desvantagens, requisitos e como administrar os projetos de sistemas. 

Conteúdo Programático: 
 

Unidade I – Conceitos Básicos de Sistemas e de Gerenciamento de Informações 
● A importância dos sistemas para as empresas; 
● Conceitos essenciais relacionados aos sistemas de informação; 
● Principais aplicações de sistemas de informações nas empresas; 
● Sistemas de informações como ferramenta de tomada de decisão. 

 
Unidade II – Sistemas de Informações Gerenciais 
● Principais tipos de sistemas de informação gerencial; 
● Níveis de abrangência e influência dos sistemas de informação gerencial; 
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● Condicionantes, componentes e estruturas dos sistemas de informação gerencial. 
 

Unidade III – Planejamento, Desenvolvimento e Avaliação de Sistemas de Informações Gerenciais 
● Análise das informações e necessidades de sistemas de informação; 
● Modelagem de sistemas de informação; 
● Implantação de sistemas de informação; 
● Operação, manutenção e revisão de sistemas de informação; 
● Gerência de projetos de sistemas. 

 
Unidade IV – Tomada de Decisão e Gestão do Conhecimento 
● Sistemas de informação como instrumento de apoio à tomada de decisão; 
● Transformação de conhecimento nas organizações; 
● Gestão do conhecimento. 

 
Unidade V – Ética e Segurança de Sistemas de Informação 
● Entendendo as questões éticas, sociais e políticas em sistemas de informação; 
● Estrutura e tecnologias para garantir a segurança de recursos de informação; 
● Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). 

Metodologia: 
● Aulas expositivas-dialogadas com base nas bibliografias disponibilizadas; 
● Leitura, análise, discussão e compreensão crítica de textos; 
● Exercícios e estudos de caso com aplicações práticas do conteúdo; 
● Apresentação de seminários. 

 
A disciplina também será disponibilizada no AVA, intitulada “ADM03886 - Administração de Sistema de 
Informação - 2025/1” – Profª Drª. Taciana de Lemos Dias – terças e sextas (07h às 9h), para a realização de 
estudos, acesso aos materiais e atividades.  

Dia e Horário das Aulas: terças e sextas (07h às 9h)  

Sala Lab1 EDVII sala 709 (primeiro pavimento) Contato com o professor: taciana.dias@ufes.br e  AVA. 

Critérios / Processo de avaliação da aprendizagem: 
O processo de avaliação da aprendizagem desta disciplina compreende as seguintes etapas e métodos de 
avaliação, com os seus respectivos pesos: 

 
1. Exercícios, Estudos de Caso e Participação:25% 
2. Seminários: 25% 
3. Provas Teóricas: 50% 

 
A nota 10,0 (dez) equivale a 100% do total obtido na disciplina de acordo com a distribuição proposta. 

 
Exercícios e Estudos de Caso: Os exercícios e estudos de caso serão individuais ou em grupo, aplicados no 
decorrer da disciplina, com o objetivo de fixar os conteúdos e demonstrar a aplicação prática deles. A nota total 
para todas as atividades será de até 2,5 (dois e meio) pontos. Os(as) alunos(as) serão avaliados a partir da sua 
capacidade de argumentação e síntese; e relação com os conteúdos apresentados. 
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Prova Teórica: Cada aluno(a) deverá realizar 2 (duas) provas teóricas, com os conteúdos abordados na 
disciplina e especificados no cronograma. Cada prova teórica terá o valor total de 2,5 (dois e meio) pontos, 
totalizando 5,0 (cinco) pontos, sendo composta por questões abertas e fechadas. Objetiva-se com essa atividade, 
analisar o nível de conhecimento adquirido a partir dos elementos discutidos na disciplina. 

 
Seminário: Cada aluno(a) deverá apresentar 2 (dois) seminários em grupo sobre os temas discutidos na 
disciplina. O primeiro seminário terá o valor de 1,0 (um) ponto e o segundo o valor de 1,5 (um e meio) pontos, 
totalizando 2,5 (dois e meio) pontos. A duração de cada seminário será de até 20 minutos. Serão observados a 
capacidade de argumentação e síntese do(a) aluno(a); habilidade comunicação; organização dos(as) alunos(as); 
e relação com os conteúdos da disciplina. 

 
IMPORTANTE: O estudante que obtiver média no semestre igual a 7,0 (sete) ou superior, considerando a média 
das notas acima descritas, será considerado APROVADO, sendo dispensado da Prova Final. O estudante que não 
obtiver média igual ou superior a 7,0 (sete) deverá fazer a Prova Final. 

 
A prova final terá o valor de 10,0 (dez) pontos. A média final será calculada por meio da soma da média 
semestral com a nota da prova final dividida por 2. Assim, será considerado aprovado o aluno cuja média for 
igual ou superior a 5,0 (cinco) pontos. Conteúdo da Prova Final: Todo o conteúdo discutido no semestre, com 
questões abertas. 

 
Presença em Sala de Aula: A gestão do número de faltas é de responsabilidade do(a) aluno(a), sendo permitida 
a ausência de até 25% (vinte e cinco por cento) das aulas da disciplina, o que compreende 15 faltas para uma 
carga horária de 60 horas-aula (30 encontros de 2 horas). Cada aula representa 2 faltas no total, não é 
aconselhável a ausência. 

Bibliografia Básica: 
 

(1) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de informação gerenciais. 11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. 

 
(2) O'BRIEN, J. A. Sistemas de informação e as decisões gerenciais na era da internet. 2. ed. São Paulo: 

Saraiva, 2004. 
 

(3) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. W. Princípios de sistemas de informação. 9. ed. São Paulo: Cengage Learning, 
2011. 

Bibliografia Complementar: 
 

(1) BATISTA, E. O. Sistemas de informação o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento. 2. São 
Paulo: Saraiva, 2009. (E-book). 

(2) O'BRIEN, J. A.; MARAKAS, G. M. Administração de sistemas de informação: uma introdução. 13. ed. São 
Paulo, SP: McGraw-Hill, 2007. 

(3) OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas de informações gerenciais: estratégicas, táticas, operacionais. 15. ed. São 
Paulo: Atlas, 2012. 

(4) SORDI, J. O. Administração da informação: fundamentos e práticas para uma nova gestão do 
conhecimento. São Paulo: Saraiva, 2008. 

Cronograma: 
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Aula Data Assunto Método Bibliográfia 

1
. 

22/04 
(terça) 

Aula Introdutória – Apresentação 
da Disciplina, discusão da 
Temática, Plano de Ensino e das 
Atividades; 

Exposição dialogada  

2
. 

25/04 
(sexta) 

Unidade I - Conceitos básicos de 
sistemas e de gerenciamento de 
informações 

Exposição dialogada (1) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015.Caps. 01 e 02 e 03 

(2) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de informação. 
9. ed. São Paulo: Cengage Learning, 2011. 

3
. 

29/04 
(quarta) 

Unidade I - Conceitos básicos de 
sistemas e de gerenciamento de 
informações 

Exposição dialogada  
Exercicio 

(3) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015.Caps. 01 e 02 e 03 

(4) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. 

4
. 

02/05 
(sexta) 

Unidade I - Conceitos básicos de 
sistemas e de gerenciamento de 
informações 

Exposição dialogada  (5) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015.Caps. 01 e 02 e 03 

(6) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. 

5
. 

06/05 
(terça) 

Unidade I - Conceitos básicos de 
sistemas e de gerenciamento de 
informações 

Exposição dialogada 
Exercício 

(7) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015.Caps. 01 e 02 e 03 

(8) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. 

6
. 

09/05 
(sexta) 

Unidade II - Sistemas de 
informações gerenciais 

Feriado  

7 13/05 
(terça) 

Unidade II - Sistemas de 
informações gerenciais 

Exposição dialogada 
Exercício 

(1) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011.Caps. 01 e 02 e 03 

(2) O'BRIEN, J. A. Sistemas de informação e 
as decisões gerenciais na era da 
internet. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2004. 

8 16/05 
(sexta) 

Unidade II - Sistemas de 
informações gerenciais 

Exposição dialogada  (3) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011.Caps. 01 e 02 e 03 

(4) O'BRIEN, J. A. Sistemas de informação e 
as decisões gerenciais na era da 
internet. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2004. 
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9 20/05 
(terça) 

Seminários - Tipos de Sistemas Exposição dialogada 
Debate 

Material selecionado e referências do curso 

10 23/05 
(sexta) 

Seminários - Tipos de Sistemas Exposição dialogada 
Debate 

Material selecionado e referências do curso 

11 27/05 
(terça) 

Seminários - Tipos de Sistemas Exposição dialogada 
Debate 

Material selecionado e referências do curso 

12 30/05 
(sexta) 

Revisão prova I Exposição dialogada 
Debate 

1. LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Caps. 01 e 02 e 03. 

2. STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011.  

13 03/06 
(terça) 

Prova I - Individual Atividade avaliativa Conteúdo: Unidades I e II. 

14. 06/06 
(sexta) 

Unidade III - Planejamento e 
Implementação de Sistemas de 
Informações Gerenciais 

Exposição dialogada  (1) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 12. 

(2) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 
2011. Caps. 12 e 13. 

15 10/06 
(terça) 

Unidade III - Planejamento e 
Implementação de Sistemas de 
Informações Gerenciais 

Exposição dialogada  (3) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 12. 
(4) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 
2011. Caps. 12 e 13. 

16. 13/06 
(sexta) 

Unidade III - Planejamento e 
Implementação de Sistemas de 
Informações Gerenciais 

Exposição dialogada  (5) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 12. 

(6) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 
2011. Caps. 12 e 13. 

17. 17/06 
(terça) 

Unidade III - Planejamento e 
Implementação de Sistemas de 
Informações Gerenciais 

Exposição dialogada  (7) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 12. 
(8) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 
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2011. Caps. 12 e 13. 
 20/06 

(sexta) 
Ponto Facultativo - Corpus 
Christi 

  

18 24/06 
(terça) 

Unidade IV - Tomada de Decisão 
e Gestão do Conhecimento 

Exposição dialogada 
Exercício 

(1) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 11. 

(2) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. Cap. 11. 

19 27/06 
(sexta) 

Unidade IV - Tomada de Decisão 
e Gestão do Conhecimento 

Exposição dialogada 
Exercício 

(3) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Cap. 11. 
(4) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. Cap. 11. 

20 01/07 
(terça) 

Unidade V - Ética e Segurança de 
Sistemas de Informação 

Exposição dialogada 
Exercicio 

(1) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Caps. 4 e 8. 

(2) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. Cap. 14. 

21 04/07 
(sexta) 

Unidade V - Ética e Segurança de 
Sistemas de Informação 

Exposição dialogada 
Exercicio 

(3) LAUDON, K. C.; LAUDON, J. 
P. Sistemas de informação gerenciais. 
11. ed. São Paulo: Pearson Education do 
Brasil, 2015. Caps. 4 e 8. 

(4) STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. 
W. Princípios de sistemas de 
informação. 9. ed. São Paulo: Cengage 
Learning, 2011. Cap. 14. 

22 08/07 
(terça) 

Seminários Propositivos Exposição dialogada 
Debate 

Bibliografia básica proposta  pelo professor 
e bibliografia complementar proposta  
pelos(as) alunos(as). Pesquisa site 
Fornecedor. 

23 11/07 
(sexta) 

Seminários Propositivos Exposição dialogada 
Debate 

Bibliografia básica proposta  pelo professor 
e bibliografia complementar proposta  
pelos(as) alunos(as). Pesquisa site 
Fornecedor. 

 15/07 
(terça) 

Recesso/férias docente   

 18/07 
(sexta) 

Recesso/férias docente   

24. 22/07 
(terça) 

Seminários Propositivos Exposição dialogada 
Debate 

Bibliografia básica proposta  pelo professor 
e bibliografia complementar proposta  
pelos(as) alunos(as).Pesquisa site 
Fornecedor. 
 

25. 25/07 
(sexta) 

Seminários Propositivos Exposição dialogada 
Debate 

Bibliografia básica proposta  pelo professor 
e bibliografia complementar proposta  
pelos(as) alunos(as). 

26. 29/07 
(terça) 

Atividade Revisão Prova II Exposição dialogada 
Debate 

 Referências Unidades III,IV,V e Seminários. 

27. 01/08 
(sexta) 

Revisão Prova II   Referências Unidades III,IV,V e Seminários. 

28. 05/08 
(terça) 

Prova II - Individual Atividade avaliativa Conteúdo: Unidades III, IV e V. 
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29.. 08/08 
(sexta) 

Correção Prova Arividades  

30. 12/08 
((terça) 

Resultado   

 29/08 Prova Final  Conteúdo: Unidades I, II, III, IV e V. 
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O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrônica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES nº 1.269 de 30/08/2018, por
TACIANA DE LEMOS DIAS - SIAPE 1820730
Departamento de Administração - DAd/CCJE
Em 17/03/2025 às 17:46

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1095390?tipoArquivo=O
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