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1 - EMENTA:

A pesquisa mercadoldgica é um sub-sistema do Sistema de Informacgdes de
Marketing (SIM), sendo sua funcdo executar projetos especificos para a obtencédo de
informacdes de interesse da administracdo de marketing. Sendo assim € uma forma
sistematica de coleta, registro e analise de dados relativos a problemas e / ou
oportunidades de marketing.

2. OBJETIVOS:

A disciplina de Pesquisa Mercadologica é uma disciplina optativa do curso de
Administracdo. A partir deste pressuposto, considera-se que os alunos matriculados
ja possuem base conceitual em marketing, tendo cursado as disciplinas de

administracdo mercadoldgica.

Objetivo Geral

Apresentar ao aluno o campo do saber relacionado a atividade de pesquisa
mercadoldgica, seus conceitos, técnicas e aplicacdes com o objetivo de Ihe fornecer
ferramentas para avaliar e solucionar problemas e oportunidades apresentadas pela
administracdo de marketing.

Objetivos Especificos

» Apresentar 0 conceito de pesquisa mercadologica e orientar os alunos a
conceberem um projeto de pesquisa mercadolégica;

» Orientar os alunos na execucao e avaliacdo do projeto de pesquisa concebido;

» Orientar e avaliar os alunos na concepcao do relatério do projeto de pesquisa
mercadoldgica.



3 - CONTEUDO PROGRAMATICO:

Apresentacdo a Pesquisa Mercadoldgica;

Sistema de Informacdo de Marketing e a Pesquisa Mercadoldgica;
Tipos de Pesquisa Mercadoldégica;

Planejamento de Pesquisa;

Definicdo de amostra;

Trabalho de campo em pesquisa mercadoldgica;

Analise dos Resultados;

Relatorio de Pesquisa;

Considerac0es finais acerca da pesquisa mercadoldégica.
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4 - METODOLOGIA DE ENSINO:

0 Aulas expositivas, com leitura de apostilas e xerox previamente indicados ou
enviados para os alunos;

0 Apresentacdo em transparéncias, com graficos e informacdes relevantes ao
conteudo;

o Utilizacdo de recursos audios-visuais, se possivel.

0 Leitura de casos que exemplifiguem o contetdo da matéria que esta sendo
trabalhado;

0 Realizacdo de exercicios, para se fixar o conhecimento de matéria;

0 Realizacédo de Projeto de concluséo de curso, em atividade extraclasse;

0 Suporte a duvida por e-mail.

5 - METODOLOGIA DE AVALIACAO:
A avaliagdo do desempenho dos alunos seguira os seguintes critérios:
1. Prova de Pesquisa Mercadoldgica — 50% do total de pontos da matéria;
2. Projeto de Pesquisa Mercadolégica — 30% do total de pontos da matéria;
3. Participacdo em sala de aula — 20% do total de pontos da matéria.
No critério de Participagdo estardo sendo avaliados os itens: assiduidade,
participacdo em sala de aula, leitura do conteldo da matéria e envolvimento no

desenvolvimento do projeto de pesquisa mercadoldgica.

O aluno que ndo comparecer a pelo menos 75% do total de aulas estara
automaticamente reprovado por falta.
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