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1 – EMENTA: 
 

Modernização e reforma.  Mudança comportamental.  Mudança institucional.  
Mudança funcional.  Mudança estrutural.  Modernização como processo.  
Modernização e ambiência política.  Modernização na administração federal 
brasileira: evolução, análise, crítica.  Modernização na administração pública 
estadual.  Desenvolvimento institucional e modernização. 
 
2. OBJETIVOS: 
 

Apresentar de debater tecnologias direcionadas a modernização administrativa, 
alicerçado no conhecimento de natureza técnica. 
 
 
3 - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 

1. Introdução: 
 Do “fordismo” ao “pós-fordismo”; 
 Transição ao desconhecido: 
 Gerenciando a mudança. 

 
2. Principais Tecnologias e Ferramentas de Gestão: 

 
 Tecnologia tradicional: Organização e Métodos (O&M); 
 Tecnologias Contemporâneas: Reengenharia, Gestão pela Qualidade Total, 
Benchmarketing, Downsizing, Empowermente, Abordagens de Sistemas Abertos, 
Arquitetura Organizacional, Learning Organizations e Cadeia de Suprimentos (Supply 
Chain). 
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3. Gestão baseada em Custos: 
  

 Entendendo Custos: conceito e classificação; 
 Custeio baseado em atividades – ABC; 
 Valor agregado ao negócio – EVA; 
 Sistema corporativo gerencial – SGC; 
 
 
4 - METODOLOGIA DE ENSINO: 
 

Aulas expositivas, leitura de textos específicos, estudos de casos e seminários 
(apresentação individual ou em grupo de tema previamente selecionado).  

 
A participação em sala de aula é fundamental para melhor aferição do 

conhecimento adquirido durante o período letivo. 
 
 
5 – METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO: 
 

� Trabalho em grupo/apresentação de seminários; 
� Trabalhos/exercícios individuais; 
� Prova escrita individual; 
� Avaliação da participação dos alunos nas discussões e exercícios em sala de 

aula. 
 
 
6 – BIBLIOGRAFIA: 
 

CHIAVENATO, Idalberto.  Introdução a teoria geral da administração. São Paulo: 
Makron Books, 1993. 
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MOTTA,  Paulo Roberto.  Transformação Organizacional: a teoria e a prática de 
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Outras bibliografias serão disponibilizadas ao longo do período 

 
 
 
 
  


