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1 - EMENTA:

Filosofia Organizacional: a empresa como sistema. O processo de
comunica¢gfes na empresa. Desenvolvimento Organizacional: implantacdo de um
orgdo de planejamento. Organizacdo interna de recursos. Posicionamento na
estrutura da empresa. Estrutura organizacional: estrutura organica; estrutura
sistémica; integracdo organizacional. Documentagcdo de sistemas organizacionais:
manuais de sistemas.  Auditoria organizacional. @ Técnicas de diagnéstico
organizacional.

2 - OBJETIVOS:

Promover ensinamentos criticos - reflexivos a fim de implementar a percepc¢ao
da mudanca e imprevisibilidade organizacional e a necessidade da utilizagdo do
planejamento como uma técnica de absorcao de incertezas e riscos.

3 - CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE | - As organizacOes e sua complexidade:

* A organizagdo como sistema aberto;
* As Organizacdes e seus objetivos;
» Os niveis de atuacdo das empresas.

UNIDADE Il - O contexto de operacao das Instituicbes e as estratégias.

* Mapeamento Ambiental,
 Ambiente Geral e de Tarefas;
* Dinamica e Analise Ambiental;
» Estratégia.




UNIDADE llI - O planejamento da acdo empresarial.
* Planejamento Estratégico.
UNIDADE IV - Planejamento tatico.

UNIDADE V - Planejamento Operacional.

4 — METODOLOGIA DE ENSINO:

Aulas expositivas, seminarios, trabalhos escritos e pesquisas bibliogréaficas.

5 - METODOLOGIA DE AVALIACAO

Provas, participagOes, freqiiéncia, trabalhos diretivos extraclasse e intraclasse.

6 - BIBLIOGRAFIA:

WRIGHT, Peter. Administracao Estratégica. Ed. Atlas, 2000. S&o Paulo.
OLIVEIRA, D.P.R. Planejamento Estratégico. Ed. Atlas.2000. 22 ed. S&o Paulo.

CHIAVENATO, l. Administracao de Empresas: uma abordagem
contingencial.McGrawl Hill. S&o Paulo. 2003.

DRUCKER, P. Administrando em tempos de mudanca. Sdo "Paulo. Ed. Pioneira.
2001.

GAJ, Luis. Administracdo Estratégica. Sdo Paulo. Ed. Atica. 1999.
OUCHI, William. Teoria Z. Séo Paulo. Ed. Nobel. 1999.
STONER, J. FREEMAN ET ALL. Management. Madri. Prentice Hall. 1995

WALTON, Mary. O Método Deming de Administracdo. Rio de Janeiro. Marques
Saraiva. 1990.



