UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas
Departamento de Administracéo
Av. Fernando Ferrari, 514 - Campus Universitario - Goiabeiras
CEP. 29075.910 -ES — Brasil- Tel. (27) 3335.2599
E-Mail cursoadm@npd.ufes.br

PROGRAMA
Disciplina: Técnicas Promocionais Cdédigo: ADM - 02209
Professor: Marcos Ferreira Santos
Carga Horéria: 60 horas
Periodo: 2004/1

1 — EMENTA:

Levar aos alunos a terem uma visdo gerencial da utilizacdo da variavel
promocdo. Modelos de comunicacdo. Estratégia de texto. Tipos de Promocdao.
venda em massa, venda pessoal e promocdo de vendas, composto promocional,
midia.

2. OBJETIVOS:

Objetivo Geral

Apresentar ao aluno o campo do saber relacionado a atividade de Técnicas
Promocionais, seus conceitos, técnicas e aplicacbes com o objetivo de lhe fornecer
ferramentas para avaliar e solucionar problemas e oportunidades apresentadas pela
Administracdo de Marketing.

Obijetivos Especificos

» Apresentar o instrumental basico de técnicas promocionais;

* Apresentar o conceito de Técnicas Promocionais e orientar os alunos a
conceberem um projeto de Marketing Promocional,

* Orientar os alunos na execucdo e avaliagdo do projeto de promogao
concebido.



3 - CONTEUDO PROGRAMATICO:

CoNoOOOR~WDNE

Apresentacdo as Téecnicas Promocionais
O P de Promocgéo;

Promocao e Comunicacao;

Promocao e Merchandising;

Promocéao e Fidelizagéo;

Estratégias Promocionais;

Marketing de Incentivos;

Aspectos Legais;

Planejamento Promocional.

4. METODOLOGIA DE ENSINO:

Os procedimentos de ensino serao:

o

Aulas expositivas, com leitura de apostilas e xerox previamente indicados ou
enviados para os alunos;

Apresentacdo em transparéncias, com graficos e informacdes relevantes ao
conteudo;

Utilizacdo de recursos audios-visuais, se possivel.

Leitura de casos que exemplifiquem o conteddo da matéria que esta sendo
trabalhado;

Realizacdo de exercicios, para se fixar o conhecimento de matéria;
Realizacdo de Projeto de conclusédo de curso, em atividade extraclasse;
Suporte a duvida por e-mail.

5 - METODOLOGIA DE AVALIACAO:

A avaliagcdo do desempenho dos alunos seguira os seguintes critérios:

1.
2.
3.

Prova de Técnicas Promocionais — 50% do total de pontos da matéria;
Projeto de Técnicas Promocionais — 30% do total de pontos da matéria;
Participacdo em sala de aula — 20% do total de pontos da matéria.

No critério de Participacdo estardo sendo avaliados os itens: assiduidade,
participacdo em sala de aula, leitura do conteldo da matéria e envolvimento no
desenvolvimento do projeto de Técnicas Promocionais.

O aluno que ndo comparecer a pelo menos 75% do total de aulas estara
automaticamente reprovado por falta.
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