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PROGRAMA 

 
 
Disciplina:  
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ADM - 02205 
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Carga Horária:  60 horas  
Período:  2004/1 
 
 
1 – EMENTA: 
 

A disciplina compreende a realização de estudos especiais em Administração de 
Materiais de relevância para a formação acadêmica do aluno em sua respectiva área de 
concentração de estudos.  Estes estudos específicos visam permitir a permanente 
atualização na área, através de temas não contemplados em outras disciplinas. 
 
2. OBJETIVOS: 
 

Capacitar alunos para analise e gestão dos fluxos de materiais e informações nas 
organizações e para implicações da gestão entre organizações ou cadeias produtivas, para 
diferentes setores industriais e ou serviços. 

 
3 - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 

1. Logística: uma concepção que engloba a Administração de materiais: 
 

• Logística e Empresa; 
• Histórico da logística e tendências. 
• O Enfoque Sistêmico e a Administração de Materiais 

 
2. A Abordagem Sistêmica em Logística. 
 

• Logística de distribuição e marketing 
• Logística de suprimento 
• A logística no sistema industrial e nos diversos tipos de empresa 
• Gerência de distribuição no Brasil 
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3. Os produtos e a classificação ABC (Lei de Pareto): 
 

• A classificação ABC no controle de estoques  
• A classificação ABC na empresa  

    
4. O Comércio e a Logística: 
 

• Importância do Varejo na Economia. 
• A Logística e as Necessidades do Consumidor 
• A transação comercial.  
• Evolução do Perfil da oferta e da demanda. 
• Comércio e manufatura na cadeia de distribuição. 
• Tendências de evolução do comércio. 

  
5. Conceitos Integrados na Gestão da Cadeia de Suprimentos: 

 
• O papel da logística na gestão da cadeia 
• Novas tendências da Cadeia de Suprimentos 
• Cadeia de suprimentos no Brasil 

 
6. Planejamento e Controle de Estoque: 
 

• Decisões de estoque 
• Técnicas de controle de estoques 

 
7. Depósitos e Armazéns: 
 

• O depósito visto como um sistema 
• Inovações e tendências em depósitos e armazéns 

  
8. Armazenagem de Produtos: 
 

• Tendências em Formas de movimentação e armazenagem de materiais 
   

9. MRP - Material Requeriments Planning. 
              

10.  A gestão Just-in-time e o sistema de controle kanban . 
 

11. Desperdício nas empresas: 
 

• Conceito de desperdício e formas de desperdício; 
• Conseqüências das diversas formas de desperdício para as empresas; 
• Desperdício X competitividade X custos de produção; 
• Técnicas e ferramentas para redução de desperdício nas empresas. 
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12. Gestão da qualidade: 
 

• Conceitos básicos da qualidade total; 
• Histórico e evolução; 
• Comprometimento e liderança; 
• Cultura e comunicação; 
• Sistemas, grupos e treinamento. 
• O sistema da qualidade; 
• Gerência das melhorias; 
• Ferramentas e técnicas; 
• Programa 5S; 
•   Ferramenta 5W2H; 
•   As estratégias do aprimoramento contínuo; 
•   Ciclo PDCA de controle-método de solução de problemas. 

 
13. Questão Ambiental: 
 

• Abordagem Tradicional; 
• Abordagem Contemporânea; 
• Posicionamento das empresas frente à Questão Ambiental; 
• Pontos fortes e fracos relativos à questão ambiental; 
• Ameaças e oportunidades relacionadas à gestão ambiental. 

 
14. Gestão Ambiental: 
 

• Princípios da Gestão Ambiental; 
• Principais razões para integração da empresa à gestão ambiental; 
• Benefícios econômicos e estratégicos da gestão ambiental; 
• Vantagens oferecidas pela Gestão Ambiental às empresas e aos clientes. 

 
15. Legislação Ambiental no Brasil: 
 

• Evolução Histórica da Legislação ambiental no Brasil; 
• Avaliação de impactos ambientais de acordo com as normas brasileiras. 

 
16.  Normas Ambientais: 

 
• Histórico da Série ISO 14000; 
• Série  ISO 14000; 
• Objetivos da Série ISO 14000; 
• A participação brasileira na série ISO 14000; 
• Importância da série ISO 14000; 
• Motivos para implantação de um sistema de Gestão Ambiental (ISO 14000); 
• Benefícios da ISO 14000 para as empresas; 
• Certificação Ambiental segundo as Normas da ISO 14000; 
• Organismos Certificadores pertencentes ao Sistema brasileiro de Certificação. 
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17. Sistema de Gestão Ambiental: 

 
• Os objetivos do Sistema de Gestão Ambiental; 
• Norma ISO 14001; 
• Política Ambiental; 
• Planejamento Ambiental; 
• Programas de gestão ambiental; 
• Treinamento, conscientização e competência; 
• Implementação e operação; 
• Documentação do sistema de gestão ambiental; 
• Monitoração e medição; 
• Auditoria do Sistema de Gestão Ambiental. 

 
18.  Gestão ambiental como parte da gestão pela qualidade total: 
 

• Certificação ISO 14001; 
• Norma ISO 14000 versus Norma ISO 9000. 

 
19.  Auditoria Ambiental.  

 
20.  Gestão Ambiental e Competitividade. 

 
21.  Questões Estratégicas: 

 
• Política Ambiental; 
• Gerenciamento Ambiental; 
• Estratégias Ambientais; 
• Marketing Ecológico. 

 
4 - METODOLOGIA DE ENSINO: 
 

Aulas expositivas, seminários, vídeos, visitas técnicas, palestras.  
 
5 -  METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO: 
 

• Apresentação de seminário (zero a dez); 
• Estudos de caso; 
• Exercícios; 
• Leitura de artigos e apresentação de resumos; 
• Elaboração de um artigo científico (zero a dez). 
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