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Plano de Ensino

Universidade Federal do Espirito Santo Campus:Goiabeiras

Curso:Arquivologia-e Biblioteconomia

Departamento Responsavel:Departamento de Administragao (DADM)

Data de Aprovagao (Art. n® 91):

Docente responsavel:Tatiana A. F. Doin

Qualificagao / link para o Curriculo Lattes: http:/lattes.cnpq.br/8408442729501156

Disciplina:Introducdo a Administragdo Codigo:ADM - 01731
Pré-requisito: Ndo possui pré-requisito Carga Horaria Semestral:60
Créditos:4 Distribuicdao da Carga Horaria Semestral
Teérica Exercicio Laboratoério
60 0 0
Ementa:

Fundamentos de Administrag&o, origens e evolugdo do modo de producgao asiatico as sociedades
contemporaneas. Administracdo Cientifica. A Escola de Relagbes Humanas. Estruturalismo:
administragcdo e burocracia. Enfoque sistémico: os sistemas abertos na sociedade
contemporanea. A informagédo como fator de resolugcédo das organizacoes.

Objetivos Especificos

Objetivos Especificos (explicitar conceitos, habilidades, procedimentos e/ou competéncias definidos
na Ementa. Os objetivos especificos irdo oferecer elementos para a organizagéao e/ou definigdo dos
conteudos programaticos).

O aluno devera:

1. Identificar e analisar as principais contribuicbes da Administracao, desde os seus primérdios até
as mais recentes abordagens, por meio de uma visdo ampla, abrangente, integrada e critica da
area de arquivologia.

2. Aplicar o pensamento sistémico na agao pratica do arquivologista, desenvolvendo uma atuagao
estratégica, tatica e/ou operacional sobre a informagao.
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Conteudo Programatico

. Fundamentos de Administragao.

. Origens e evolugao do modo de produgao asiatico as sociedades contemporaneas.
. Administracao Cientifica e Classica.

. A Escola de Relagdes Humanas.

. Estruturalismo: administragao e burocracia.

. Enfoque sistémico: os sistemas abertos na sociedade contemporanea.

. Abordagem contingencial.

. A informacao como fator de resolu¢ao das organizagdes.
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. Desafios da Administracao contemporanea.

Metodologia

Modelo Hibrido de aulas

1. O modelo adotado para o desenvolvimento das atividades de ensino-aprendizagem
sera composto, simultaneamente, por aulas sincronas e assincronas;

2. De acordo com o Art. 5°, § 1° da Resolucao 56/2020-CEPE, define-se:

- Aulas sincronas: aquelas em que é necessaria a participagdo de estudantes e
docente(s) no mesmo instante € no mesmo ambiente virtual de aprendizagem;

- Aulas assincronas: aquelas que ndo requerem que o/a estudante e o/a docente
estejam conectados ao mesmo tempo para que as atividades de ensino-
aprendizagem possam ocorrer;

3. O percentual minimo de aulas sincronas definido pelo Departamento de
Administragcdo nunca sera inferior a 25 por cento (25%) do total de horas-aula.

Direitos de Imagem e Propriedade Intelectual

1. As atividades sincronas e assincronas poderdo ser gravadas para utilizagcdo restrita
aos fins a que se destina esta disciplina especifica, facultando-se ao aluno seu direito
de nao ser gravado ou filmado, mediante expressa manifestagéao;

2. Haverd, durante a propria transmissdo das atividades sincronas, o alerta escrito e
verbal de que é proibida a utilizagcdo daquelas imagens sem expressa autorizagcao
(BORDAS, 2020");

' BORDAS, F. C. EAD na pandemia: direitos de imagem, autoral e outras obrigagdes legais.

JUS.COM.BR, 2020. Disponivel em <https://jus.com.br/artigos/propriedade-intelectual>. Acesso em
24/08/2020.
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3. Os videos e materiais diversos disponibilizados para esta disciplina sdo de uso restrito
para este fim, ndo sendo permitida sua reprodugéo/postagem em nenhuma outra
instancia (online ou offline), estando protegido pelas leis de propriedade intelectual;

Métodos de Ensino

1. Atividades sincronas - realizadas semanalmente através da plataforma Google Meet,
das 18:00 as 20:00h

1.1. Aulas com exposi¢ao dialogada pelo professor.

1.2. Debates de textos, seminarios e apresentacao de trabalhos por parte dos alunos,
utilizando a plataforma google meets.

2. Atividades assincronas - apresentagdes de professores convidados e atividades
desenvolvidas pelos alunos consistindo em:

2.1. Videos, textos, podcasts e cursos online de métodos e técnicas complementares,
disponibilizados ao longo do semestre.

2.2. Estudos de Caso.

2.3. Palestras abordando as interfaces entre os cursos de arquivologia e a
administragao

2.4. Palestra sobre novas tendéncias organizacionais, modelos e técnicas de
organizag¢des e métodos.

2.5. Formagao online em cursos e softwares de apoio a gestao.
2.6. Elaboracao de mapas mentais e conceituais.

Critérios/Processo de avaliagdao da Aprendizagem

Por tratar-se de Disciplina ofertada remotamente, o processo avaliativo da aprendizagem
sera adaptado para um modelo de avaliagdo mais processual. Logo, serdo adotadas
diferentes formas de avaliacao (com atribuicdo de nota) ao longo da disciplina, de modo a
possibilitar o devido acompanhamento do aprendizado e da participagdo do discente na
programagado da Disciplina. Assim, ao longo do periodo, o docente podera identificar,
também, a necessidade ou nao de adequacdes que permitam o aprimoramento do método
adotado durante o periodo letivo.
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O processo de avaliagao da aprendizagem desta Disciplina contempla as seguintes etapas e
métodos de avaliacao:

Avaliagao Valor Data

Avaliacdo de participagdo e entendimento -

Atividade individual continuada 2 | N/A

Mapa conceitual — Atividade avaliativa

individual 1| 17/mar

Mapa mental - Atividade avaliativa individual 1| 17/Mar

Seminarios em video (2) dois — Atividade gg;ﬁg:

avaliativa em grupo 2

Estudo de Casos (2) dois — Atividade

avaliativa em grupo® 20/Abr
1| 27/Abr

Prova 3| 17/mai

Formacao continuada- BONUS** 1| 24/mai

*Analise em grupo dos casos estudados e apresentagao na sequéncia dos seminarios.
**BONUS - valido somente com a entrega do certificado de conclusao

Situacao Final:

Média maior ou igual a 7,0 = Aprovado

Média menor do que 7,0 = Prova Final

ApOs a prova final: ((Média Semestral + Prova final) /2) igual ou maior do que 5 = Aprovado

Conforme Art. 8° da Resolugao 56/2020- CEPE “o computo da frequéncia sera efetuado
pelos(as) docentes responsaveis pela oferta das disciplinas, respeitando a previsao expressa
na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996) de participagao dos(as) estudantes em 75% (setenta e cinco por cento) do conjunto
das aulas e atividades planejadas para as disciplinas, considerando sua carga horaria total

O contato com a professora sera feito pelo e-mail tatianadoin@hotmail.com

Bibliografia basica

1. CHIAVENATO, I. Introducgéao a teoria geral da administragdo. 9. ed. Barueri: Editora Manole,
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2014.

2. MAXIMIANO, A. C. A. Introdugao a administragédo. Editora Atlas SA, 2000.

3. MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administragéo: da revolugao urbana a revolugao digital.
7. ed. Sao Paulo: Atlas. 2012.

4. SOBRAL, F.; PECI, A. Administragao: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008. Tem na internet.

Professora:

1. MAXIMIANO, A. C. A. Fundamentos da Administragéo: introdugao a teoria geral e aos
processos da administracdo. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015. E-book.

2. MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a administracao. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. Ebook.

3. MAXIMIANO, A. C. A. Introducao a teoria geral da administragcéo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2015. E-book.

4. MAXIMIANO, A. C. A. Recursos humanos: estratégia e gestao de pessoas na sociedade
global. 1. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2014. E-book.

5. MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administragdo: da revolugéo urbana a revolugao digital.
8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

6. SILVA, R. O. Teorias da administracdo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

Bibliografia complementar

1. ARAUJO, L. C. G. de. Organizacgao, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de Gestao
Organizacional. v.1. 5 ed. Sao Paulo. Atlas, 2012.

2. CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacgoes.
4. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2014. Tem na internet.

3. DAVIS, K. Comportamento humano no trabalho: Uma abordagem organizacional. Sdo Paulo:
Pioneira, 2001.

4. FAYOL, H. Administracao industrial e geral. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994. Tem na internet.
5. ISHIKAWA, K. Controle de qualidade total: maneira Japonesa. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

6. KANAANE, R. Comportamento humano nas organizagdes: o desafio dos lideres no
relacionamento intergeracional. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. E-book. (Professora).

7. MAYO, E. The social problems of an industrial civilization. London: Routledge&Kegan Paul,
1957.

8. PRESTES MOTTA, F. C.; VASCONCELQS, I. F. G. Teoria geral da administracdo. 3. ed.
revista. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

9. ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica
no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2015. (Professora).

10. TAYLOR, F. W. The principles of scientific management. New York and London: Harper &
Brothers Publishers, 1919.

11. . Principios de administracao cientifica. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 1970.
12. WEBER, M. Os fundamentos da organizagéo burocratica: uma construgéo do tipo ideal. In:
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CAMPOS, E. (org.) Sociologia da burocracia. 4. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1978.

Os seguintes trabalhos online poderao ser utilizados na disciplina durante o periodo
EARTE:

BOGHOSSIAN, Rebeca Gutierres et al. A Memoria organizacional e os sistemas de informagao
suportando a tomada de decis&do. Prisma.com, n. 38, p. 102-125, 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.21747/16463153/38¢c2

CORREIA-LIMA, Bruno Chaves; RIGO, Ariadne Scalfoni; SANTOS, Maria Elisabete Pereira dos.
Memdéria organizacional e construcdo de identidade: uma analise da mobilizagdo e organizagéo
social no Conjunto Palmeira. Administragao Publica e Gestao Social, , v. 8, n. 4, p. 235-245,
2016. Disponivel em: https://doi.org/10.21118/apgs.v1i4.1079

CORTES, Vanderleia Azevedo Cortes. INFORMACAO E MEMORIA ORGANIZACIONAL :
INVENTARIO DO RESGATE DAS FONTES DOCUMENTAIS COMO FERRAMENTA DE
CONSTRUCAO DA MEMORIA. In: , 2017, Aracaju. 8° Simpésio Internacional de Educagao e
Comunicagao. Aracaju: [s. n.], 2017. p. 1-15.

FEITOZA, Rayan Ara,ml’s de Brito; DUARTE, Emeide Nébregg. GESTAO DO CONHECIMENTQ
ASSOCIADA AS PRATICAS ARQUIVISTICAS NA FORMACAO E PRESERVACAO DA MEMORIA
ORGANIZACIONAL. Pesq. Bras. em Ci. da Inf. e Bib., v. 13, n. 1, p. 117-127, 2018.

FURTADO, Renata Lira; SILVA, Lucas Thery Monte Verde. Relagdes entre competéncia em
informagéao, gestao documental e gestao da informagao arquivistica. Ciéncia da Informagao em
Revista, v. 7, n. 3, p. 39, 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.28998/cirev.2020v7n3c

MOLINA, Leticia Gorri; VALENTIM, Marta Ligia Pomim. Meméria Organizacional Como Forma.
Perspectivas em Gestao & Conhecimento, v. 5, n. 2, p. 147-169, 2015. Disponivel em:
http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/pgc

OTTONICAR, Selma Leticia Capinzaiki; CONDUTTA, Luis Fernando; VITORIANO, Marcia Cristina
de Carvalho Pazin. Competéncia em Informacao e Cultura Organizacional: fatores fundamentais na
construcdo da memaria organizacional. InCID: Revista de Ciéncia da Informacgao e
Documentagao, v. 7, n. 1, p. 111, 2016. Disponivel em: https://doi.org/10.11606/issn.2178-
2075.v7i1p111-130

PARRILLA, Franciele Aline; OGLIARA, Marcio; BITTENCOURT, Jodo Paulo. Sessao especial -
Fast Track SEMEAD: Potencialidades e desafios na articulagdo entre a memoria e a aprendizagem
organizacional: o Centro de Memdria Bunge. REGE - Revista de Gestao, , v. 24, n. 4, p. 325-335,
2017. Disponivel em: https://doi.org/10.1016/j.rege.2017.07.004

PINTO, Leonor Gaspar; ANTONIA, Natalia. Recursos humanos, processos e dados pessoais :
contributos da Gestdo de Informagao para a melhoria organizacional. Actas do 13° Encontro
Nacional de Arquivos Municipais, p. 1-13, 2019. Disponivel em:
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https://www.bad.pt/publicacoes/index.php/arquivosmunicipais/issue/view/77

PINTO, Maria Manuela. O Modelo Sistémico de Gestado da Informacéo: da flexibilidade
organizacional a interoperabilidade do sistema. Revista Ibero-Americana de Ciéncia da
Informacgao, v. 12, n. 1, p. 22-52, 2018. Disponivel em:
https://doi.org/10.26512/rici.v12.n1.2019.11015.

RAMOS, Flavio; SOUZA, Sabrina De Oliveira; WEHRLE, Alex Fabiano. Cultura Organizacional: Um
Estudo de Caso a partir da Perspectiva dos Gestores da Empresa EQS Engenharia. Revista
IAdministragdao em Dialogo - RAD, [s. /], v. 18, n. 2, p. 92, 2016. Disponivel em:
https://doi.org/10.20946/rad.v18i2.20098

RANZAN, Eni Maria; PASQUALOTTO, Felipe Petik; SOUSA, Richard Perassi Luiz de.
Conhecimento, cultura e desenvolvimento da marca: a articulagéo entre a memoria organizacional
e a identidade organizacional. Brazilian Journal of Development, v. 5, n. 6, p. 5965-5982, 2019.
Disponivel em: https://doi.org/10.34117/bjdv5n6-109.

SANTAREM, Vinicius; PAZIN VITORIANO, Marcia. Gestdo Da Informacéo, Fluxos Informacionais E
Memoéria Organizacional Como Elementos Da Inteligéncia Competitiva. Perspectivas em Gestao &
Conhecimento, v. 6, n. 1, p. 158-170, 2016.

SILVA, Jeane Andreza Santos; ZOTES, Luis Pérez. Um Plano De Melhoria Da Gestéao Da
Informagdo Na Tomada De Decisdo Do Conselho Deliberativo Da Entidade Fechada De
Previdéncia Complementar — Efpc / an Information Management Improvement Plan in Decision
Making By the Deliberative Council of the Closed Supplementary Pension Entity. Brazilian Journal
of Development, v. 6, n. 12, p. 96944-96966, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.34117/bjdv6n12-258.

SILVA, Mara Rosalia Ribeiro; SANTOS, Ana Sara Leite; MACEDO, Augusto Cezar Moura de. Inovagao,
Sobrevivéncia e Ecologia Organizacional: Possibilidades de Relagéo. Revista Administragao em
Dialogo - RAD, [s. /], v. 21, n. 2, p. 148-163, 2019. Disponivel em: https://doi.org/10.23925/2178-
0080.2019v21i2.39164

SILVANA, Karine; COUTINHO, De Souza. ARQUIVO INTERMEDIARJO REGIONAL: A
SUSTENTABILIDADE TECNICO-ADMINISTRATIVA PARA A GESTAO DA INFORMACAO NAS
MACRORREGIOES DE SAUDE. AGORA: Arquivologia em Debate, v. 30, n. 61, , p. 767—-790,
2020.

SOUZA, Agamémnon Rocha; FRANCISCO, Claudia Cristine Zamboti Francisco; FRANCISCO,
Cinthia Cristine Zamboti. Aplicagbes do Enfoque Sistémico nas Estruturas de Ensino e Pesquisa
em Administragéo. Cadernos UniFOA, v. 10, p. 33—40, 2009.

GED — Gestéao Eletrénica de Documentos. Neomind, 2020, p. 02-
https://d335luupugsy?2.cloudfront.net/cms/files/36051/1549660441E-book_Tudo_Sobre_GED.pdf

Exposig¢ao de curta metragem
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1. Taylor e a Administragao cientifica (Siamar): Tempo: 09 minutos e 30 segundos.

2. Henry Ford (documentario): https://www.youtube.com/watch?v=Th6D3VZDWhg. Tempo: 44
minutos e 20 segundos.

3. Henri Fayol - Teoria classica (Siamar): Tempo: 11 minutos e 38 segundos.

4.Gestao Eletronica de Documentos - Parte 1

https://www.youtube.com/watch?v=L_uGANn1YmQ

5. Repositdrios Digitais de acesso aberto: praticas e desafios
https://www.youtube.com/watch?v=1LIHUGYzAmc

6. Webinar — Os Beneficios da Gestédo Eletronica de Documentos GED
https://www.youtube.com/watch?v=y5Y17di4FJO

Periddicos cientificos da area de Administragao:

1. Portal de periddicos CAPES. Site: www.periodicos.capes.gov.br (treinamentos gratuitos on-
line).

2. Revista Gestao & Conexdes (UFES). Site: http://periodicos.ufes.br/ppgadm

3. Revista de Administragao Contemporanea (RAC). Site: https://rac.anpad.org.br/index.php/rac
4. Revista de Administracao de Empresas (RAE). Site: www.rae.com.br

5. Revista GESTAO.Org. Site: https://periodicos.ufpe.br/revistas/gestaoorg

6. Revista de Administragdo Publica. Site: www.fvg.br

7. Revista Organizacbes & Sociedade. Site: www.revistaoes.ufba.br

Bibliotecas eletronicas recomendadas:

1. Scielo. Site: www.scielo.br

2. SPELL. Scientific Periodicals Electronic Library. Site: www.spell.org.br
3. Biblioteca digital USP. Site: www.teses.usp.br

4. Biblioteca digital Unicamp. Site: www.bibliotecadigital.unicamp.br

Outros:
1. Google académico. https://scholar.google.com.br/schhp?hl=pt-BR
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Plataforma gratuita Miro — mapas mentais, diagramas e quadros com notas
https://miro.com/
Curso: https://www.youtube.com/watch?v=Ms6s8uhbexo

Aplicativo de criagao de Mapas Conceituais
https://cmap.ihmc.us/
Curso: https://www.youtube.com/watch?v=07ModXbK6xc

Formacoes para Bénus:

Escolher uma formacgao e apresentar o certificado digital de conclusado na plataforma até o
dia 24/05

Introducao a andlise de dados das redes sociais

https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/introducao-analise-de-
dados-das-redes-sociais

Produtos, servigos e experiéncia

https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/produtos-servicos-e-
experiencias

Redes sociais: conceitos e organizacao

https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/redes-sociais-
conceitos-e-organizacao

Observacoes:
Os seguintes titulos online poderao ser utilizados na disciplina durante o periodo do EARTE.
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Cronograma
Data |Unidade Modelode | c
aula
02/fev | Apresentacdo dos objetivos da disciplina Sincrono 4
Fundamentos de Administragéo Sincrono 2
- Definicao de organizacgao
09/fev | _ O que é administrar? Assincrono 2
- Alguns temas relacionados a area
Origens e evolugao do modo de produgao asiatico nas Sincrono 2
23/fev 7 N -
sociedades contemporaneas. Assincrono 2
02/mar | Administracao Cientifica Smc';rono 2
Assincrono 2
09/mar | Administracao Classica. Smc';rono L
Assincrono 3
16/mar | Atividade avaliativa 1 — Mapas Mental e Conceitual Smc';rono 2
Assincrono 2
23/mar | A Escola de Relagdes Humanas. Slnc,;rono !
Assincrono 3
30/mar | Estruturalismo: administragao e burocracia. Slnc,;rono 2
Assincrono 2
Enfoque sistémico: os sistemas abertos na sociedade Sincrono 1
06/abr N -
contemporanea. Assincrono 2
13/abr | Abordagem Contingencial da Administragdo. Assincrono 4
Seminarios e Analise de Estudo de Caso. Sincrono 2
20/abr | - ~ - . -
A informagao como fator de resolugéo das organizagdes. Assincrono 2
Seminarios e Analise de Estudos de Caso - Desafios da Sincrono 2
27/abr . - R -
Administragcado contemporanea Assincrono 2
.| Palestra e Debate - Desafios da Administracéo Sincrono 2
04/mai - .
contemporanea Assincrono 2
11/mai | Encerramento da disciplina. Smc';rono 4
Assincrono 2
18/mai Avaliagéao final - assincrona. A ser confirmada com os (as)

discentes.

Aulas sincronas — Carga horaria total: 24h — As aulas serao via google
meethttps://meet.google.com/lookup/g6k6nd7zxu
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Aulas assincronas — Carga horaria total: 36h - As atividades indicadas estar&o publicadas na
sala de aula https://classroom.google.com/c/MTk2NzA4MzlyNjQx?cjc=ziu2a3o



