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Responsabilidade Social e Meio Ambiente. Proje¢ao do valor para os clientes e demais partes
interessadas. O conceito e a realidade das redes sociais: énfase para as redes de compromisso
social. O terceiro setor: marco conceitual para seu entendimento. A racionalidade substantiva
e as acOes de solidariedade. A ética e a responsabilidade social. A Teoria da Delimitacdo dos
Sistemas Sociais. As organiza¢Ges voltadas para objetivos solidarios. Isonomias e as
organizacbes economicistas: parametros de comparacbes e distingdes. As acles do
empresariado nacional e suas organizagdes de solidariedade e responsabilidade social.
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Objetivo geral:

o Refletir com os alunos sobre interfaces entre Sociedade, Estado e Mercado
buscando compreender os significados de terceiro setor e de responsabilidade social
empresarial a partir de visdes tedricas criticas, com vistas a tomada de pensamento
esclarecedor e transformador da realidade social.

Objetivos Especificos
o Compreensao das interfaces entre Sociedade, Estado e Mercado;

o Compreensao da influéncia do contexto social, politico e econémico no
surgimento e evolugdo do Terceiro Setor e da Responsabilidade Social Corporativa;

o) Assimilacdo de conceitos, teorias e legislacdo relacionados a disciplina;
o Estimulo a pratica da pesquisa e ao exercicio da confrontagdo entre “realidade”
e “teoria”;

o Incentivo ao desenvolvimento de visao critica e pensamento reflexivo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade 1 - Perspectiva historica da Responsabilidade Social

o) Da Revolucgdo Industrial ao Neoliberalismo;
o Origem e evolugao do conceito de Responsabilidade Social;
o) Etica nas relacdes entre empresas e sociedade e os fundamentos tedricos da

Responsabilidade Social;

o Responsabilidade Social Corporativa e Cidadania Empresarial;
o) Responsabilidade Social no contexto brasileiro.

Unidade 2 - Responsabilidade Social: concep¢oes e alcances

o) Voluntariado empresarial: as organizacdes voltadas para os objetivos soliddrios e a
gestdo da empresa cidad3;

o) Marketing social empresarial como valor estratégico da responsabilidade social;
o As ferramentas normativas da Responsabilidade Social;

o Balango Social como instrumento de cidadania;

o As iniciativas de incentivos a Responsabilidade Social no contexto global.

Unidade 3 - Terceiro Setor: marco conceitual para o seu entendimento
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o) Contexto historico em que emerge as Organizag¢des do Terceiro Setor;
o O Terceiro Setor e o seu papel social na contemporaneidade;
o) As Organizacdes N3o Governarmentais segundo as duas principais correntes de

pensamento.
Unidade 4 - O Terceiro Setor e a Sociedade Civil
o As Redes Sociais, parcerias e aliangas intersetoriais;

o) O Terceiro Setor e as parcerias com a Administracdo Publica: titulos publicos, OSCIP, OS,
UPF, Filantropia e Entidades Beneficentes;

o) Terceiro Setor: regulacdo no Brasil.

Unidade 5 - A Teoria da Delimitagao dos Sistemas Sociais

o Racionalidade Instrumental e Substantiva;

o O paradigma paraecondémico no modelo multicéntrico de alocagao;

o) Isonomias e as organizagOes economicistas: parametros de comparagoes e distingdes.
METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do conteldo, sdao propostas as seguintes técnicas:

Aulas expositivas com apresentacdo de ilustracGes e exemplos relativos aos temas ministrados
e incita¢do a participacao e discussdao emsala de aula;

Sugestdo de leitura de artigos cientificos, noticias e legislacdo sobre os assuntos discutidos em
sala de aula;

Apresentacdo de simpdsios;

Realizagao de exercicios praticos em sala de aula;
Redacdes;

Visitas a espagos sociais ligados a disciplina;

Resolucdo de questdes formuladas pelo professor ou extraidas de outros conteuddos, como de
outros cursos e de concursos publicos;

Discussoes reflexivas e criticas sobre os temas desenvolvidos em sala de aula, buscando unir
teoria e pratica, com vistas ao desenvolvimento de capacidade de intervencao na realidade.
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Critérios/Processo de avaliacdo da Aprendizagem
A avaliacdo seguird os seguintes critérios e pontuacao:

PERIODO / ATIVIDADE NOTA
12 bimestre

Presenca e participagao 1
Producdo de texto critico 1
Avaliacdo com consulta 2
Prova 6
Total do 12 bimestre 10
292 bimestre

Presenca e participacao 1
Apresentacdo de simpdsio 1
Avaliacdo com consulta 2
Prova 6
Total do 22 bimestre 10
Nota Final serd a média das notas dos dois bimestres) 10

Observagoes:

a) Conforme regulamento da universidade, caso o aluno ndo alcance nota 7,0 (sete) na média
semestral, deverd se submeter a prova final, de todo o conteldo da disciplina. A média final,
nesse caso, sera a média semestral + nota da prova final, dividido por 2, devendo ser igual ou
superior a 5,0 (cinco) para que o aluno seja considerado aprovado na disciplina.

b) O aluno deve estar presente em, no minimo 75% das aulas, caso contrdrio, havera
reprovacdo por falta, independentemente dos resultados obtidos em outros quesitos dg
processo de avaliacao, ressalvados os casos previstos pelas normas da UFES.

Bibliografia basica
ASHLEY, Patricia A. (Org). Etica e responsabilidade social nos negdcios. 2ed. - Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

BARBIERI, José Carlos; C CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial e
empresasustentavel. Dateoria a pratica. 2. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. (Capitulo 7. A norma 1SO
26000. Capitulo 6. Instrumentos gerenciais de responsabilidade social empresarial.)

DIAS, Reinaldo. Gestdao Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sao Paulo:
Atlas, 2012.

GOLDSTEIN, llana. Responsabilidade social: das grandes corporag¢des ao terceiro setor. Sao
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Paulo: Atica, 2007.

GOMES, Adriano; MORETTI, Sérgio. A Responsabilidade e o social. Uma discussao sobre o papel
das empresas. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

INSTITUTO Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, Responsabilidade Social das
empresas: a contribuicao das universidades. Sdo Paulo: Peirdpolis, 2011.

KREITLON, Maria P. A ética nasrelagdes entre empresas e sociedade: fundamentos tedricos
da responsabilidade social empresarial. Anais... In: XXVIIl ENAMPAD. Curitiba, 2004.

MELO NETO, Francisco P. de, FROES, César. Gestdao da responsabilidade social corporativa: o
caso brasileiro. Rio de Janeiro : Qualitymark, 2001.

RAMOS, Alberto G. A nova ciéncia das organiza¢Ges: uma reconceituac¢do da riqueza das
nagoes. Rio de Janeiro: FGV, 1981.

VIOLIN Tarso C. Terceiro Setor e as Parcerias com a Administracao Publica: uma andlise
critica. Belo Horizonte: Férum, 22 Ed. 2011.

Bibliografia complementar

IANDION, C. A Gestdo no Campo da Economia Solidaria: Particularidades e Desafios In: Revista
de Administragdao Contemporanea. Rio de Janeiro: ANPAD, 2005.

IANDRADE, Miriam G. V. de. Organizagoes do terceiro setor: estratégias para captacdaode
recursos junto as empresas privadas. Dissertacdo de Mestrado em Engenharia de Producao.
Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, 2002.

BARRETO, Lucas H. D. Terceiro setor: uma analise comparativa das organizagdes sociais e
organizacoes da sociedade civil de interesse publico. Boletim Juridico. Disponivel em:
http://www.boletimjuridico.com.br/doutrina/texto.asp?id=754

BRESSER-PEREIRA, L. C.; GRAU, N. C. (orgs). O publico ndoestatal na reforma do estado. Rio de
Janeiro: FGV, 1999.

CAVALCANTI, Marly (Org). Gestao social, estratégias e parcerias: redescobrindo a esséncia da
administracdo para o terceiro setor. S3o Paulo: Saraiva, 2006.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Administracao de organizag¢oes sem fins lucrativos. 5 ed. - Sdo
Paulo: Pioneira, 1999.

FRIEDMAN, M. Capitalismo e liberdade. 2ed. Sao Paulo: Nova Cultural, 1985.
INOJOSA, Rose Marie. Redes de compromisso social. RAP, v. 33, n. 5, set/outubro, 1999.

MENEGASSO, Maria E. VALADAO, Valdir. Associa¢des de base comunitdria de geragdo de
trabalho e renda: a questdo da gestdo. Revista Katalysis, v. 6, n. 1, jan/junho, 2003.
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MONTANO, Carlos. Terceiro setor e questdo social: critica ao padrdo emergente de
intervengao social. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

NOGUEIRA, Fernando do Amaral; SCHOMMER, Paula Chies. Quinze anos de investimento
social privado no Brasil: conceito e praticas em construgdo. Anais do XXXIII| ENANPAD —
Encontro da Associacdo Nacional dos Programas de Pds-graduacao em Administracdo. Sdo
Paulo, 2009.

RAMPASSO Renata F. Entenda o 32 Setor: Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Novo Século, 2010.
SERVA, Mauricio. O fendmeno das organiza¢ées substantivas. RAE, v.33, n.2, mar/abril, 1993.

SILVA, Tiago C. da; BARBERO, Edson R. A alianga intersetorial no exercicio da responsabilidade
social empresarial: o caso da Fundacao Itau Social. Anais... In: XIll SEMEAD. Sao Paulo, 2010.

STEIL Carlos. A.; CARVALHO Isabel C. M. Ongs no Brasil: elementos para uma narrativa politica
Artigo publicado na Revista Humanas, IFCH/UFRGS, 2001. Disponivel em
www.isabelcarvalho.blog.br/pub/artigos/ongs_brasil.pdf

SZAZ| Eduardo. Terceiro Setor: regulagdo no Brasil. 42 Ed. Sao Paulo. Petrdpolis, 2006.

TACHIZAWA, Takeshy. Organizacdes ndo governamentais e terceiro setor: criacdiode ong’s e
estratégias de atuagdo. 22. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

TENORIO, Fernando G. Gestdo social: uma perspectiva conceitual. RAP, v. 32, n. 5,
setembro/outubro, 1998.

TENORIO, Fernando G. Um espectro ronda o terceiro setor: o espectro do mercado. RAP, v. 35,
n. 5, setembro/outubro, 1999.

TENORIO, Fernando G. (Org). Responsabilidade social empresarial. 2 ed — Rio de Janeiro: FGV,
2006.

TEODOSIO, Cintya Mércia M. P. A.; TEODOSIO, Armindo dos S. de S. Gestdo organizacional no
terceiro setor: andlise de uma experiéncia de inclusao de pessoas com deficiéncia. Anais... In:
11l Seminario Internacional Sociedade Inclusiva. Belo Horizonte, 2004

TOMBI, Wagner C. SALM, José F. MENEGASSO, Maria E. Responsabilidade social, voluntariado
e comunidade: estratégias convergentes para um ambiente de co-producdo do bem publico.
0&S. v.13, n.37, abril/junho, 2006.

VERVLOET, Aigline de M. P. A participac¢ao voluntaria sob a 6tica da producao de sentidos
subjetivos. Anais... In: VI EnEO. Florianépolis, 2010.

VOLTOLINI, Ricardo (Org) Terceiro Setor: planejamento e gestdao. 22 Ed, S3o Paulo, Ed. SENAC,
Sdo Paulo, 2004.
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CRONOGRAMADAS AULAS

Aula | Data Atividade Conteudo Programatico
1 24/08/17 | Qui | Apresentacdoe Plano de ensino
discusséo do Plano
de Ensino da
Disciplina.
2 25/08/17 | Sex | Aula Expositiva UNIDADE 1 — PERSPECTIVA HISTORICA
) — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
3 3L/08/17 | Qui | Aula Expositiva Da Revolugéo Industrial ao Neoliberalismo
4 01/09/17 | Sex | Simpdsio DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:

Artigo: Capitalismo
Brasileiro e
Responsabilidade
Social Empresarial
Artigo: Etica crista,
educagdoe
responsabilidade
social em Lutero e
Calvino

fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
2. Abordagem histérica da responsabilidade social.

A origem e evolugdo do conceito de

responsabilidade social

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
1. A origem e evolugdo do conceito de
responsabilidade social.

Eticanas relacdes entre empresas e sociedade e
os fundamentos tedricos da Responsabilidade
Social

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
6. A responsabilidade social e questdes éticas e
culturais.

GOMES, Antdnio Maspoli de Aradjo. Etica Crista,
Educacgéo e Responsabilidade Social em Martinho
Lutero e Jodo Calvino — PARTE I. Ciéncias da
Religido — Historia e Sociedade, Volume 8, N. 2,
2010.

Responsabilidade Social Corporativae
Cidadania Empresarial

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
4. Os stakeholders e as dimensdes de analise da RS
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Responsabilidade Social no contexto brasileiro

ZANITELLI, Leandro Martins. Capitalismo
Brasileiro e Responsabilidade Social
Empresarial. Sequéncia: Estudos Juridicos e
Politicos, Floriandpolis, p. 83-112, jul. 2013. ISSN
2177-7055.

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
11. Responsabilidade social e politicas publicas.

GOMES, Magno; PORTES, Dniele Duarte.
Administracdo  publica e  terceiro  setor
Revista da Universidade Vale do Rio Verde, Trés
Coracdes, v. 10, n. 2, p. 136-139, ago./dez. 2012.

14/09/17

Qui

Aula Expositiva

15/09/17

Sex

Aula Expositiva

22/09/17

Sex

Simp6sio

Artigo: Relacdes de
forca. Uma analise a
partir do Primeiro,

Segundo e Terceiro
Setor

Artigo:
Responsabilidade
Social Corporativa e
Desen Sustent...
Olhares
Harbemasianos

28/09/17

Qui

Simpdsio
Artigo:
responsabilidade

social corporativa no
futebol do Brasil

Artigo:
Responsabilidade
social corporativa.
Um duplo olhara

UNIDADE 2 - RESPONSABILIDADE
SOCIAL: CONCEPCOES E ALCANCES

Voluntariado empresarial: as organizagdes
voltadas para os objetivos solidarios e a gestéo
da empresacidada

Siqueira de Morais Neto, Mauricio Fernandes
Pereira, Gilberto de Oliveira Moritz. Novo
capitalismo: criacdo de valor compartilhado e
responsabilidade social empresarial. PRETEXTO.
Belo Horizonte v. 13 n. 3 p. 72 — 91 jul./set. 2012.

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
7. A responsabilidade social, as ONG e o setor
privado.

Marketing social empresarial como valor
estratégico da responsabilidade social.

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
5. As vantagens da adocéo da responsabilidade
social

As ferramentas normativas da Responsabilidade
Social

BARBIERI, José Carlos; C CAJAZEIRA, Jorge
Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial
e empresa sustentavel. Da teoria a pratica. 2. Ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2012. (Capitulo 7. A norma
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sobre a REDUC

ISO 26000. Capitulo 6. Instrumentos gerenciais de
responsabilidade social empresarial.)

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade  social:
fundamentos e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
(Cap. 10. As ferramentas normativas de
responsabilidade social. Cap. 12. O processo de
implantacao da gestao de responsabilidade social).

Balanco Social como instrumento de cidadania

ORO, leda Margarete; VICENTI, Terezinha;
SCARPIN, Jorge Eduardo. Balanco social no
Terceiro Setor: analise do modelo Ibase com
relagdo a transparéncia e prestacdo de contas a
sociedade. ConTexto, Porto Alegre, v. 14, n. 26, p.
76-89, jan./abr. 2014.

As iniciativas de incentivos a Responsabilidade
Social no contexto global

DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social:
fundamentos e gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2012. Cap.
8. O Pacto Global da ONU. Cap. 9. A norma
internacional de responsabilidade social: a ISO
26000.

29/09/17

Sex

Aula Expositiva

10

05/10/17

Qui

Simp6sio

Artigo: Teoria da
Acdo Comunicativa
e responsabilidade
social empresarial.
Uma proposta de
pesquisa

Artigo:
Subjetividade,
trabalho e economia
solidaria

11

06/10/17

Sex

Aula Expositiva

UNIDADE 3 - TERCEIRO SETOR: MARCO

CONCEITUAL PARA 0] SEU
ENTENDIMENTO
Contexto histérico em que emerge as

Organizacdes do Terceiro Setor

GAIGER, Luiz Inacio. Antecedentes e expressdes
atuais da economia solidaria. Revista Critica de
Ciéncias Sociais, n. 84, 20009.

O Terceiro Setor e o seu papel social na
contemporaneidade

ALMEIDA, Vasco. Estado, mercado e terceiro
setor: A redefinicdo das regras do jogo. Revista
Critica de Ciéncias Sociais, 95 | 2011.

As Organizag6es Nao Governamentais segundo
as duas principais correntes de pensamento

GOMES, Adriano; MORETTI, Sérgio. A
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12 1910717 | Qui| Simposio papel das empresas. S&o Paulo: Saraiva, 2007.
Artigo: A economia | Capitulo 3. Pensamento complexo e as
ou e solidaria ou é organizagOes. Capitulo 4. O espirito do capitalismo.
fraticida
Artigo:
Antecedentes e
expressOes atuais da
economia solidaria.
13 20/10/17 | Sex | Aula Expositiva
14 26/10/17 | Qui | Simpdsio
Artigo: A
responsabilidade
social da
enfermagem frente a
politica da
humanizagéo da
saude
Artigo: Fazer-o-
bem-compensa-uma-
reflexao-sobre-a-
responsabilidade-
social-empresarial
15 09/11/17 | Qui | Estudo dirigido Avaliacao do 2° Bimestre
16 | 10/11/17 | Sex | Prova Unidades 1, 11 e 11
17 16/11/17 | Qui | Aula Expositiva UNIDADE 4 - O TERCEIRO SETOR E A
SOCIEDADE CIVIL
18 17T | Sex | Simposio As Redes Sociais, parcerias e aliangas
Artigo: Ideologia intersetoriais
gﬁkrferl?\;?(;';’;ae € o FISCHER, Rosa Maria. Estado, Mercado e Terceiro
I Setor: uma andlise das parcerias intersetoriais.
trabalhador no 9 .
tercei R.Adm., Sao Paulo, v.40, n.1, p.5-18, jan./fev./mar.
erceiro setor
2005.
19 23/11/17 | Qui | Aula Expositiva Martins, Natham Ribeiro; THOMAZI, Aurea
Regina Guimarées. Gestdo social e
20 24/11/17 | Sex | Simposio desenvolvimento local: principios, conceitos e

Artigo: Perspectivas

possiveis relagcdes com o Terceiro Setor.
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da administracdo no
terceiro setor e
oportunidades para o
jovem administrador

Artigo: Praticas de
responsabilidade
social. Um estudo
nas industrias do
municipio de souza

Pichler, Patricia Franck; Mortari, Elisangela
Carlosso Machado. Relacdes de for¢ca: Uma andlise
a partir do Primeiro, Segundo e Terceiro Setor.
Revista da Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicagdo da UFRGS v. 19, n.2 — Jul./Dez.
2013.

O Terceiro Setor e as parcerias com a
Administragdo Publica: titulos publicos, OSCIP,
OS, UPF, Filantropia e Entidades Beneficentes.

LEI N°9.637, DE 15 DE MAIO DE 1998. Dispde
sobre a qualificacdo de entidades como
organizagbes sociais, a criagdo do Programa
Nacional de Publicizacdo, a extingdo dos 6rgéos e
entidades que menciona e a absor¢do de suas
atividades por organizagBGes sociais, e da outras
providéncias.

Terceiro Setor: regulagdo no Brasil.

LEI N° 9.790, DE 23 DE MARGCO DE 1999.
Dispde sobre a qualificagdo de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como
Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse
Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria, e
da outras providéncias.

21

30/11/17

Qui

Aula Expositiva

22

01/12/17

Sex

Simpdsio

Artigo: Captacdo de
recursos no terceiro
setor. Fatores
estratégicos para
divulgacéo de
informacdes

23

07/12/17

Qui

Simpdsio

Artigo:
Configuracéo da
estrutura
organizacional no
terceiro setor

UNIDADE 5 - A TEORIA DA DELIMITACAO
DOSSISTEMAS SOCIAIS

Racionalidade Instrumental e Substantiva

BARROS, Marizeth Antunes; SANTOS, Thais
Chacon dos. Terceiro Setor: racionalidade
instrumental ou substantiva? Revista Espago
Académico. N° 113. Outubro de 2010.

PESQUEUX , Yvon; VASCONCELOQS, Isabella
Francisca Freitas Gouveia de. Teoria da Acdo
Comunicativa e responsabilidade social
empresarial: uma proposta de pesquisa. Cad.
EBAPE.BR, v. 11, n° 1, artigo 3, Rio de Janeiro,
Mar. 2013.

O paradigma paraecondmico no
multicéntrico de alocagdo

Marilia

modelo

Verissimo  Veronese.  Subjetividade,
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ANEXO |
trabalno e economia solidaria. Revista Critica de
Ciéncias Sociais [Online], 84 | 2009, colocado
24 08/12/17 | Sex | Aula Expositiva online no dia 01 Dezembro 2012, criado a 15 Julho
2015.
25 1412117 | Qui- | Simposio Isonomias e as organizagdes economicistas:
Artigo: O terceiro parametros de comparagGes e distincoes
siéc;irsg%rsglmercado CAITANO, Déris Isolina Machado de Oliveira. A
P racionalidade substantiva na gestdo organizacional:
. contribuicdo para consolidacdo de um campo de
26 1512/17 | Sex | Aula Expositiva estudos. Dissertacdo de Mestrado. Mestrado em
. . Administragdo. Universidade Federal de Santa
27 211217 | Qui-| Estudo dirigido Catarina. Curso Pds-Graduagdo Em Administragdo
CPGA. 2010.
28 22/12/17 | Sex | Prova Avaliacao do 2° Bimestre
29 28/12/17 | Qui | Discussdo de temas Unidades IV e V
do Estudo dirigido e
da Prova
30 29/12/17 | Sex | Avaliacédo do
semestre e entrega
dos resultados.




