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Ementa:

A logica do processo produtivo. O negécio da empresa. Modelos de gestdo e estratégial
organizacionais. A cultura organizacional como 1 (um) dos fatores determinantes do
processo produtivo. O capital intelectual: recurso para o gerenciamento organizacional. O
sistema de informacao no atendimento aos negdcios: gerenciamento da informacao.

Objetivos Especificos

1. Apresentar ao aluno as teorias organizacionais, de forma a gerar conhecimento
suficiente para que o mesmo possa adotar uma postura critica em relacdo a
administracdo e suas funcdes na empresa, buscando despertar a sensibilidade
necessaria ao profissional do mundo contemporaneo.

2. Debater a dindmica das organizacdes e a cultura organizacional no processo de
producao e transformacéo organizacional

3. ldentificar o papel da informagdo e seu gerenciamento dentro das diversas
concepcoes de gestdo na atualidade.

Conteudo Programatico
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UNIDADE 1: Planejamento Estratégico
1.1. Fundamentos do Planejamento

1.2. Papel dos Objetivos no Planejamento
1.3. Sistemas de Definicdo de Objetivos
1.4. Politicas Organizacionais

UNIDADE 2: Introducao a gestao de processos

2.1. Conceitos bésicos

2.2. Diferencas em relacdo aos modelos tradicionais de gestao
2.3. Vantagens e desvantagens da gestdo de processos

UNIDADE 3: Cultura Organizacional

3.1 Cultura organizacional - conceitos e aspectos

3.2 Importéncia da cultura organizacional no planejamento
3.3 Cultura organizacional em organizacéo publica e privada

UNIDADE 4: Clima Organizacional
4.1. Clima organizacional — conceitos e aspectos
4.2. Clima organizacional e o fator de satisfacdo no trabalho

UNIDADE 5: Processo Produtivo
5.1. Processo produtivo — conceitos e aspectos
5.2. Planejamento e controle de producéo

UNIDADE 6: Sistemas de informacdes
6.1 A informacéo no contexto contemporaneo das organizacgoes
6.2. Gerenciamento de informacGes

Metodologia

Aulas expositivas e dialogadas;

Atividades individual e em grupo.

Critérios/Processo de avaliagdo da Aprendizagem

Critérios de avaliacéo:
Prova 1: 3,0
Prova 2: 3,0

Trabalho em grupo (seminério): 4,0
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Situacédo Final:
Média maior ou igual a 7,0 = Aprovado
Média menor do que 7,0 = Prova Final

Apoés a prova final: ((Média Semestral + Prova final)/2) igual ou maior do que 5,0 = Aprovado

Prova final: nota inferior a 7,0

A obtencédo da nota total do aluno, serd a soma das notas das provas mais a nota das
demais atividades realizadas.

O estudante que obtiver média 7,0 (sete) ou superior considerando as avaliagdes acima|
descritas estara dispensado da prova final. Prova Final: todo o contetdo trabalhado
durante o semestre

Presenca:

E de total responsabilidade do aluno acompanhar sua frequéncia. E permitida a auséncia
em até 25% (vinte e cinco por cento) das aulas da disciplina, ou seja, o equivalente a 15
faltas (ou 7 aulas e meia de 2 horas de duracdo) para uma carga horéaria de 60 horas-
aula (30 encontros de 2 horas), embora ndo seja aconselhavel a auséncia. Caso seja
necessario e naqueles casos previstos em lei, o aluno devera procurar a Pro-Reitoria de
Graduacgdo para solicitar amparo legal as suas atividades discentes. O professor da
disciplina ndo aceitara nenhum tipo de atestado para compensar ou justificar faltas.

Assim, os alunos que ndo obtiverem o minimo 75% de presenca nas aulas serdo
reprovados por falta, independentemente dos resultados obtidos em outros quesitos do
processo de avaliacdo, ressalvados os casos previstos pelas normas da UFES.
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MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella Freitas Gouveia de. Teoria geral
da administragdo. 3. ed. rev. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.

NORTON, David P. e KAPLAN, Robert S. Organizacédo Orientada para a Estratégia. 17 ed.
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ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BENDASSOLLI, P. F.; SOBOLL, L. A. (Orgs.). Clinicas do trabalho. S&o Paulo: Atlas,
2011.

DAFT, R. L. Administracéo. 2 ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

DAVEL, E. P. B.; VASCONCELLOS, J. G. M. de. (Orgs.). “Recursos” humanos e
subjetividade. Petrépolis, RJ: Vozes, 1995.

DAVEL, E. P. B.; VERGARA, S. C. (Orgs.). Gestdo com Pessoas e Subjetividade. S&o
Paulo: Atlas, 2001.

FLEURY, M. T. L.; FISCHER, R. M. Cultura e poder nas organiza¢cdes. Sao Paulo:
Atlas, 1992.

MOCSANYI, D. C. Consultoria: o caminho das pedras: trabalhando na era do n&o
emprego. SdoPaulo: Central de negdcio em RH editora e marketing, 2003.

VALLE, R.; OLIVEIRA, S. B. de (Orgs.) Analise e modelagem de processos de
negocios. Sao Paulo: Atlas, 2011.

Cronograma
Aula Data Assunto
01 01/09 Apresentacdo do Programa, definicbes de avaliacdo, de grupos e
(64-feira) | transmissdo quanto ao método de ensino.
02 06/09 Aula Unidade 1
(43-feira)
----- 07/09 Feriado — Independéncia do Brasil
(58-feira)
————— 08/09 Feriado — Dia de Vitoria
(63-feira)
03 13/09 Aula Unidade 1
(43-feira)
04 15/09 Aula Unidade 2
(64-feira)
05 20/09 Aula Unidade 2
(43-feira)
06 22/09 Aula Unidade 3
(64-feira)
07 27/09 Apresentacao de seminario — texto 1
(43-feira)
08 29/09 Apresentacao de seminério — texto 2
(2a-feira)
09 04/10 Apresentacao de seminario — texto 3
(43-feira)
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10 06/10 Revisdo das questbes para a prova.
62 feira

11 11/10 12 AVALIACAO DO SEMESTRE: (Unidades 1,2 e 3)
(43-feira)

————— 12/10 Feriado — Nossa Senhora Aparecida
(54-feira)

----- 13/10 Recesso Académico
(63-feira)

12 18/10 Devolutiva da 12 Prova.
(43-feira)

13 20/10 Aula Unidade 4
(63-feira)

14 25/10 Aula Unidade 4
(43-feira)

15 27/10 Aula Unidade 4
(63-feira)

16 01/11 Aula Unidade 5
(43-feira)

————— 02/11 Feriado — Finados
(54-feira)

----- 03/11 Recesso Académico
(68-feira)

17 08/11 Aula Unidade 5
(43-feira)

----- 15/11 Feriado — Proclamacédo da Republica
(43-feira)

18 17/11 Aula Unidade 5
(78-feira)

19 22/11 Aula Unidade 6
(43-feira)

20 24/11 Aula Unidade 6
(68-feira)

21 29/11 Revisédo das questbes para a prova.
(43-feira)

22 01/12 22 AVALIACAO DO SEMESTRE: (Unidades 4, 5 e 6).
(2a-feira)

23 06/12 Apresentacao de seminario — texto 4
(43-feira)

24 08/12 Apresentacao de semindrio — texto 5
(2a-feira)

25 13/12 Apresentacao de seminario — texto 6
(43-feira)

26 15/12 Apresentacao de seminério — texto 7

(6a-feira)
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27 20/12 Apresentacdo de seminario — texto 8
(43-feira)
28 22/12 Devolutiva da 22 Prova.
(62-feira) | Entrega do Resultado Final.
29 03/01 Prova Final.

(43-feira)




