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PROGRAMA 

 
Disciplina: Teoria Geral de Administração I  Código:ADM -02164 
Professora: Alice Espíndula Wanderley   
Carga Horária:  60 horas  
Período:  2000/2 

 
1 – EMENTA: 
 
  Conceitos fundamentais em administração. Administração e Burocracia. 
Origens da Administração; sua evolução, do modo de produção asiática às 
sociedades contemporâneas. A Sociologia Clássica e a Administração. A Escola de 
Administração Científica. A Escola de Relações Humanas. 

2 – OBJETIVOS: 
  
 Fornecer uma base teórica para a atuação profissional e a formação de uma 
consciência critica que permita ao futuro administrador uma reflexão permanente 
Neoclássica na Sociedade Contemporânea. 
 
3 - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 

Unidade I – O que se entende por Teoria das Organiz ações: 
 

• Antecedentes históricos; 
• Conceitos básicos. 

 
Unidade II – Influência da escola clássica no desen volvimento da teoria das 
organizações: 

 
1. Racionalizando o trabalho: Frederick Winslow Taylor (1856-1915). 

 
• A obra de Taylor; 
• Administração como ciência; 
• Os princípios de Taylor. 
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2. Racionalizando a Organização do trabalho:  Henri Fayol (1841-1925) 
 

• Elementos de Administração; 
• Princípios de Administração. 

 
3.  A Concepção da Natureza Humana: o “homo economicus”. 
 

 
Unidade III – Abordagem das Relações Humanas: 
 

• Os estudos de Hawthorne: Elton George Mayo (1880-1949); 
• Gerenciando conflitos:mary Parker Follet (1886-1933); 
• Autoridade e Comunicação: Chester I. barnard (1886-1961) 
• Organizações informais; 
• A Concepção da Natureza Humana: “Homem social”. 

 
Unidade IV – Abordagem Behaviorista ou comportament al: 
 

• Principais Teóricos: 
 

• Frederick herzberg; 
• Abrahan Masmow; 
• Douglas McGregor; 
• Chis Aryris. 

 
• A questão da Motivação e a Liderança. 
• Racionalismo e comportamento Administrativo: Herbert Simon. 
• A concepção da Natureza Humana: o homem auto-realizador e 

administrativo. 
 
Unidade V – Abordagem Neoclássica da administração:  
 

• Centralização versus descentralização; 
• Funções do administrador; 
• Tipos de organização; 
• Departamentalização. 

 
Unidade V I – Abordagem estruturalista e funcionali sta: 
 

• Modelo burocrático de organização; 
• Sociedade de Organizações; 
• Análise das Organizações; 
• Objetivos e conflitos organizacionais; 
• A concepção da natureza humana: o homem organizacional 
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4 - METODOLOGIA DE ENSINO: 
 
a) – Exposição dialogada, com utilização de recursos audiovisuais quando aplicável; 
b) -  Leitura, análise e interpretação de textos pelos alunos, para apresentação de 
trabalho em grupo, em sala de aula, sobre tópicos selecionados do programa.  
 
5 - METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO: 
 
 A avaliação dos participantes do curso será efetuada através da 
apresentação de trabalhos de grupo pelos alunos (apresentados em sala de aula); 
revisões parciais do conteúdo apresentado; e prova final para os alunos que 
obtiverem media inferior  a 7,0 nos trabalhos/revisões realizadas. 
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